パーソナルコンピユーター 

VGN - SZ _1 シリーズ 
取扱説明書 


SONY. 



付属マニ 


取扱説明書類 


バイオを使ラ上での基本 



■ 取扱説明書（本書） 

-付属品を確認する 
• 準備をする 

•インターネットやメールをする 
-ミュージツク/フオト/ 

DVD を楽しむ 


-トラブルの解決 
• サービス-サポート情報を見る 
• あ張する 
•リカバリする 


バイオの画面で見るマニュアル 


すべての情報を集約 



■ バイオ 電子 マニュアル 

バイオについてのすべての情報が記載されていまず。 

♦[スタート]メニューから[すべてのプログラム] 

一 [バイオ電子マニュアル]の順にクリックずる。 


やりたいことからソフトウェアを選択 



■ VAIO ナビ 

目的の項目を一覧から選んでいくことで、最適なソフトウエアと 
使いかたを見つけることができます。 

♦[スタート]メニューから[すべてのプログラム] 

一 [ VAIO ナビ]の順にクリツクする。 


本機に関する重要なお知らせ 

■ 重要なお知らせ 

三^;^-—*^ バイオを使う上でご覧いただきたい情報です。 

ご" ♦[スタート]メニューから[すべてのプログラム] 

—-I 一 [重要なお巧らせ]の順にクリックする。 


ソフトウェアの詳しい使いかたを説明 

■ ヘルプ 

付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 

♦各ソフトウェアの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動する。 
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パーソナルコンヒューター 

VGN - SZ _1 シリーズ 

Microsoft® Windows® XP Professional 搭載モデル 
Microsoft® Windows® XP Home Edition 搭載モデル 


お買い上げいただきありがとラございまず。 

彎化 I 電気製品はま全のための注意事項を守らないと、 

-火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を巧ぐための重要な注意事項と本機を 
使う前の必要な準備に ついて 説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品をま全にお使いください。お読みに 
なったあとは、 いつでも 見られるところに/必ず保管してくだ 
さい。 
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本機の仕様については、「主な仕様」 （18 目ぺージ）をご確認ください。 

この説明書の説明図や画面について 

この説明書で使われている説明図や画面は実際のものとは異なる場合があります。 

VGN - SZ 91 PS . SZ 91 S . SZ 81 PS . SZ 81 S をご購入のお客様へ 

お客様が選択された商品により仕様が異なります。 

本機には、お客様が選択された仕様を記載したラベルが同捆されておりますので、そちらもあわせてご賣くださし、。 


このマニュアルで 表記され ている 名称に ついて 


• メモリースティックデュオスロット 

"メモリースティックデュオ"を挿入するスロットの 
ことでず。 

マジックゲート対応モデルについては、 MEMORY 
ST に K (マジックゲート対応メモリースティック）ス 
ロットのことを指しまず。 

• DVD スーパーマルチドライブ (DVD±R 2 層記録対 
応）モデル 

DVD スーパーマルチドライブ (DVD + R 2層記録対 
応）の機能を搭載したモデルのことです。 

• DVD スーパーマルチドライブ (DVD+R 2 層記録巧 
応）モデル 

DVD スーパーマルチドライブ ( DVD+R 2層記録対 
応）の機能を搭載したモデルのことです。 

• CD-RW/DVD ドライブモデル 

CD - RW / DVD-ROM —体型ドライブの機能を搭載し 
たモデルのことです。 

• DVD-ROM ドライブモデル 

DVD-ROM ドライブの機能を搭載したモデルのことです。 

• テレビモデル 

テレビ/地上アナログデータ放送を見るための機能を 
搭載したモデルのことです。 

• テしピ磯能非搭載モデル 

テレビモデルではないモデルのことです。 

• ワイヤレス LAN モデル 

ワイヤレス LAN 機能を搭載したモデルのことです。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN モデル 

IEEE 802.1 1 a 準拠のワイヤレス LAN 機能を搭載した 
モデルのことでず。 

• Bluetooth (R) 機能モデル 

Bluetooth 機能を搭載したモデルのことです。 


• ワイヤレス LAN/Bluetooth(R) 機能モデル 

ワイヤレス LAN と Bluetooth 機能の両方を搭載した 
モデルのことでず。 

• カメラモデル 

カメラ機能を搭載したモデルのことです。 

• プリインス!-ールモデル 

各項目で説明しているソフトウェアがプリインス 
I ルされているモデルです。 

本機にインス I ルされているソフトウェアを確認 
する場合は、「本機に付属されているソフトウェアを 
確認する」 （188 ぺージ）をご賣ください。 

• 拡張版 Intel SpeedStep(R) テクノロジモデル 
拡張版 Intel SpeedStep ( R ) テクノロジを搭載したモ 
デルのことです。 

• グラフィックス•メディア•アクセラレータモデルま 
たはグラフィックアクセラレータモデル 
各項目で説明しているグラフィックス•メディア•ア 
クセラ レータ またはグラフィックアクセ ラレータが 
搭載されたモデルのことです。 

• (辭イ象 g ) 対■応モデル 

各項目で説明している解像度に対応したモデルのこ 
とです。 

• 才ーディオデバイス Sound Reality 搭載モデル 
Sound Reality 機能を搭載したモデルのことです。 

• 日本語配列キーボードモデル 

日本語配列のキーボードを搭載したモデルのことです。 

• FeHCa モデル 

FeNCa 機能を搭載したモデルのことでず。 

• Bluetooth(R) ヘッドセット付属モデル 

Bluetooth へッドセットを付属したモデルのことです。 

• 指紋センサー搭載モデル 

指紋センサーを搭載したモデルのことです。 

• TPM セキュリティチップ搭載モデル 

TPM セキュリティチップを搭載したモデルのことです。 
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「バイオ電子マニュアル」の使いかたについては次ぺ一 
ジをご賣ください。 
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* ■八イオ電子マニュアル]の使いかた 


「バイオ電子マニュアル」は、本機の使いかたや困ったときの解決方法などを画面上で調べることができる電子マニュア 
ルです。 


[スタート]ボタンー[ずべてのプログラム]一[バイオ電子マニュアル]の順にクリックずる。 

「バイオ電子マニュアル」が表示されます。 


見たい項目をクリックずる。 

画面の各項目の詳しい説明は、「「バイオ電子マニュアル」を見る」 （132 ぺージ）をご覧くださし、。 



起動画面に戻ります。 
前の画面に戻ります。 
次の画面に進みます。 


バイオの使いかたを 
目的に応じて説明します。 


起動画面 


用語集を表をします。 

文字のサイズを変更します。 
項目を印刷します。 


トラブルの解決ちまや 
サービス.サポート について 
説明します。 


例：消費電力を節約する方法を知りたいとき 

起動画面の[バイオの使いかた]^「機能/設定 J の[バッテリ/省電力]^ [省電力動作モードの設定をする]の順にクリックする。 


ページ内の該当項目 

見出しの下に青色の文字*がある場合は、 
クリックするとページ内の該当項目に 
ジャンプします。 

睛細】 

文中に[詳細]がある場合は、 

クリックすると、この内容に関ずる情報が 
別ウインドウで表示されます。 


ここにも注目 

ぺージ の最後に「ここにもま目 J が 
ある場合は、青色の文字#をクリックすると、 

このページに関連ずる情報のページを表示しまず。 


画面ち側に情報が表示されまず。 
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* ポインタをおてると下線が引かれる文字 























































バイオ電子マニュアル目次 


バイオの使いかた 


Q & A で調べる 


「バイオの使いかた」にはが下の情報力、‘収録されています。 

機能/設定 

- m 各部の説明 
- m 電源/起動 
■■A" ッテリ/省電力 
■■画面/ディスプレイ 
■■スピーカー/へッドホン/マイク 
-■ 音声 

—■文字入力/キーボード 
1 タッチバッド 
■■S ボタン 
-■ メモリ 
■■セキュリティ 
-■ ごま意/その他 

楽しむ/保存する 

-■Do VAIO で楽しむ 

■■映像 
■■写真 
■■音楽 

— ■ "メモリースティック" 

■■その他のメモリカード 
-■ フ□ッピーディスク 
■■PC 力ード 
-■ ExpressCard 

-■ FeNCa ポート （Fel に a 対応リーダー/ライター) 
-■ 内蔵カメラ （MOTION EYE) 

■BCD/DVD 

インターネット/ネットワーク 
— ■ インターネット/電子メール 
■■ネットヮーク （LAN) 

-■ ワイヤレス LAN 
-■ Bluet 00 th 機能 
-■ し LINK 
-■USB 
-■ プリンタ 
-■ ドライバ 

-■ ドッキングステーション 


「 Q & A で調べる」には]^下の情報が収録されています。 

機能/設定 

I 電源/起動 
I パスワード 
I 省電力動作モード 
I 画面/ディスプレイ 
I 音声 

—■文き入力/キーボード 
I タッチパッド 
I 八ードディスク 
I プロセッサに PU) 

I フアン 
I メモリ 
I セキュリティ 

I リカバリ（再セットアップ） 

-• リカバリについて 
-• リカバリディスクを作成する 
-• リカバリする 

-• パーティションサイズを変更ずる 


楽しむ/保をする 

ICD/DVD ディスク 
- • CD/DVD の再生 
- •CD/DVD の作成 
1 " メモリースティック" 

I その他のメモリカード 
I フロッピーディスク 
I PC 力ード 
I ExpressCard 
I FeNCa ポート （FeNCa 対応リ- 
I 内蔵カメラ （MOTION EYE) 

I ソフトウェア 

インターネット/ネットワーク 
I インターネット接続 
-•ダイヤルアップ 
-•ADSL 

-•ネットワーク （LAN) 

-•携帯電話 
I インターネット閲覧 
I 電子メール 
I ワイヤレス LAN 
I Bluet 00 th 機能 
li 丄 INK/DV 機器 
I プリンタ 

I ドッキングステーシヨン 


•ダー/ライター） 


その他 


t ： 


カスタマー登録 
エラーメッセージ 


できる Windows for VAIO 


コンピュータの基礎を学習できます。 


ソフト紹介/巧い合わせ先 


他の巧巧で調べる 


Q & A で辭決しない場合にご覧ください。 


サービスとサポート 


付属のソフトウエアをご紹介します。 

お問い合わせ先や起動方法を調べることもできます。 


有償サービスなど、まむしてお使いいただくための 
情報をご案内します。 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づく認定について 

本製品は、電気通信事業法に基づく技術基準適合認定を 
受けています。認証機器名は次のとおりです。 

認証機器名： PCG -6 L 1 N /6 L 2 N 


電波法に基づく認証について 

本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ Bluetooth 力ード 
は、電波法に基づくル電カデータ通信の無線設備として 
認証を受けています。従って、本製品を使用するときに 
無線局の免許は必要ありません。 

ただし、が下の事項を行うと法律に罰せられることがあ 
りまず。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ Bluetooth 力一 
ドを分解/改造する こと 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ Bluetooth 力一 
ドに貼られて いる証明ラベルを はがすこと 
* Bluetooth 力ードは Bluetooth 機能モデルに内蔵。 


電波障害自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 
( VCCI ) の基準に基づくクラス B 情報技術装置でず。この 
装置は、家庭環境で使用することを目的としています 
が、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して 
使用されると、受信障善を引き起こすことがありまず。 
取販説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 


漏洩電流自主規制について 

この装置は、それぞれ社団法人電子情報技術産業協会 
(旧 JEIDA ) のパソコン基準 （ PC -11-1988) に適合してお 
ります。 

瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパー 
ソナルコンピューターの瞬時電圧低下対策規格を満足 
しても'ります。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時電圧低下に対して 
は、不都合が生じることがあります。 

(社団法人電子情報技術産業協会のパーソナルコン 
ピューターの瞬時電圧低下対策規格に基づく表示） 
ただし、バッテリ未搭載で AC アダプタを使用している 
場合は、規定の耐力がないため、ごを意ください。 


レーザー安全基準について 

この装置には、レーザーに関する安全基準 ( JIS ’ C -6802) 
クラス1適合の DVD スーパーマルチドライブ （ DVD±R 
2層記録対応）、 DVD スーパーマルチドライブ （ DVD+R 2 
層記録対応）または CD - RW / DVD - ROM -体型ドライブ 
が搭載されています。 

高調波電流規制について 

この装置は、 J に C 61000 -3-2 適合品です。 


本機の内蔵モデムについて 

日本国内で使用する際は、他の国や地域のモードをご使 
用になると電気通信事業法(技術基準）に違反する行為 
となります。お買い上げ時の設定は「日本国モード」と 
なっておりまずので、そのままご使用ください。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の無線機器も 
同じ周波数を使っていることがあります。他の無線機器 
との電波干渉を防止するため、下記事項にミ主意してご使 
用ください。 

本製品の使用上のご注意 

本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この周波数帯で 
は電子レンジ等の産業’科学’医療用機器のほか、他の同 
種無線局、工場の製造ライン等で使用される免許を要す 
る移動体識別用構内無線局、免許を要しない特定のル電 
力無線局、アマチュア無線局等(が下「他の無線局」と略 
す）力<運用されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の無線局」が運用 
されていないことを確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間に電波干渉が発 
生した場合には、速やかに本製品の使用場所を変え 
る力、、または機器の運用を停止（電波の発射を停止） 
してください。 

3) 不明な点その他お困りのこと力《起きたときは、 VAI 0 
カスタマーリンクまでお問い合わせください。 

2.4 FH 2 

[ _ ■' 1 _I 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。変調方式として FH - SS 蜜調ち式を採用し、与干渉距 
離は20 m です。 

2. 4DS/0F4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。変調方式として DS - SS 変調方式および OFDM 変調 
方式を採用し、与干渉距離は40 m です。 
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ワイヤレス LAN 機能について 

本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は WFA ( Wi-Fi Alliance ) 
で規定された 「 Wi - Fi (ワイファイ）仕様」に適合している 
こと力 《 確認されています。 

ワイヤレス LAN 製品ご使用時におけるセキュ 
y ティについて 

ワイヤレス LAN ではセキュリティの設定をすることが 
非常に重要です。 

セキュリティ対策を施さず、あるいはワイヤレス LAN の 
仕様上やむを得ない事情により、セキュリティの問題が 
発生してしまった場合、弊社ではこれによって生じたあ 
らゆる損害に対する責任を負いかねます。 

詳細については、 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security _ wirelesslan.html 

をご貴下さい。 

Fel に a ポート （ Fel に a 対応リーダー/ライター） 
について （ FeNCa モデル） 


• 本機内蔵の FeNCa ポート tel に a 対応リーダー/ライ 
ター）は、電波法に基づく型式指定を受けた誘導式読 
み書き通信設備です。 

• 使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 

• 本機内蔵の Fel に a ポートを分解、改造したり、型式番 
号を消すと、法律により罰せられることがあります。 
周囲で複数のリーダー/ライターをご使用の場合、1 
m 政上間隔をあけてお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中の無線機が近くに 
ないことを確認してからお使いください。 

著作権について 


• 本機で録画•録音したものは、個人として楽しむなど 
のほかは、著作権法上、権利者に無断では使用できま 
せん。 


国際エネル半ースタープ□グラムについて 

当社は国際 エネルギースタープログラムの 参加事業者 
として、本製品が国際 エネル单ースタープログラムの 対 
象商品に関する基準を満たしていると判断します。 



国際エネ ル 幸ースタープログラムは、コンピュータをは 
じめとしたオフィス機器の省エネル半一化推進のたが 
の国際的なプログラ厶です。このプ□グラムは、エネル 
单一消費を効率的に抑えるための機能を備えた製品の 
開発、普及の促進を目的としたもので、事業者の自主判 
断により参加することができる任意制度となっており 
まず。対象となる製品はコンピュータ、ディスプレイ、プ 
リンタ、ファクシミリおよび複写機等のオフィス機器 
で、それぞれの基準ならびにマーク（ロゴ）は参加各国の 
間で統一されています。 


充電式電池の収集 • リサイクルについて 

リチウムイオン電池は、リサイクルできます。不要に 
なったリチウムイオン電池は、金属部にセロ八ンテープ 
などの絶縁テープを貼って充電式電池リサイクル協力 
店へお持ちください。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集’リサイクルおよびリサイクル協力店 
に関する問い合わせ先:有限責任中間法人 JBRC 
ホームぺージ： 

http :// www . jbrc . net / hp / contents / index.html 


• 著作物の複製および利用にあたっては、それぞれの 
著作物の使用許諾条件および著作権まを遵守する必 
要があります。著作者の許可なく、複製または利用す 
ること、取り込んだ映像•画像•音声に変更、切除その 
他の改変を加え、著作物の同一性を損なラこと等は 
禁じられています。 
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使用巧みコンピュータの回収について_ 

逃 

リサイクル 

このマークカ《表示されているソニー製品は、き斤たな料金 
負担無しでソニーが回収し、再資源化いたします。 

詳細はソニーのホームぺージ 

http :// www . sony . co . jp / pcrecycle / 

をご参照ください。 

使巧済みコンピュータの回収についてのお問い合 
わせ 

ソニーパソコンリサイクル受付センター 
電話番号： （0570)000-369 (全国どこからでも市内通話 
料でご利用いただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： （03)3447-9100 
受付時間：10:00〜 17:00( 王•日•祝日および当社指定の 
休日を除く） 

個人’ご家庭のお客様へ 

個人•ご家庭でご使用になりましたバイオを廃棄するち 
法について詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご貴く 
ださい。（[バイオの使いかた； H 「機能/設定」の！;ごミ主意 
/その他]一[その他]一[使用済みコンピュータの回収 
について]の順にクリックする。） 

事業者のお客様へ 

事業で（あるいは、事業者が）ご使用になりましたバイオ 
を爲棄ずる場合は、 http :// www . sony . co . jp / pcrecycle / よ 
り、事業者向けのページをご覧ください。 


この商品はグリーン購入法における判断基準を満たし 
ています。 


この説明書は、本文に100%古紙再生紙と VOC (揮発性 
有機化合物）ゼロ植物油型インキを使用しています。 

この説明書の説明図や画面について 

この説明書で使われている説明図や画面は実際のもの 
とは異なる場合があります。 


• 取扱説明書の内容の全部または一部を複製ずるこ 
と、および賃貸することを禁じます。 

. 本機の保証条件については、同捆の当社所定の保 
証書をご参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの使用権については、 

各ソフトウェアのソフトウ X ア使用許諾契約書を 
ご参照ください。 

. 本機、および本機に付属のソフトウェアを使用し 
たことによって生じた損善、逸失利益および第兰 
者からのいかなる請求等につきましても、当社は、 
一切その責任を負いかねます。 

. 本機、および本機に付属のソフトウェアの仕様は、 
改良のため予告なく変更ずることがあります。 

• 付属のソフトウェアカ《使用するネットワークサービ 
スは、ソニーおよび提供者の判断にて中止•中断する 
場合があります。その場合、付属のソフトウ X アまた 
はその一部の機能がご使用いただけなくなることが 
ありますので、あらかじめご了承ください。 
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ソニー 製品は安全に充分配慮して設計されています。し 
かし、電気製品は間違った使いかたをすると、火災や感電 
などにより人身事故につながることがあり危険です。事 
故を防ぐために次のことを必ずお守りください。 


まさのためのを意事頂を守る 


14〜18ページのミ主意事項をよくお読みください。 
製品全般のを意事項が記載されています。 


故障したら使わない 


すぐに VAIO カスタマーリンク修理窓口に修理をご依頼 
ください。 


方一異常が起きたら 


-煙が出たら 

. 異常な音、においがしたら 
-内部に水、異物が入ったら 
-製品を落としたり、キャビ 
ネットを破損したとき 



〇電源を切る 

©電源コードや接続 
ケーブルを抜き、 
バッテリを取り 
はずず 

©VA にカスタマー 
リンク修理窓 □、 
または販売店に 
点検•修理を依頼 
する 


データは バックアップをとる 


八ードディスクなど、記録媒体の記録内容は、バック 
アップをとって保をしてくださし^。本機の不具合など、 
何らかの原因でデータが消去、破損した場合、いかなる 
場合においても、記録内容の補修や修復は致しかねまず 
のでご了承ください。 


警告表示の意味 

この説明書および製品では、次のよラな表示を 
しています。表示の内容をよく理辭してから 
本文をお読みください。 

I 八戸除 I この表示の注意事項を守らないと、 

I 一'。 ドス I 火災■感電■破裂などにより死こや 
大けがなどの人身事故が生じます。 


A この表示の注意事項を守らないと、 

° 1火災-感電などにより死亡:や 

大けがなどの人身事故につながる 
ことがあります。 

A ;牛^^この表示の注意事項を守らないと、 
王'ち、 I 感電やその他の事故によりけがを 
したり周辺の物品に損害を 
与えたりすることがあります。 


ミ主意を促ず記号 


A ^ A 

注意 火が 感電 


行為を禁止する記号 

0 (S) ® (§) 

禁止 分解禁止 水めれ禁止 めれ手禁止 


行為を指示する記号 

〇 € 

指示 コラグをコン 

セントから抜く 
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内部をむやみに開けない 


么警告 


心^ 


か巧 芦® 

下記のを意事項を守らないと义災 • 感電などに 
より死亡や大けがの原因となります。 


電源コードを傷つけない 


0 

禁止 


電源コードを傷つけると、火災や感電の原因となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみこんだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけたりしない。 

. 重いものをのせたり、引っ張ったりしない。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したりしない。 

• 電源コードを抜くときは、必ずプラグを持って抜く。 

油煙、湯気、湿気、ほこりの多い場所には置かない 



0 

禁止 


上記のよラな場所に置くと、火災や感電の原因となりま 
す。この説明書に記されている使用条件な外の環境での 
ご使用は、火災や感電の原因となりまず。 




• 本機および付属の機器（ケーブルを含む）は、むやみ 
に開けたり改造したりすると火災や感電の原因とな 
ります。 


• モリモジユールを取り付けたり、取りはずすとき 

は、「；><モリモジユールを取り付ける/はずず」 （160 
ぺージ）に従ってミ主意深く作業してください。 

また、指定されている部分が外には触れないでくだ 
さい。指定が外の部分にむやみに触れると、火災や感 
電の原因となります。 

指定の AC アダプタが外は使用しない 


0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 

ひざの上で長時間使用しない 


0 

禁止 

長時間使用すると本機の底面が熱くなり、お温やけどの 
原因となります。 


内部に水や異物を入れない 



水や異物が入ると火災や感電の原因となります。 

万一、水や異物が入ったときは、すぐに電源を切り、電源 
コードや接続ケーブルを抜いてください。 


本機は日本国内専巧でず 


〇 

指?1^ 

本機に内蔵されているモデムは国内専用です。 

海外などでモデムを使用すると、火災•感電の原因とな 
ることがあります。 


モデムは一般電話回線な外に接続しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムを に DN (デジタル）対応公衆電話のデ 
ジタル側のジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接続ずる 
と、モデムに必要が上の電流が流れ、発熱 • 火災の原因と 
なります。 

特に、 ホームテレホン •ビジネス ホン 用の回線などには、 
絶対に接続しないでください。 
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LAN コネクタに指定が外のネットワークや電 
話回線を接続しない 


0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネットワークや回線を接続 
すると、コネクタに必要が上の電流が流れ、発熱 、火災の 
原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホンの回線には、絶対 
に接続しないでください。 

•10 BASE - T と100巳 ASE - TX タイプがかのネットワーク 
• 一般電話回線 

• に DN (デジタル)対応公衆電話のデジタル側のジャック 
• PBX (デジタル式構内交麵)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記が外の電話回線など 

また、 LAN コネクタをお使いになるときは、職場などの 
ネットワーク管理者にご相談ください。 

落雷のおそれがあるときは本機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することがあります。雷が予測される 
ときは、火災や感電を防ぐためにテしホンコードや電源 
プラグ、 LAN ケーブルを抜いてください。また、雷が鳴り 
だしたら、本機には触らないでください。 



下記のを意事項を守らないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれがあり事故の原因となり 
ます。 


讓11黯觀混雑した場所ではワイヤレス 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
付近にむ臓ぺース 一力一を装着されている方がいる 
可能性のある場所では、電波によりペースメーカーの動 
作に影響を与えるおそれがあります。 


む臓ペースメーカーの装着部位から22 cmU (内 
で使用しない 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波によりぺース六一力一の動作に影譬を与えるおそ 
れがありまず。 

病院などの医療機関内、医療用電気機器の近く 
ではワイヤレス機能を使用しない 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 
電波が影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動作による事 
故の原因となるおそれがあります。 

航空機の離着陸時には、機内でワイヤレス機能 
を使用しない 


0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 

電波力、’影響を及ぼし、誤動作による事故の原因となるお 
それがあります。 

ワイヤレス機能の航空機内でのご利用については、ご利 
用の航空会社に使用条件などをご確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電波障害などが発 
生した場合は、ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを 「 OFF 」 にあわせてください。 

電波力、’影響を及ぼし、誤動作による事故の原因となるお 
それがありまず。 

本製品を5 GHz ワイヤレス機能で使用ずる場 
合は、屋外では使用しない 


0 

禁止 

5 GHzOEEE 802.11 a ) ワイヤレス機能の屋外での使用 
は、法令により禁止されていまず。 
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下記のを意事項を守らないと、健康を害するお 
それがあります。 

■ 

下記のを意事項を守らないと、けがをしたり周辺 
の物品に損害を与えたりすることがありまず。 


ディスプレイ画面を長時間続けて見ない 


めれた手で電源プラグにさわらない 


0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、目力 < 疲れ 
たり、視力が低下するおそれがあります。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快感や痛み 
を感じたときは、すぐに本機の使用をやめて休息してく 
ださい。万一、休息しても不快感や痛みがとれないとき 
は医師の診察を受けてください。 


キーボードを使いずぎない 


0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長時間使い続けると、 
腕や手首が痛くなったりすることがあります。 

キーボードやタッチパッドを使用中、体の一部に不快感 
や痛みを感じたときは、ずぐに本機の使用をやめて休息 
してください。万一、休息しても不快感や痛みがとれな 
いときは医師の診察を受けてください。 


大音量で長時間つづけて聞きずぎない 


0 

禁止 

耳を刺激するような大きな音量で長時間つづけて聞く 
と、聴力に悪い影響を与えることがあります。 

特にへッドホンで聞くときはごを意ください。 

呼びかけられて返事ができるくらいの音量で聞きま 
しよラ。 



故れた手で電源プラグの抜き差しをすると、感電の原因 
となることがあります。 


接続するときは電源を切る 


A 

を意 


AC アダプタや接続ケーブルを接続するときは、本機や 
接続する機器の電源を切り、電源コードをコンセントか 
ら抜いてください。感電の原因となることがあります。 


指定された電源コードや接続ケーブルを使ラ 



垒 

この説明書に記されて いる 電源コードや接続ケーブル 
を使わないと、感電の原因となることがあります。 


電源コードや接続ケーブルを AC アダプタに巻 
き付けない 


0 

禁止 

断線の原因となることがあります。 



排気□、吸気口をふさがない 



排気口、吸気口をふさぐと内部に熱がこもり、火災の原 
因となることがあります。風通しをよくするために次の 
項目をお守りください。 


• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛布など）の上に放置 
しない。 

• ホなどでくるまない。 
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排気口からの排気に長時間あたらない お手入れの際は、電源を切って電源プラグを抜く 


0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況により排気口から温風が 
排出されることがあります。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原因となる場 
合があります。 


を 

プラグをコン 
セントから巧く 


電源を接続したままお手入れをすると、感電の原因とな 
ることがありまず。 



通電中の本機や AC アダプタに長時間ふれない 


離せるときは、電源トド懼ケ-ブル 


0 

禁止 

長時間皮膚がふれたままになっていると、低温やけどの 
原因となることがあります。 

本機や AC アダプタを布や布団などでおおった 
が態で使用しない 


A 

ミ主意 


接続したまま移動させると、ケーブルが傷つき、火災や 
感電の原因となったり、接続している機器が落ちたり、 
倒れたりしてけがの原因となることがあります。 

また、本機を落とさないよラにごを意ください。 



Q 

禁止 


コネクタはきちんと接続ずる 


熱がこもってケースが変形したり、火災の原因となるこ 
とがあります。 

ま定した場所に置く 



ぐらついた台の上や傾いたところなどに置かないでく 
ださし^。また、横にしたり、ひっくり返して置いたりしな 
いでくださし V 落ちたり、倒れたりしてけがの原因とな 
ることがあります。 


を 

• コネクタの内部に金属片を入れないでください。 
ピンとピンがシヨート（短絡）して、火災の原因とな 
ることがあります。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで接続してくださし、。 
斜めに差し込むと、ピンとピンがシヨートして、火災 
の原因となることがあります。 

. コネクタに固定用のスプリングやネジがある場合は、 
それらで確実に固定してください。接続不良が防げ 
ます。 



A 

を意 


本機の上に乗らない、重いものを載せない 



壊れたり、落ちたりして、けがの原因となることがあり 
ます。 


長時間使用しないときは電源プラグを抜く 

處 

プラグをコン 
セントから抜< 

長時間使用しないときは、安全のため電源プラグをコン 
セントから抜いてください。 
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龍目鷄ぁたる場誦器具のぶくに設置 • 



内部の温度力、’上がり、火災の原因となることがあります。 

液晶画面に衝撃を与えない 



重い物をのせたり、落としたりしないでください。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝擊を与えると割れ 
て、けがの原因となることがありまず。 

ディスプレイパネルの裏側を強く押さない 

0 

禁止 

液晶画面が割れて、故障やけがの原因となることがあり 
ます。 

本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることがありまず。 


電池についてのま全上のごを意 


漏液、発熱、 発火、 破裂などを避けるため、次のミ主意事項 
を必ずお守りください。 

仪危哟 

• 指定された充電方法が外で充電しない。 

• 火の中に入れない。ショートさせたり、分辆しない。 
電子レンジや才ーブンで加熱しない。コインやへ 
ヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることがあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置しない。 

• バッテリに衝撃を与えない。 

落とすなどして強いショックを与えたり、重いもの 
を載せたり、圧力をかけないでください。故障の原因 
となります。 

• バッテリから漏れた液力、’目に入った場合は、きれいな 
水で洗ったあと、ただちに医師に相談してください。 

• 本機に付属または指定された別売りのバッテリをご 
使用ください。 

• が下のバッテリを使用した場合の安全性は保証でき 
ません。 

-本機に付属、または指定された別売りのバッテリ 
が外を使用した。 

-分解、改造を斤ったバッテリを使用した。 


垃警结 

バッテリを廃棄する場合は、次のごを意をお守りくださし、。 
• 地方自治体の条例などに従う。 

• 一般ゴミに混ぜて捨てない。 

または、リサイクル協力店へお持ちください。 


本機の発熱についてのごを意 


使用中に本機の表面や AC アダプタ、バッテリ 
が熱くなることがありまず 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱していますが、 
故障ではありません。使用している拡張機器やソフト 
ウェアによって発熱量は異なります。 


本機や AC アダプタが普段よりも異常に熱く 
なったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電源〕ードを抜き、 
バッテリを取りはずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マーリンク修理窓口に,資理をご依頼ください。 
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はじめに 


付属品を確かめる 


付属品が足りないときや破損しているときは、 VAIO 力 
スタマーリンクまたは販売店にご連絡ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

VGN - SZ 91 PS . SZ 91 S . SZ 81 PS . SZ 81 S をご購入 
のお客様へ 

お客様が選択された商品により仕様が異なりまず。 

本機には、お客様が襲択された仕様を記載したラベルが同 
個されておりますので、そちらもあわせてご覧ください。 

□ パソコン本体 



□ AC アダプタ 




説明書•その他 


□ 取扱説明書 
□ 保証書 
□ VA にカルテ 
□ その他パンフレット類 

大切な情報が記載されている場合があります。必ずご覧 
ください。 


。ヒつ h-l 

本機に付属のソフトウェアについては、「付属ソフト 
ウェアのお問い合わせ先」 （152 ぺージ）をご貴ください。 

□ Microsoft ® Office Personal Edition 2003*^ 
プレインス I ルパツケージ CD-ROM 
( VGN - SZ 71 B - SZ 51 B を含む 「 Office Personal 2003」 
プリインストールモデルに付属） 

⑥ 

□ M に rosoft OfT に e Professional Enterprise 
Edition 2003 *2 プレインス | ルパツケージ 
CD-ROM 

( VGN - SZ 91 PS • SZ 91 S - SZ 81 PS • SZ 81 S のうち 
「Office Professional Enterprise 2003」プリインス 
I ルモデルに付属） 

お買い上げ時にプリインストールされています。起 
動方法について詳しくは「付属ソフトウェアのお問 
い合わせ先」の「ワープ□•表計算」 （154 ぺージ）をご 
覧ください。 

*1 この説明書ではが降 、 Office Personal 2003と略 
します。 

*2 この説明書ではが降 、 Office Professional 
Enterprise 2003と略します。 


。ヒつ I-I 

本機は八ードディスクからリカバリすることができる 
ため、リカバリディスクは付属しておりません。 
詳しくは「リカバリについて」 （164 ぺージ）をご賣ください。 


□ パ•ツテリ（パ‘ツテリーパック （ S )) 



□ メモリカードアダプタ 



20 



















各部の説明 


ここでは、本機の各部の説明を巧います。 

詳しい説明については、 （） 内のぺージ、および「バイオ電子マニュアル」をご賣くださし、。（[バイオの使いかた]^「機能 
/設定」の[各部の説明]の順にクリックする。） 


本機正面 


田内蔵カメラ (MOTION EYE ) 



田]内蔵カメラ （MOTION EY 口 

(カメラモデルのみ） 

「Windows Messenger 」 などのソフトウェアを使つ 
て、テレビ電話などをすることができまず。 

回内蔵カメラ （MCjnON EYE ) ランプ 

(力;ラモデルのみ） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯します。 

回内蔵マイク 

(力 ラモデルのみ） 

团液晶ディスプレイ（121、180ぺージ） 


固 ID ラベル 

型名が記載されています。 

固キーボード(27、123ぺージ） 

团 FeHCa ポート （ FeNCa 巧応リーダー/ライター） 

(FeNCa モデルのみ） 

Fel に a 対応の力ードなどを読み取ります。 



だ 


へ，件—か/:;^ 


Q>a\s わ ^ 
へ ‘ ， / J—dw 




HI ち 4 .K 山—.4 
\巧お。回 


r -)/ Rn \ 縮颗 


熙邮顺が 
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指紋 センサー 非搭載 モデル 
' \ 田タッチバッド 

I 图ちボタン 
--1 图もボタン 


指紋センサー搭載モデル 


f 


丘]タッチバッド 



图左ボタン 

4^ 



国]ちボタン 


LL=.9=!J 

- ) 

回指紋センサー 


のタッチパッド （125 ぺージ） 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かします。 

回左ボタン 

マウスの左ボタンに相当します。 


回ちボタン 

マウスの右ボタンに相当します。 

团指紋センサー (87 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデルのみ） 

指紋情報を登録ずることで、パスワードやアカウン 
卜などの入力を指紋で代用することができます。 


田& (パワ ー） ボタン_ 
图0 Bluetooth ランプ 



丘](1)(パワー)ボタン 

回0 Bluetooth ランプ 

(Bluetooth 機能モデルのみ） 

Bluetooth 機能力 《 使える状態のときに点灯します。 

回 WLAN (ワイヤレス LAN ) ランプ 

ワイヤレス LAN が使える状態のときに点灯しまず。 


固□(パ'ツテリ）ランプ 

バツテリの動作が態をお知らせします。 

固 （1) (パワ ー） ランプ (31 ぺージ） 

電源が入ると点灯（グリーン）します。スタンバイ 
モード時には点滅（アンバ ー（ ホ掲色））します。 

171内蔵 スピーカー 
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团日（八ードディスク）アクセスランプ 

八ードディスクにアクセスしているときに点灯します。 









































丘] s ボタン 



田 S ボタン 

お買い上げ時の設定では、 S 1 ボタンを押すと内蔵ス 
ピーカーやへッドホンの音声を入/切します。 

また、 S 2 ボタンを押すと、冷却ファンの動作音が低 
減します。（パフォーマンスカ、’低下する場合がありま 
す。） 

S 1 ボタン、 S 2 ボタンには他の機能を割り当てるこ 
ともできます。 

回パフォーマンス切り替えスイッチ 

使用するグラフィックスとパフオーマンスを切り替 
えます。 


固ワイヤレススイッチ 

ワイヤレス LAN や Bluetooth 機能 （ Bluetooth 機能モ 
デル）をオン/オフします。 

团 を] (Num Lock ) ランプ (27 ぺージ） 

Num Lock キーを有効にすると点灯します。 

固茵に aps Lock ) ランプ (27 ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点灯します。 

固固に croll Lock ) ランプ (27 ぺージ） 

Scr Lk キーを有効にずると点灯します。 



だ 

六，卓が蠻み 


へ，件—か/:;^ 


Q>a\s わ ^ 
へ ‘ ， / J—dw 




HI ち 4 .K 山—.4 
\巧お。回 


r -)/ Rn \ 縮颗 


熙邮顺が 
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本機右側面 



丘]ドライブイジェクトボタン、アクセスランプ、 
マニュアルイジェクト巧 

回 DVD スー パーマルチ ドライブ ( DVD±R 2層記 
録対応 )、 DVD スー パーマルチ ドライブ 
( DVD+R 2層記録対応）または CD - RW / DVD - 
ROM — 体型ドライブ 

な降、ドライブと略すことがあります。 

お使いのドライブを確認ずるには、本機に付属の取 
扱説明書の「主な仕様」をご覧ください。 

回 ExpressCard スロット （183 ぺージ） 


团夕 { USB } コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなぎます。 

固 LAN コネクタ 

LAN ケーブルなどをつなぎます。 

LAN ポートを使用するタイプの ADSL モデムなどに 
接続するときに使います。 

固口 （モジュラジャック） （55 ぺージ） 

電話回線をつなぎます。 
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本機左側面 



田 PC 力ードスロット 

图 PC 力ードイジェクト 
ボタン 

国]メモリースティック 
アクセスランプ 

0] 乂モリースティック 
デュオスロット 


% 







U I 、 _^ I McMOBi Stic* Ouo う 

う:^。 


I '- 魅 

削)。 广 一 

- i 

J -- 



7 — 
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[5] 〇 (モニタ）コネクタ 


固 RS 400 (止 INK ) コネクタ 
团排気口 

固0 (へッドホン）コネクタ 
国]\ (マイク）コネクタ 


田] PC 力ードスロット （182 ぺージ） 

回 PC 力ードイジェクトボタン 

PC 力ードを取り出します。 

回メモリースティックアクセスランプ 

■メモリースティックデュオ"にアクセスしている 
ときに点灯しまず。 

团メモリースティックデュオスロット 

"メモリースティックデュオ"をそのまま挿入します。 

固 □ (モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイや液晶プロジェクタをつなぎます。 


固 t 5400(し1_的1<)コネクタ 

i 丄 INK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりで' 
きます。 

团排気口 

固 D (へッドホン）コネクタ 

外部スピーカーやへッドホンをつなぎます。 

图\ (マイク）コネクタ 

マイクをつなぎます。（ステレオ対応） 

0 (へッ ドホン）コネクタと区別がしやずいよラに、 
\、（マイク）コネクタの左上に突起がついています。 
マイクをお使いになるときは、誤って。（ヘッドホ 
ン）コネクタに接続しないようにごミ主意ください。 



だ 


が H へ，件—か/:;^ 


Q>a\s わ ^ 

/ ミク 
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本機後面 


田 DC IN 19.5V ens^ コネクタ 



田] DC IN 19.5V ©■を巧)コネクタ (30 ぺージ） 回バッテリコネクタ 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなぎます。国]扫 t ち日 



田ドッキングステーシヨンコネクタ 图吸気口 
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キーボード各部の名称 


各ソフトウェアのヘルプもあわせてご覧ください。 

师 Insert (インサート）キー 


111 フアンクシヨンキー 


图 Esc (エスケープ） 
キー 


固 Caps Lock 
(キヤプス 
□ツク） キー 


团 Shift 

{シフト） キー 


圆 P け Sc (プリントスクリーン）キー 


1141 Num Lk (ナム□ック ）キー 
回 Scr Lk (スク□-ル□ツク）キ- 


1121 Delete 

(デリート）キ- 


Esc I pi f2 |Fi [F4 I iFb |F6 I ぃ 

I J «| ふ I 一 +| I ウ -I か I 因 /C 

jnrT\i" の i 悟お 

C 1 Insert | D:i«, 

Iq 1 Pause 1 Break 

Jg' ! " ぅ ％* 

面寺" \ め 2 ふ 3S4 う 5 ま 6 お 

«{*) ょ モ = — 1 

7, ゃ 8a ゅ 9, ょ 0,» - 百 A へ ¥ - 

Backspace ' 

Ta に |Q W E " R T Y 

U 1 0 P ‘ { r 

<v 4 な sC ^6 .e 毎ゎ二 [• 

把 

邸 s Lock 1 A S D F G H 

s» •占と しぶ 田 

J K L + _ ! - - 

< ' ま ，0 * C : -n f 。| 1 〇 | - 、 


固 Ctrl (コント 
口ール）キー 


垣 ] Fn ( エフェヌ）キー 


^Shrft 

1 o X 

っ さ 

c 

モ 

V 

B 

N 

M 

ロモ 

< 、 

1 打 

> <, 

• , a 

? 

\ ろ 

を Shift 

t 

PgUp 

1 Fn 

Ctrl 

Fn 


姑田 


里拍 

ii 

Alt 

U 

置 

Ctrl 

Hume 

1 

End 


(バック 
スぺース）キー 


圆アプリケー 

シヨンキー 


国]矢印キー 


团 Alt (オルト）キー 


閒 Windows (ウインドウズ）キー 


田フアンクシヨンキー 

使用するソフトウェアによって働きが異なります。 
Fn 年一と組み合わせて使うと、特定の機能を実行で 
きます。 

回 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止するときなどに押 
します。 

回 Caps Lock (キヤプスロック）キー 

Shift (シフト）キーを押しながらこのキーを押し、 

キーボードの上にある团 （Caps Lock) ランプが点 
灯しているときに、文きキーを巧すと、アルファべッ 
卜の大文字を入力できます。 

团 Shift (シフト）キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でき 
ます。 

固 Ctrl (コントロール）キー 

文きキーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

回 Fn (エフエヌ）キー 

キーボー ド上で青色で表記されている機能を使うと 
き、このキーと組み合わせて押します。 

团 Alt (オルト）キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行しまず。 

固 Windows (ウインドウズ)キー 

Windows の「スタート」メニューが表示されまず。 

间 矢印キー 

力ーソルを動かしたり、数ぺージにわたる画面の次 
ぺージまたは前ぺージを表示できまず。 


圆アプリケーションキー 

タッチパッドの右ボタンを巧したときと同じ働きを 
します。 

回 Backspace (バックスぺース）キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

画 Dele お（デリート）キー 

力ーソルの右側の文字を消します。 

画 Scr Lk (スクロールロック）キー 

使巧するソフトウェアによって働きが異なります。 
Fn キーを押しながら Scr Lk キーを巧すと、キーボー 

ドの上にあるを （Sc のII Lock) ランプが点灯します。 
もう1度 Fn キーを押しながら Scr Lk キーを押すと、 
消灯します。 

指紋センサー搭載モデルでは、固 (Scroll Lock) ラン 
プが点灯しているときに、指紋センサーを使ってス 
クロールすることができます。 

画 Num Lk (ナムロック）キー 

テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力できま 
す。 Num Lk キーを巧すと、キーボードの上にある 

を （Num Lock) ランプが点灯します。もう1度 Num 
Lk キーを押すと、消灯します。 

圆 PrtSc (プリントスクリーン）キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 

函 Insert (インサート）キー 

文字を挿入するか、上書きするかを切り替えます。 



だ 

六，卓が蠻み 


へ，件—か/:;^ 


Q>a\s わ ^ 
へ ‘ ， / J—dw 




- j — ち 4 .K 山—.4 
\巧お。回 


縮颗 


熙邮顺が 


27 







































































































本機をセットアップずる 


ステップ 1: 

電源を入れる 

♦ 

ステップ2: 

Windows を準備する 

♦ 

ステップ3: 

カスタマー登録する 

♦ 

ステップ4: 

基本設定を行ラ 

♦ 

ステップ5: 

バイオをはじめる前の準備を 
巧ラ 









AC 電源をつなぐ。 


ステップ1: 

電源を入れる 


次の手順に従って、本機の電源を入れてくださし、。 


安全のために、本機に付属または指定された別売りの 
バッテリおよび AC アダプタをご使用ください。 


バッテリを取り付ける。 

停電や誤って AC 電源がはずれ、作業中のデータが失わ 
れてしまうことのないよラ、付属のバッテリを取り付け 
ます。 

①ディスプレイを閉じる。 

⑤バッテリの□ックレバーを内側 （UNLOCK 側） 
にずらす。 


ロックレバー 



⑤バッテリ取り付け部とバッテリ両端の溝をあ 
わせ、 「カ チツ」と音がするまでバツテリを差し 
込む。 



本機と壁の AC コンセントを接続します。 



①電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 

③電源コードのもラー方のプラグを、壁のコンセ 
ントに差し込む。 

⑤ AC アダプタのプラグを、本機後面の DC IN 
19.5 V ©-©-© コネクタに差し込む。 

1='ヒ：：/1-1 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨン 
VGP - PRSZ 1 の © DC IN 19.5 V コネクタに接続す 
ることもできます。 

ディスプレイバネルを開く。 




④□ックい':-を外側 （LOCK 側）にずらして、 
バッテリを固定する。 



• ディスプレイパネル中央の突起部に指をかけるよラ 
にして開いてください。 

• ディスプレイパネルを開くときは、内蔵カメラ 

(MOTION EY 口 部分は持たないでください。故障の 
原因となります。 
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H の(パワ ー) ボタンを押し、の(パワ ー) ラ 
ンプが点灯（グリーン）したら離す。 

本機の電源が入り、しばらくして Windows が起動します。 

Wagt 就 

の(パワー）ボタンを4秒お上押したままにずると、電源 
が切れてしまいます。の(パワ ー） ランプが点灯したら指 
を離してください。 



就 

• 本機の液晶ディスプレイ上面にフロッピーディスク 
などを近づけないでください。 

. 本機のタッチパッド手前左側部分に磁気製品などを 
ぶづけると、液晶ディスプレイパネルを閉じたとき 
と同じが態となり、スタンバイまたは休止状態に移 
行します。本機の近くには磁気製品を近づけないよ 
ラ、ごを意ください。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、 Windows の口 
ゴの画面が表示され、しばらくして 「Microsoft 
Windows へようこそ」画面力、•表示されまず。 
「 Windows を準備する」 （33 ぺージ）の手順に従って、 
Windows のセツトアップを行ってください。 


•「Microsoft Windows へようこそ」画面が表示される 
までにしばらく時間がかかりまずが、そのままお待 
ちください。 

逮中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機の故障 
の原因となります。 

• 本機を安屯、してご使用になるために、大切なデータを 
失わないたがの対策や第兰者から本機を守るために 
「セキュリティについて」 （57 ぺージ)をご覧ください。 


。ヒン h~l 

• 本機の2回目の起動時力 、、 「Norton Internet Security 」 
ソフトウェアをはじめて起動したときは 、 「Norton 
Internet Secur け y 」 画面が表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

• ネットワークに接続したが態で 「Norton Internet 
Security 」 ソフトウェアのファイアウォールを有効に 
した場合、セキュリティチェックのため本槪が起動 
するまでしばらく時間がかかりますが、そのままお 
待ちください。 


。ヒ I/h-l 

本機はエネル单ースター規格に基づいて設計されても' 

り、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30 
分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行し 
ます（スタンバイ‘ 1 )。キーボードのいずれかのキーを巧 
すか、の(パワ ー） ボタン‘ 2 を一瞬押すと、元の状態に戻 
ります。 

また、バッテリでご使用中に約30分操作をしないと、自 
動的に本機の電源を切ります(休止状態‘ 1 )。元の状態に 
復帰させるには、江)(パワ ー） ボタンでを一瞬押してくだ 
さし、。 

*1 詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 
([バイオの使いかた卜「機能/設定」の[バッテリ/ 
省電力]一[バッテリを使いこなず惟電力）]一惜電 
力動作モードの設定をする]の順にクリックする。） 

*2 Cl ) (パワ ー） ボタンを4秒が上巧しつづけると保をさ 
れたが態力 《 破棄されまずのでごミ主意ください。 


バツテリを上手に使ラには 


本機をバッテリで使用しているときに、次のようなことに 
気をつけるとバッテリを長持ちさせることができます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗くずる 
お買い上げ時の設定は明るくなっています。 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗いままで使用 
するほラがバッテリを長持ちさせることができます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにスタンバイや休止状態にずることで、バッ 
テリを長持ちさせることができまず。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりも 
早く復帰できます。 
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電源を切るには 


次の手順に従って、本機の電源を切りまず。 


IMS 綺 

必ず次の手順に従って電源を切ってくださし^。手順に 
従って電源を切らないと本機の故障の原因となったり、 
作成した文書などのファイルが使えなくなることがあ 
りまず。 


[スタート]ボタンをクリックする。 

スタートニューカ < 表示されます。 


B メニューの[終了オプション]をクリツ 
クする。 


「コンピュータの電源を切る」画面が表示されます。 

[電源を切る]をクリックする。 

数秒後に本機の電源が自動的に切れ、の(パワー）ランプ 
(グリーン）がミ肖灯します。 

液晶ディスプレイパネルを閉じるときは、の(パワ ー） ラ 
ンプが消灯したのを確認してから閉じてください。 
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ステップ 2: 

Windows を準備ずる 


本機を使う前に、 Windows を使うための準備が必要です。 

Windows が使える状態になると、本機に付属のソフトウェアやいろいろな機能も使えるようになります。次の手順に 
従って、 Windows を使う準備をします。 


• 停電や誤って AC 電源がはずれ、作業中のデータが失われてしまラことのないよう、次の操作を行う前に付属のバッ 
テリを本機に取り付けてください。 

取り付けかたについては「電源を入れる」 （30 ぺージ）をご覧ください。 

• タッチパッドや年ーボードの使いかたについては、「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 

• 次の手順で使われている画励ま、実際のものとは異なる場合があります。表示される画面に従って操作してください。 



「Microsoft Windows へようこそ j 画面が表示されたら、 
画面右下にある 因 (（次へ）をクリックする。 


タッチパッドに触れて指を動かし、[次へ]の上までポインタを移動し、 
左ボタンを「カチッ」と1回押してすぐに離します。 

これを「クリックする」と言います。 



罰 

Windows のロゴ画面が表示されてか 
ら 、 「Microsoft Windows へよラこそ」 
画面が表示されるまでにしばらく時 
間がかかりますが、そのままお待ち 
くださし、。途中で電源を切るなどの 
操作を行ラと、本機の故障の原因と 
なりまず。 



ここをクリックずる。 一 

「使用許諾契約」画面が表示されます。 
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I 画面に表示された内容を読み、内容に同意ずるときは2 
力、所の闹意しまず]の〇をそれぞれクリックして®に 
し、 0( 次へ）をクリックする。 


ここをクリックすると、 
文章が上下に移動する。 



ここをクリックする。 
〇が®になる。 


就 

どちらか一方でも[同意しません]の 
〇をクリックすると、 Windows の準 
備作業は中止され 、 Wi ndows と本機 
に付属のソフトウェアはお使いにな 
れません。 


「コンピュータを保護してください」画面が表示されまず。 


■ [自動更新を有効にし、コンピュータの保護に役立てま 
ず]の〇をクリックして®にし、 0( 次へ）をクリック 
ずる。 



「コンピュータに名前を付けてくださし^」画面が表示されまず。 
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必要な場合はコンピュータ名を変更し、 呂饮 へ）をク 
リックする。 


① 自動的に表示されますが、必要な場合は 
認識しやすい名前に変更してください。 



⑤コンピュータにわかりやすい 
説明をつけることもできます。 

⑤ここをクリックする。 - 


Windows XP Professional 搭載モデルをお使いの場合は、「管理者パス 
ワードを設定してください」画面力请示されます。 


Windows XP Home Edition 搭載モデルをお使いの場合は、「インター 
ネットに接続する方法を指定してください。」または「インターネット接 
続が選択されませんでした。」画面が表示されますので、手順7へ進んで 
ください。 


• 英語配列キーボードをご使用の 
お客様は、「英語配列キーボード 
をご使用のお客様へ」 （39 ぺージ) 
をご覧ください。 

• コンピュータ名の入力は任意で 
すので、何も入力しなくても問題 
はありません。 

• Windows のセットアップ完了後 
に、コンピュータ名やコンピュー 
夕の説明を入力/変更する こと 
もできます。詳しくは「バイオ電 
子マニュアル」をご貴ください。 
([できる Windows for VAIO ] をク 
リックずる。） 



「管理者パスワード J と「パスワードの確認入力 J の欄に 
バスワードを入力し、 因 炊へ)をクリックする。 


①ここにパスワードを入力ずる。 


罰 

入力したパスワードは忘れないよラ 
にしてください。 



⑤ここをクリックする。- 
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H r このコンピュータをドメインに参加させますか？ j 画 
面が表示されたら、ネットワーク環境にあわせて設定し、 
0( 次へ）をクリックする。 

-のご家庭でお使いの場合は、 

ここをクリックする。 

〇が ( D になる。 



③ここをクリックする。 

「このコンピュータをドゾインに参加させますか？」画面が表示されな 
い場合は、次の手順に進んでください。 


r= tri/Kl 

ドインとは、企業などで用いられる 
コンピュータの管理単位のことです。 
ご家庭でお使いの場合は、[いいえ、 
このコンピュータをド インのメン 
バにしません]を選択してくださし、。 
ご家庭お外でお使いの場合は、コン 
ピュータの管理者にお問い合わせく 
ださい。 


B r インターネットに接続ずる方法を指定してください。」 
または「インターネット接続が選択されませんでした。 J 

画面が表示された場合は、 西 (省聯をクリックずる。 

「 Microsom こユーザー登録する準備はできましたか？」画面が表示され 
ます。 

「インターネットに接続する方法を指定してください。」画面が表示され 
ない場合は、次の手順に進んでください。 


n' ヒット I 

「インターネットに接続する方法を指 
定してください。」画面でお使いのデ 

バイスの〇をクリックして )0 [(次 
へ）をクリックすると、デバイスに 
よってはインターネットへ接続する 
ための設定画面が表示されまず。 

その場合は画面の指示に従って操作 
してください。 

また、インターネットに接続するた 
めの設定は、 Windows のセットアッ 
プ完了後にも行ラことができます。 
詳しくは「インターネットを始がる」 
(52 ぺージ）をご貴ください。 
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[いいえ、今回はユーザー登録しません]の0をクリック 


して®にし、 因饮 へ)をクリックずる。 



①ここをクリックずる。 
〇が®になる。 

⑤ ここをクリックする。- 


「このコンピュータを使うユーザーを指定してくださし画面が表示さ 
れまず。 


「 Microsoft にユーザー登録する準備 
はできましたか？」画面で、[はい、今 
すぐユーザー登録します]を選んで 

Q (次へ）をクリックすると、マイク 
ロソフトへのオンライン登録ができ 
ます。ただし、オンライン登録するに 
は本機を電話回線に接続しておく必 
要があります。 

インターネットに接続するための設 
定について詳しくは「インターネッ 
卜を始める」 （52 ぺージ）をご覧くだ 
さい。 



ユーザーの名前を入力し、 因 (次へ)をクリックする。 

©ここに名前を入力ずる。 



⑤ここをクリックする。. 


複数の ユーザーを 入力した場含、 ここで 入力した名前は、本機の電源を 
入れたときに表示される「ようこそ」画面に表示されます。 Windows を 
起動するときは、表示された名前をクリックします。 

「設定が完了しました」画面が表示されます。 


h'tl/i-l 

• 英語配列キーボードをご使用の 
お客様は、「英語配列キーボード 
をご使用のお客様へ」 （39 ページ) 
をご覧ください。 

• ユーザー名の入力には、ひらが 
な、カタカナ、漢き、アルファべッ 
卜（全角/半角）などを使用でき 
ます。 

例： 

—私のバイオ 

— my VAIO 

• 半角/全角キーで文字の入力切替 
を巧います。 

• Windows のセットアップ完了後に、 
使用する ユーザ ーを追加したり、設 
定を変更することもできます。詳し 
くは「バイオ電子マこュアル」をご 
覧ください。（[できる Windows for 
VAIO ] をクリックする。） 
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0( 完了）をクリックする。 



これで Windows が使えるようになりました。 


。亡つ H 

Windows の起動後、日時があってい 
ない場合は、次の手順で日時をあわ 
せてください。 

@ [スタート]をクリックして、[コン 
トロールパネル]一[日付、時刻、 
地域と言語のオプション]一[日付 
と時刻]の順にクリックする。 
「日付と時刻のプ□パティ」画面 
が表示されます。 

@ [日付と時刻]タブをクリックし 
て、「日付」と「時刻」を現在の日時 
にあわせる。 

(D [ OK ] をクリックする。 

日時の設定が有効になります。 


電源の切りかたについて詳しくは、「電源を切るには」 （32 ぺージ）をご賣くださし、。 


尉 

本機にパスワードなどのセキュリティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段 
になりまず。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償）が必要になることがありますの 
で、必ず ><モを取るなどして忘れないようにしてください。 

また、パスワードを解除ずるたがの修理馆債）を行う場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合がありまず。な 
お、パスワードの種類によっては修理（有償）でお預かりしても解除が不可能なものがありますのであらかじめご了承下 
さい。 

■■コンピュータが危険にさらされている可能性がありまず。 J という警告について 



Windows のセットアップの完了後に、「コンピュータが危険にさらされている可能性があります。」という警告力、•表示さ 
れることがあります。この警告は、コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続といったを険からコン 
ピュータを守るソフトウェアがインストールまたはセットアップされていなかったり、無効に設定されていたりすると 
きに表示されます。 

本機には、コンピュータを危険から守るソフトウェアとして 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアがインストール 
されていますが、初期設定が行われるまでは動作しないため、前述の警告が表示されることがあります。コンピュータを 
を険から守るために、 Windows のセツトアツプが完了したらすぐに 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアの初期設定 
を行ってください。 
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英語配列キーボードをご使用のお客様へ 


本機は、お買い上げ時または本機をリカバリしたが態では、日本語キーボードのドライバが設定されています。本機で英 
語配列キーボードをお使いの場合、下記の手順に従ってお客様ご自身によるドライバの設定変更が必要です。 

なお、この操作は「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとして□グオンしてから巧ってください。 

• アプリケーションによって使用ちまなどが変わる場合があります。 

これについてはサポートできない場合があります。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やアプリケーションを使用できるようにするものではありません。 

• MS - IME 使巧上の主なごミ主意点 

- IME の起動’終了操作は [ Alt ] + [’] となります。 

-口ーマ字入力/かな入力の切替えを [ Alt ] 十[ひらがな]ではできません。ツールバーから設定してください。 

-無変換キーがありませんので、かな、英数の各トグル変換はできません。 

-変換キーがありませんので、日本語入力時の変換はスペース年一をご使用ください。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネ 
ル]をクリックする。 


t バフオーマンスとメンテナンス]アイコンをクリックする。 


[システム]アイコンをクリックする。 


H [八ードウ エア ] タブの[デバイスマネージヤ]をクリツ 
クずる。 

「デバイスマネージヤ」画面が表示されます。 


「キーボード J 脇の [+] をクリックする。 


B [日本語 PS /2 キーボード （106/1 09キー饰1+英数)]が表 
示されるので、それをダブルクリックする。 

「日本語 PS /2 キーボード （ 106/109キ ー Ctrl + 英数）のプロパティ」画面 
が表示されまず。 


[ドライバ]タブの[ドライバの更筑をクリックする。 

「八ードウエアの更新ウィザード」画面が表示されます。 
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[いいえ、今回は接続しません]の O をクリツクして 
® にし、[次へ]をクリツクする。 



■ [-覧または特定の場所からインス I ' - ルする]の〇を 
クリツクして®にし、[次へ]をクリツクする。 


B [検索しないで、インス!ルするドライバを選択する] 
の〇をクリックして®にし、[次へ]をクリックする。 


[互換性のある八ードウェアを表示]のチェックをはずす。 


B 表示された一覧の中から、製造元として[(標準キーボ ー 
ド）]、モデルとして [1 01/102英語キーボードまたは 
Microsoft Natural PS /2 キーボード]の順に選択し、[次 
へ]をクリックずる。 

[デバイスのインス I ルの確認]が表示されることがありますが、その 
際は[はし、]をクリックしてください。 


H [八ードウエアの更新ウイザードの完了]と表示された 
ら、[完了]をクリックする。 


B 「101/102英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2 
キーボードのプロパティ j で[閉じる]をクリックする。 


H r システム設定の変更 J が表示されるので、[はい]をク 
リックして再起動ずる。 










■"Norton Internet Securityj ソフトウエアについて 


コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続などによる被書からコンピュータを守るためには、あらかじ 
めきちんと対策しておく必要がありまず。本機には 、 「Norton Internet Security ( y — トン•インターネットセキュリ 
テイー)」ソフトウェアがインス!ルされており、前述の危険からコンピュータを適切に保護することができます。た 
だし 、 「Norton Internet Securityj ソフトウェアは初期設定を行うまでは動作しないため、 Windows のセットアップの終 
了後にあわせて設定を行ってください。 

riMorton Internet Securityj ソフトウエアの初期設定を行う 

「Norton Internet Security 」 ソフトウェアの初期設定は、[すべてのプログラム]^ [Norton Internet Security] の順にポイ 
ンタをあわせ、 [Norton Internet Security] をクリックすると表示される 「Norton Internet Security 」 画面で巧えます。 


r=a\-\ 

• 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定を巧う前に、あらかじめインターネットに接続してください。イ 
ンターネットに接続されていない場合、最新のデータを利用することができません。 

• 「Norton Internet Securityj ソフトウ x アの初期設定を巧っていないが態で本機の起動回数が2回目が降になると、起 
動直後に 「Norton Internet Security 」 画面が表示されまず。この画面が表示されたら、画面の指示に従って 「Norton 
Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定を行ってください。 

「Norton Internet Securityj 画面での設定をずる。 

使用許誰契約や更新サービス有効期間の確認が行われまず。設定が終わ 
ると、「ホームネットワークウイザード」に進みまず。 



ここをクリックして次に進む。 


が降の手順は表示される画面の指示に従って進めてください。 
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> ■ホームネツトワークウイザード J 画面での設定をする。 


本機に LAN ケーブルを接続していると表示されます。本機が接続されて 
いるネットワークの環境について設定します。設定が終わると、 
「 LiveUpdate 」 に進みます。 



ここをクリツクして次に進む。 


が降の手順は表示される画面の指示に従って進めてください。 


。口 H 

「Norton Internet Security 」 ソフト 
ウ X アの初期設定時にホームネット 
ワークウイザードが行われなかった 
場合は、ネットワークに接続後、が下 
の手順でホームネットワークウイ 
ザードを実行してください。 

® [スタート]ボタンをクリックし 
て、[すべてのプログラム]^ 
[Norton Internet Security ] の順に 
ポインタをあわせ 、 [Norton 
Internet Security ] をクリックする。 
「Norton Internet Security 」 画面が 
表示されます。 

@中央の[ファイアウォール]をク 
リックしてち下の[設定]をク 
リックする。 

ファイアウォールの設定画面が 
表示されます。 

感[ネットワーク]をクリックして 
[ウイザード]をクリックする。 
「ホームネットワークウイザー 
ド」 画面が表示されるので画面の 
指示に従って設定してください。 


「 LiveUpdate 」 画面での最新版への更新する。 

インターネットに接続して 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアを 
更新します。 



ここをクリツクして次に進む。 


が降の手順は表示される画面の指示に従って進めてください。 


。ヒント I 

「Norton Internet Security 」 ソフト 

ウェアの初期設定をしていると、 
LiveUpdate の実行前後に「緊急のを 
意」、「ウイルス定義ファイルの警告」 
などが表示されます。これらについ 
て、いったん無視して LiveUpdate を 
完了してくださし、。詳しくは 
「「Norton Internet Security 」 ソフト 
ウエアの初期設定中に表示される警 
告について」 （43 ぺージ）をご覧くだ 
さい。 


LiveUpdate によって 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアを更新する場合、インターネットへの接続が必要です。イ 
ンターネット接続サービスを提供する会社（インターネットサービスプ□バイダ）との契約を行っていないなどの理由 
でインターネットに接続できない場合は、[キャンセル]をクリックしてください。[キャンセル]をクリックした場合、 
「Norton Internet Security 」 ソフトウェアが更新されないため、新種のコンピュータウイルスなどに対応することができ 
ません。 
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rNorton Internet Securityj ソフトウエアの初期設疋中に表示される警告について 

「Norton Internet Securityj ソフトウエアの初期設定中、いくつか警告が表示されまず。警告の意昧と対処ちまはが下の 
とおりです。 


「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの更新やコン 
ピュータウイルスの詳細な検査が長期間行われていない 
ときや、設定がセキュリティ上不適切なものになってい 
ると表示されまず。初期設定時が外で表示されたときは 
[今すぐに解決]をクリックして画面の指示に従ってく 
ださい。初期設定時に表示された場合は[閉じる]をク 
リックしていったん閉じてください。 


初期設定時の LiveUpdate が終了すると 「Norton Internet Security 」 画面が表示されます。画面左の [Norton Protection 
Center ] をクリックすると表示される画面で「保護の状態」力 《 「緊急のを意」または「ミち意が必要」になっている場合は、 
[今すぐに辭決]をクリックして画面の指示に従ってください。 

□ 「アウトブレーク警告 J 画面 


■"Norton Internet Securityj ソフトウエアについてのお問い合わせはが下となりまず 0 


シマンテック 

SONY ユーザ様用サービスぺージ(ユーザ登録•サポート登録•更新方法） 

ホ——ムぺーシ： http :// www . symantec . co . jp / reaion / jp / techsupp / regist / oem / sony / 


□ でイルス定義ファイルの警告 J 画面 



被害報告が増えているコンピュータウイルスなどがある 
ときに表示されます。内容を確認して[閉じる]をクリッ 
クしてください。 


「Norton Internet Securityj ソフトウエアの更新が長期間 
行われていないと表示される警告です。初期設定時に表 
示された場合は、 LiveUpdate の完了後、「ウイルス定義 
ファイルの警告」画面の [0 K ] をクリックして指示に 
従ってください。 


□ 「緊急の注意 J 画面、■■注意が必要 J 画面 

巧日 tf PC レて I 、生す 


し己: ■ i&te^BaG4(c>x 

3 Symantec. Ni 

/ \ミ も音が必要 


L >1 巧目 tf PC のな左 CE « して (1 生す 

l«BS# ち (S) 

1今す ぐに 保 S の 1 1ホ-ム化^1 

》 Symantec. Nofton. Protection Center 
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ステップ 3: 

カスタマー登録ずる 


VAIO カスタマー登録について 


ソニーマーケティング株式会社およびソニー株式会社（が下、「ソニー」）はバイオをご所有のお客様へセキュリティ情報 
などの必要な情報をお知らせし、充実したサービス•サポートをご提供するために、 「 VAIO カスタマー登録」を行ってい 
ただくことをおずすめしています。 

なお、保証について詳しくは、「保証書とアフターサービス」 （1 引ぺージ）をご覧ください。 

VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」までご連絡ください。 

詳しくは、「お問い合わせ先について」 （14 目ぺージ）をご覧ください。 

VAIO カスタマー登録を行っていただくと… 

VAIO カスタマー登録を行っていただきますとが下をご提供します。 

. 電子メールアドレスを登録されたお客様のみを対象として、電子メールによるバイオに関するさまざまな情報をご 
提供しまず。 

• ご所有の機種に対応したサポート情報をご提供する「マイサポーター」 （13 目ぺージ）をご利用いただけまず。 

-お客様からの個別のご質問をインターネット経由で受け付け、 VAIO カスタマーリンクから返信ずる「テクニカル 
Web サポート」 （ https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp /) をご利用いただけまず。 

• VAIO カスタマーリンクホームページにて各種サポート （VAIO e - Support ) をご利巧できます。 

- VAIO カスタマイズサービス （147 ぺージ）などをホームページ上からお申込みできまず。 

• バイオの使いかたのご質問や技術的お問い合わせを、 VAIO カスタマーリンクがも'電話で承ります。 

VAIO カスタマー登録を行っていただいた場合に発行されるもの 

□ My Sony ID 

「ソニー共通体系のお客様 の」 です。 

ひとつの ID とパスワードで、ソニーグループが提イ共するさまざまな Web サイトやサービスでのお客様ご本人の認、言正（口 
グインニご本人様であることの確認）に利巧でき、またすでに他の ID をご所有の場合もそれらの ID と 「 ID リンク（ひも付 
け）」設定を行ラことでマスターキーのよラに使えます。 

My Sony ID と My Sony ID 用パスワードの文字列はお客様が設定された任意の文き列で取得できます。 

この My Sony ID は、 VAIO ホームぺージやソニーグループの各種ホームぺージなどでご提供するさまざまなサービスを 
ご利巧いただくために大切なものです 。 My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ 
( http :// www . sony . co . jp / mysony /) をご貴く ださい。 
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VAIO カスタマー登録の方法 


インターネット経由でご登録を行うことができます。 


就 

• VAIO オンラインカスタマー登録を巧うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとしてログ 
オンする必要があります。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバリをしたあとなどに再び巧う必要はありません。住所などのご登録内容の変 
要を行うときは、 VAIO ホームぺージ内 （ http :// www . vaio . sony . co . jp /) のぺージ上で、変更手続きが行えます。 



[スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプ□グラ 
ム]にポインタをあねせ、 [ VAIO オンラインカスタマー 
登録]をクリックずる。 


「 VAIO オンフインカスタマー登録」画因が表不されます。 


l :'ヒ I；^^l 

カスタマー登録をしない、または後で 
するときは、画面を閉じてください。 




^ vAio オンラインカスタマ ー a 巧 




VAIOSSg んいた出いたお S«C 
吊*し fc サービス•サポートモ坦机し. 

VAIO の S る生舌 S お S しみいただ < た由. 
[VAIO カスをおすすめしています. 




习ン5インを»の抑こ下 S 巧こ坦巧< た S い。 

■イン S- ホ7 hi こ出巧してい5 

■ホぺ—ソせ Inteitiet EiDlorei で P み i ていク 


インタ—ネットへ巧括後.「ス？ート_1ホタン S クリックし， r すべての；)□ブラム jruMD 
3ンライン n ス57-查況してください。インターネット届由で査诗ページへ 
アク12スです5す： 

り i イ习讶 S レめ己吊の主晒 S 実円中で，後か5呈»23れるぉ吾博〜《 
このべージでなじて。 M3 田 s じめ5前の车 iJj の [••t すぐ两拉 Itij また 
13「3で两因防巧して苗んで下吉い。 



内容をよく読み、[ご登録ぺージへ]をクリックする。 

登録画面が表示されます。 



が降、画面の指示に従って登録ずる。 


登録が完了すると 、 「My Sony ID 」 と「お客様サポート番号」が表示され 
ます。 


翻 

表示された番号は、><モを取るなど 
して忘れないようにしてください。 


h'tl/l-l 

「My Sony ID 」 は、登録メ ールアドレ 
スに送信されます。 


就 

VAIO カスタマーリンクへのお問い合わせの際に 、 「My Sonv ID 」 が必要になる場合があります。 
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ステップ 4: 

基本設定を行う 


Do VAIO の設定をするに 0 VAIO プリインス!ルモデル) 


Do VAIO は、ビデオなどの映像や音楽、デジタル写真、音楽 CD 、 DSD ディスク、 DVD 、 HD ディスクなどをコンピュータで 
楽しむための統合プレーヤーでず。 

DSD ディスクは、才ーディオデバイス Sound Reality 搭載モデルでのみ再生が可能です。 

本機をはじめてお使いになるときは、次の手順に従って 、 Do VAIO で使用するフォルダの設定を行ってください。 

Do VAIO の準備を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとして□グオンする必要があり 
ます。 


■ [スタート]ボタンをクリックして、[ずべてのプログラ 
ム]一 ！; Do VA に]の順にポインタをあわせ 、 [Do VA に] 
をクリックずる。 

「Do VAIO の準備」画面が表示されます。 


[完了]をクリックする。 

「[マイドキュメント]フォルダに保存されたコンテンツを Do VAIO で 
楽しめるよラに設定してよろしいでずか？」画面が表示されまず。 


[はい]をクリックする。 



。ヒン 1-1 

[はい]をクリックすると、他のユー 
ザーからも「マイドキュメント」に保 
をされたコンテンツが利用できるた 
め、ミ主意が必要です。 

また、[いいえ]をクリックすると、「マ 
イドキュ;><ント」に保をされたコンテ 
ンツを Do VAIO で利用しません。 


「マイドキュメント」に保をされたコンテンツを Do VAIO で楽しめるよ 
ラになります。 

これで Do VAIO の基本設定は完了です。 


• Do VAIO の基本設定を後から変更ずる場合は、[スタート]ボタンをクリックして[すべてのプログラム； H[Do 
VAIO ] の順にポインタをあわせ 、 [Do VAIO 設定]をクリックして表示される画面で設定してください。詳しくは 、 Do 
VAIO のヘルプをご貴ください。 

• Do VAIO の操作方法について詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[バイオの使いかた] 一「楽しむ/ 
保をする」の 「Do VAIO で楽しむ」の順にクリックする。） 
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パスワードについて 


本機では、が下の3つのパスワードを設定することができます。 

• パワーオン•パスワード（起動時のパスワード） 

• 八ードディスク•パスワード 
• Windows パスワード 

パワーオン•パスワードについて 

パワーオン•パスワードを設定ずることで、パスワードを知っているユーザーだけが本機を使用ずるようにできます。 
大切なデータを守りたいときなどに便利です。 

パワーオン•パスワードには、が下の2種類がありまず。 

• マシンパスワード（管理者用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者用パスワードでず。 

マシンパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面でのすべての設定が可能になります。 

• ユーザーパスワード僧理者外のユーザー用） 

本機の管理者が外のユーザー用パスワードでず。 

ユーザーパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面での一部の設定が可能になります。 
マシンパスワードが設定されていないと、ユーザーパスワードを設定することはできません。 

パワーオン•パスワードの設定手順については7目ぺージをご覧ください。 

• パワーオン•パスワードは必ず^モを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

• パワーオン•パスワードを忘れると、本機を起動することができなくなります。 

—ユーザーパスワードを忘れた場合 

マシンパスワードを入力することで BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定することができます。 
-マシンパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を辆除することはできません。 

修理(有償）が必要となります。 VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


P ヒツ 

• パワーオン•パスワードは、本機の電源を入れて VAIO のロゴマークカ《表示されたあとに入力します。 
• パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して解除することができます。 （94 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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J \- ドディスク•パスワードについて 

八ードディスク•パスワードを設定することで、本機し乂外のパソコンで八ードディスクを不正使用することを防止でき 
ます。 

八ードディスク•パスワードには、が下の2種類があり、八ードディスクを保護するためには、必ず両方■のパスワードを 
設定する必要があります。 

• マスターパスワード（管理者用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者用パスワードです。 

ユーザーパスワードを忘れたときなどに、マスターパスワードでユーザーパスワードの設定を解除することができ 
ます。 

このパスワードでは本機を起動することはできません。 

• ユーザーパスワード 

八ードディスクに□ックをかけるためのパスワードです。 

設定を行うと、起動時にユーザーパスワードの入力が必要になります。 

八ードディスク•パスワードの設定手順については80ページをご覧ください。 


wags 綺 

• この機能は、企業内など特別にセキュリティが求められる環境での使用を想定しています。 

設定をする場合は、「コンピュータの管理者」などの指示に基づいて行うなど、特にごミ主意ください。 

• 八ードディスク•パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れると、八ードディスク内のデータがこ度と使用できなくなります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定することがで 
きます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り八ードディスク内のデータを使用できなくなり、八ードディスクのデータを 
リカバリすることもできません。 

また、本機を起動することもできなくなり、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動ずることもできません。 
-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を解除することができなくなります。 

八ードディスクの交換修理(有償）が必要となり、その場合八ードディスク内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 

-八ードディスク•パスワードを忘れたことによる不都合については、弊社は一切の責任を負いかねまず。 

• 八ードディスク•パスワードは本機内蔵の八ードディスクのみに有効です。 

外付けの八ードディスクに対しては機能しません。 

• 八ードディスク•パスワードを設定すると、八ードディスクを本機が外のパソコンに取り付けた際に、データの読み 
書きができないよう保護機能力《働きますが、完璧に保護できるという保証ではありません。 

h ' 亡！; h-l 

• 八ードディスク•パスワード（ユーザーパスワード）は、本機の電源を入れて VAIO のロコ''マークカ《表示されたあと入 
力します。パワーオン•パスワードを設定している場合は、両方を入力することで本機を使用することができます。 

• パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して辆除することができます。 （94 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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Windows パスワードについて 

Windows のパスワードを設定することで、パスワードを知っているューザーだけが Windows にアクセスできるように 
することができます。 

本機を複数のユーザーで使用するときなどに便利でず。 

Windows パスワードの設定については84ぺージをご覧ください。 

尉 

Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 


rtll/h-l 

• パスワードを忘れてしまったときのために、ヒントを設定したり、パスワードリセットディスクを作成することがで 
きまず。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご貴ください。 

• Windows パスワードは 、 Windows ログオン画面で入力します。 

• Windows パスワードは、指紋認証を使用して解除することができます。 （94 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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ステップ 5: 

八イオをはじめる前の準備を行ラ 


引き続き、「バイオをはじがる前の準備」で設定を行います。 
が下の手順に従って、設定を行ってください。 


■ [スタート]ボタンをクリツクし、[バイオをはじめる前 
の準備]をクリックずる。 

「バイオをはじめる前の準備」が表示されまず。 


「バイオをはじめる前の準備」は、1度 
実行すると次からは表示されません。 


画面の指示に従って操作する。 



最棲に、再起動を促す画面力、’表示されますので、本機を再起動してくだ 
さい。 


な上でセツトアツプが終ねりました。 


ここまでで本機を使ラ上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
きこの後のぺージや「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 

□ インターネットに接続したい。 

一52ぺージをご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

一「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 

([バイオの使いかた]^「インターネット/ネットワーク」の[インターネット/電子メール]一[インターネット 
/電子メールを使う]一[電子メールをやりとりする]の順にクリックする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

一「できる Windows for VAIO 」 をご賣ください。 

(「バイオ電子マニュアル」の[できる Windows for VAIO ] をクリツクする （8 ぺージ）。） 
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インターネットとは 


インターネットとは、世界中のコンピュータがつながっ 
て構成されている地球規模のネットワークのことです。 
インターネットを利用するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社（プロバイダ、インターネット 
サービスプ□バイダり SP ) などと呼びます）と契約し、接 
続のための設定を行います。 

この章では、インターネットを利用したことがない方 
や、プロバイダと契約していない方を対象に、インター 
ネ ッ 卜の基本的な利用方法を解説します。 


インターネットでできるこ 


ホームぺージを見る 



ホームぺージは、文章や画像、映像、音声などで構成され 
た情報媒体です。ニュースや読み物を読んだり、天気予 
報やテレビ番組表のような情報を調べたり、買い物を楽 
しんだりすることができます。 


電子メールをやりとりずる 



インターネットの利用者同±で手紙をやりとりずるこ 
とができます。画面上で手軽に送ったり受けたりずるこ 
とができます。 


こんなこともできまず 

. 無料の電話 サービス 

インスタントメッセンジャー （ IM ) といラソフトウェ 
アを利用すれば、利用者同±で無料の音声通話やビ 
デォ通話、チャット（文きによる会話）などを楽しむ 
ことができます。 

• インターネットオークション 

不要になったものなどを個人間で売買することがで 
きます。 

• 音楽や動画の視聴 

音楽や動画を購入してコンピュータ上で再生し、楽 
しむことができます。 

• 銀行取引•株取引 

銀行や証券会社のホームページで取引することがで 
きます。 

• ホームページの 公開 

ほとんどのプロバイダでは、利用者がホームページ 
を公開するためのサービスを提供しています。ホー 
ムページを作ってほかのインターネット利用者と巧 
識を共有したり、自分力 《 作ったものを公開して他の 
人に見てもらえるよラにすることができまず。 
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インターネット接続 
サービスの種類 


インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応 
じて選ぶことができまず。一般的には、通信達度や料を 
などで選択します。各種接続サービスについて詳しく 
は、プロバイダにお問い合わせください。 

□ 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。 
モデム内蔵のコンピュータならほかに機器を必要とし 
ないので、手軽にインターネットを始められます。 
通信速度は低いため、電子メールしか使わないような場 
合に適しています。 


電話会社 



尸 



電話回線電話回線 


□ ADSL 

一般の電話回線で高速通信•常時接続が可能な接続方法 
です。 

光 （FTTH) ほどの通信速度はありません力、’、料金は比較 
的安いため、コストと通信速度のバランスが取れた接続 
方法といえます。 


電話会社 
( NTT など）プロバイダ 



ADSL 
モデムモジュラ 
など ジャツク 

尸 


ンターネット） 


電話回線インターネット 
専用線 


□ 光 ( FTTH ) 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネット 
に接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求められる 
サービスを利用する場合に適しています。 


回線事業者 



回線終端 
装置など 


尸 



□ その他の接続 サービス 
• CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接 
続しまず。通信速度は事業者によって異なり、 ADSL 
あるいは光 （FTTH) と同程度で接続ができまず。 
すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用 
を検討している場合に適しています。 




NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続 
します。 

一般電話回線よりも高速ですが、一般電話回線から 
に DN 回線への切り替えが必要です。 




その他、インターネット回線が用意されているマンシヨ 
ンや、無線による接続など、特殊な接続方法もあります。 
詳しくはプロバイダにお問い合わせください。 

□ 各接続 サービスの 特徴 


回線の種類 

接続巧能 

エリア 

高速通信 

常時接続 

一般電話回線 

◎ 

A 

A 

ADSL 

〇 

〇 

◎ 

光 (FTTH) 

A 

◎ 

◎ 

CATV インター 

ネット 

A 

〇/@ 

◎ 

に DN 

〇 

A 

A 


◎:最適ひ適している A: あまり適さない 


化ファイバーインターネット 
専用線 


U 一を。巧 


だ 

六，卓が蠻み 


がを絮 


Q>a\^ わ ^ 
/ ご paid が 


V 心 f - d が与 


-1— ち 4 .K 山—.4 
\巧お。回 


縮颗 


熙邮顺が 




53 
















































プロ八’イダと契約ずる 


インターネットに接続するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社「プロバイダ」と契約する必要 
があります。数多くのプロバイダがありますので、料金 
やサービスの内容をご検討のうえ、ご自分に合ったプロ 
バイダと契約してください。 

プロバイダに ついて 詳しくは、「付属ソフトウェアのお 
問い合わせ先」の「旧 P サインアップ」 （153 ぺージ）をご 
覧ください。 

また、契約の際に本機を電話回線に接続する必要がある 
場合は、「一般電話回線/インターネット接続用機器に 
つなぐ」の「一般の電話回線につなぐときは」 （55 ぺージ) 
をご覧ください。 

. 契約時にクレジットカードカ、’必要になるプロバイダ 
もあります。 


• 接続料金はプロバイダにより異なります。 

プロバイダのマニュアルに従って機器の接続や 
設定を行ラ 

契約が完了すると、プロバイダからインターネットの接 
続に使用するマニュアルや資料、機器などが郡送されて 
きます。 

接続方法や設定方法、使用ずる機器は接続サービスに 
よって異なります。必ずプ□バイダから送られてきたマ 
ニュアルをお読みになり、指示に従って設定を行ってく 
ださい。 

なお、本機のコネクタ部分については、「一般電話回線/ 
インターネット接続用機器につなぐ」（日5ぺージ）でご確 
認いただけます。 
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—般電話回線/イン 
夕ーネット接続用機 
器につなぐ 


インターネットに接続するには、一般の電話回線に接続 
するちまや、 ADSL/FTTH (光）/ CATV のインターネッ 
卜回線などのインターネット接続サービスやに DN 回線 
に接続するち法があります。 

■ Wt 就 

インターネット接続サービスの申し込みちま、料金、必 
要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するイ 
ンターネット接続サービスを提供している接続業者に 
お問い合わせください。 


-般の電話回線につなぐときは 


別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回 
線につなぎます。 

本機右側面のカバーを開けて、甘（モジュラジャック） 
に4ページ）にモジュラプラグのツメカ、’「カチッ」とロッ 
クするまでまっすぐに差し込みます。 

電話回線の 

口— コンセントへた！ 


テレホンコード（別売り） 

モジュラジャックが2つある電話機をお使いのときは、 
下図のよラにつなぎまず。 



就 

• 本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回 
線です。その他の回線に接続した場合には、故障•発 
火の原因となることがあります。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウェアで、電話機 
やファックス、通信ち法などの設定をする必要があ 
ります。詳しくは、それぞれのソフトウェアの取扱説 
明書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合が 
あります。 

• 本機右側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続 
しないよラごを意ください。 

• 本機の甘（モジュラジャック）にはテレホンコードお 
外をつながないようごミ主意ください。 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは、本機右側面の 
カバーを開けて、 LAN コネクタ （24 ぺージ）に接続します。 



* ADSL の接続例 


。ヒ I ； h -1 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーション 
VGP - PRSZ 1 の LAN コネクタに接続することもできます。 
設定に ついて 詳しくは 「LAN Setting U 川 ity 」 ソフトウェ 
アのヘルプをご覧ください。 


LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク用、 
イーサネット （ Ethernet ) 用などと表記されているものを 
ご使巧ください。 
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に DN 回線を利用ずるときは 


に DN 回線を利用するときは、本機の^ ( USB ) コネクタ 
(24 ページ）に接続します。 



USB ケーブル 

(別売り） ターミナルアダプタ 



□巧 

離 

0001 U; 


壁の 

モジュラ 

ジャツクへ 


電話機 


。ヒ I/h-l 

別売りのドッキング ステーシヨ ン VGP - PRSZ 1 の 
中 USB コネクタに接続することもできまず。 


就 

接続する機器によってこの接続例とは異なる場合があ 
りまず。 
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ソテイについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデー 
夕を失わないたがの対策や、第兰者からコンピュータを守 
るためのセキュリティについてご紹介いたします。 


ンピュータウイルスについて 


コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与え 
るソフトウェアの総称です。何らかの原因でコンピュー 
タ ウイルスが実行される （これを感染と呼びます。） と、 
が下のような被善にあってしまいまず。 

被書の例 

• ファイルが勝手に消去されたり、内容が改変された 
りする。 

• ウイルスの作成者などに、コンピュータ上に保存さ 
れた個人情報(電子 ><- ルのデータやアドレス帳の 
データ、 Word や Excel などで作成した デー タなど）が 
インターネットを通じて勝手に送信される。 

• ウイルスの作成者などに、違法な広告メールの発信 
元として利用される。 

• コンピュータ上に保をされた電子 ールアドレスあ 
てに、勝手にウイルス付きの電子 ルが送られる 

よラになる。 

コンピュータウイルスに感染ずる経路 
• コンピュータウイルスに感染した文書 (Word や 
Excel など）を開く 

Word や Excel では、処理を自動化するためのマクロ 
と呼ばれる機能があります。この機能を悪用して、コ 
ンピュータウイルスとして作られたものが添付され 
ている可能性があります。このよラな文書を開くと、 
コンピュータ内のほかの文書にもコンピュータウイ 
ルスを添付されてしまいます。 

• コンピュータウイルスが添付された電子イールの実 
行ファイルを開く 

知っている人からの電子六ールだと思って画像ファ 
イルを開いたつもりが、実は画像ファイルに偽装し 
たコンピュータウイルスだったといラことがありま 
す。コンピュータウイルスに感染すると、勝手にコン 
ピュータウイルス付きの電子^ールを送るように 
なってしまラ場合があるため、ファイルを開くとき 
は細むのミ主意が必要でず。 


• ホームページで入手した実行ファイルを開く 

インターネットでは、無料のソフトウェアが公開さ 
れていることがあります。そのソフトウェアの作成 
者のコンピュータがコンピュータウイルスに感染し 
ていたなどの理由で、公開されているソフトウェア 
そのものがウイルスになってしまっている場合があ 
ります。 

• インターネットにつないでいると勝手に感染ずる 

非常にまれですが、 Windows に大きな欠陥が発見さ 
れるとその欠陥を悪用したコンピュータウイルスが 
作成され、何もしていなくてもコンピュータがコン 
ピュータウイルスに感染するといラ状況になる場合 
があります。しかし、後述するファイアウォール機能 
が動作していれば防ぐことが可能です。また、このよ 
うな重大な欠陥はすぐに後述する Windows Update 
で対策用のソフトウェアが配布されるたが、きちん 
と対策しておけば問題ありません。 

コンピュータウイルスへの対策方法 

が下の対策をきちんと巧ラことで、コンピュータウイル 
スに感染することはほとんどなくなりまず。 

□ コンピュータウイルス対策用のソフトウェア 
を使用ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、コン 
ピュータ内にコンピュータウイルスが存在していない 
か検査して問題があれば処理したり、開こうとしている 
ファイルが安全かどうかを検査して危険な場合は開く 
のを阻止したりずるソフトウェアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウェアと 
して 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアがあらか 
じめ搭載されています。 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、過去に発 
見されたコンピュータウイルスの情報をウイルス定義 
ファイルという形で保持しており、この情報を元に、コ 
ンピュータにコンピュータウイルスが存在していない 
力、、開こうとしているファイルは安全かどうかを検査し 
ています。コンピュータウイルスは毎日新しいものが発 
見されているため、ウイルス定義ファイルは定期的に更 
新する必要があります。本機に搭載されている 「Norton 
Internet Security 」 ソフトウェアでは、90日間無料でウイ 
ルス定義ファイルを更新することができます。 

• 本機の2回目の起動時力 、、 「Norton Internet Security 」 
ソフトウェアをはじめて起動したときは 、 「Norton 
Internet Security 」 画面が表示されます。画面の指示 
に従って操作してください。 

• ネットワークに接続したが態で 「Norton Internet 
Security 」 ソフトウェアのファイアウォールを有効に 
した場合、セキュリティチェックのため本機が起動 
するまでしばらく時間がかかりますが、そのままお 
待ちください。 
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「Norton Internet Security」 ソフトウェアの操作方まにつ 
いて詳しくは 、 「Norton Internet Security」 ソフトウェア 
のヘルプをご覧になる力、、下記のシマンテックコン 
シューマテクニカルサポートセンターにお問い合わせ 
ください。 

ウイルス定義ファイルなどのアップデートについて 

本機をウイルスから守るために、定期的に 「 LiveUpdate 」 
を実行してください。なお、 「 LiveUpdate 」 を実行ずるに 
は、インターネットに接続している必要がありまず。次 
の手順で 「 LiveUpdate 」 を行ってください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[すべての 
プログラム]一 [Norton Internet Security ] 一 
[Norton Internet Security ] をクリックする。 

@表示される画面の、 [ LiveUpdate ] をクリックする。 

③ 指示に従って 「 LiveUpdate 」 を実行してください。 

シマンテックコンシユーマテクニカルサポートセンター 

ホー ムぺ ーシ： http :// www . symantecstore . jp / oem / sony / 

本センターをご利用いただくためには、ユーザー登録が 
必要でず。また、ご利用期間は登録日から90日間となり 
ます。期間経過後のご利用は、ち償サポートをご購入い 
ただく力、、またはパッケージ製品へのアップグレードを 
ご検討ください。 

义 テクニカルサポートセンターの連絡先は、ご登録され 
た電子メールアドレスあてに通知いたします。 

□ Windows Update を使って Windows を更新する 
Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正す 
るためのソフトウェアが配布されています。 Windows の 
欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータ 
ウイルス対策ソフトウ X アを使っても対処できないこ 
とがあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにしてください。 

本機取扱説明書の 「 Windows を準備する」 （33 ぺージ）の 
手順に従って Windows をセットアップすると、自動更新 
機能が有効になりまず。この状態でインターネットに接 
続していると 、 Windows Update にて提供されるプログ 
ラムの更新を定期的に確認し、自動的にインス!ルす 
ることができます。 

また、[スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプロ 
グラム ]^ [Windows Update ] の順にクリックずると、 
Windows Update のホームぺージが表示されます。こち 
らでプログラムの更新を確認することもできます。 


Windows Update にて提供されるドライバの更新はおす 
すめしません。ドライバの更新をすることにより、本機 
のプリインス!-ールが態の動作に不具合が生じる場含 
があります。ドライバを更新する場合は、 VAIO カスタ 
マーリンクのホー厶ぺージ上で提供されるドライバを 
適用してください。 

本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO 力 
スタマーリンクのホームページをご覧ください。 
Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winupdate / index.html 
Windows XP サービスパック関連情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winxpservice / index.html 


アイアウォール機能について 


ファイアウォール機能は、インターネットに接続してい 
るときに第兰者が不正な方までお使いのコンピユータ 
に接続することを阻止する機能です。本機は、 Windows 
に搭載されているファイアウォール機能に加え、 
「Norton Internet Security」 ソフトウェアのファイア 
ウォール機能を搭載しています。 


就 

ファイアウォール機能を有効にすると、ソフトウェアの 
一部の機能力、’使えなくなる場合がありまず。詳しくは、 
お使いのソフトウェアのヘルプをご覧ください。 
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詐欺について 


インターネット特有の詐欺には下のよラなものがあ 
りまず。 

• 架空請求詐欺 

ホームページを開くと、突然「ご登録いただきまして 
ありがとうございました」などと表示するとともに 
利用料を請求されることがあります。これは架空請 
求詐欺ですので、利用料を支化ラ必要はありません。 
画面上にはお使いのプロバイダ名などが表示され、 
一見すると個人情報が登録されてしまっているよラ 
に見えまずが、表示されているな上のことはネ目手に 
わかりません。不安な場合は、表示されているアドレ 
スや連絡先をメモしたラえで、国民生活センターな 
どにお問い合わせください。 

• フィッシング詐欺 

銀行などを装って電子メールを送りつけてきて、 
カード番号や接続 ID 、 パスワードなどを偽のホーム 
ページで入力させる詐欺です。 

電子メール上のアドレスをクリックずると、本物と 
同じデザインのホームページが表示されまずが、偽 
のホ ームぺ ージなので力ー ド 番号などは一切入力し 
ないでくださし、。このような情報を入力するときは、 
電子メール上のアドレスをクリックしてホームぺ一 
ジを開くのではなく、銀行など対象のホームページ 
を自分で開き、そこで入力してください。 

• インターネットオークション詐欺 

インターネットオークションでお金だけ支払わせて 
商品を送らない、商品を送らせておいてお金を支化 
わないといラ詐欺です。 

取引相手が信頼できるかどラかを過去の取引履歴な 
どから判断することが重要でず。取引履歴をどう読 
み取るかなどの詳しい判断方まについてはインター 
ネッ トオークションのサービス提供者が提イ共する情 
報をご覧ください。 


個人情報の管理について 


インターネットを利用していると、ユーザー登録などを 
巧うために名前や住所、あるいはクレジットカードの番 
号や銀行の口座番号などといった個人情報の入力を求 
められることがあります。このような情報を入力すると 
きは、サービス提供者の個人情報管理方針や信用度など 
を確認してください。少しでも不審な点があれば入力を 
やめるなどの対応を取り、個人情報の公開には細むのミ主 
意を化ってください。 


その他セキユリテイについて 


セキュリティやコンピュータウイルスに関ずる最新情 
報および修正プログラムを入手することにより、より安 
全な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュリティやウイルスに関する最新情報 
を下記のホームページにて提供しております。定期的に 
最新情報をご確認ください。 

VAIO カスタマーリンクホームぺージウイルス•セキュ 
リティ情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 

また、セキュリティに関するご質問.ご相談につきまし 
ては、下記の窓口までお問い合わせください。 

VAI 0 カスタマーリンクセキュリティお問い合わせ窓口 
電話番号： (0466)30-3016 
受付時間:平日10:00〜20:00 

王•日•祝日10:00〜17:00 
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* Do VAIO は、一部のモデルには搭載されません。 


音楽を取り込む 


お気に入りの音楽 CD をバイオに録音できます。自分だけの音楽ライブラリができあがりまず。 

■gagt 尉 

音楽 CD の曲情報の取得には CDDB サービスを利用しています。 CDDB サービスの利用にはインターネット接続環境が 
必要です。インターネット接続については、「インターネットを始める」をご覧ください。 

取り込みたい音楽 CD を、本機のドライブに入れる。 

音楽 CD を取り込むソフトウ X アを選ぶ画面力、’表示されます。 


H [オーデイオ CD を録音しまず Do VA に使用]を選んで 
に K ] をクリックする。 



① ここを選択する。 


运)ここをクリックする。 


。ヒつ 1-1 

コンピュータの設定によっては、音 
楽 CD を入れてもソフトウ X アを選 
ぶ画面が表示されないことがありま 
す。この場合は、「バイオ電子 マニ ュ 
アル」をご覧くださし、。（[バイオの使 
いかた]^「楽しむ/保をする」の 
[Do VAIO で楽しむ]一[音楽 ]^ [Do 
VAIO で音楽を取り込む]の順にク 
リックする。） 


Do VAIO が起動しまず。 


〇 音楽の取り化みが自動的に始まりまず。 1 :’じント I 

• はじめて CDDB サービスを利用 



するときは、 CDDB への营録確認 
画面が表示されます。画面の指示 
に従って、 CDDB への登録を巧っ 
てください。 

• が前曲を取り込んだことがある 
音楽 CD をドライブに入れている 
場を、録音を開始してよいかどラ 
かを確認する方 ツセージ画面が 
表示されます。 
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音楽を聞く 


取り込んだ音楽コンテンツをジュークボックス感覚で楽しむことができまず。音楽 CD を交換ずる手間はありません。 



[スタート]ボタンをクリックして[ずべてのプ□グラ 
ム]一に0 VA に]の順にポインタを合わせ、に0 VA に] 
をクリックする。 


Do VAIO 力 《 起動します。 



1:'亡非1 

音楽を聞くときにリモコンで操作す 
る方法（テレビモデル）や、音楽 CD を 
再生するち法については、「バイオ電 
子マニュアル」をご覧くださし、。（[バ 
イオの使いかた] 一「楽しむ/保存ず 
る」の [Do VAIO で楽しむ]一[音楽] 
一 [Do VAIO で音楽を聞く]の順にク 
リックする。） 



[ミュージツク]- 
ずる。 


>[ ずべてのアルバム]の順にクリック 




再生したいアルバムをクリックずる。 

音楽コンテンツの再生が始まります。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

セキュリティインタ—ネットを 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 
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音楽 CD を作る 


音楽 CD の作成は SonicS ね ge で巧います。曲を選んでお好みの音楽 CD を作れます。 
* SonicStage は、一部のモデルには搭載されません。 


■ [スタート]ボタンをクリックして[すべてのプログラ 
ム]一に onicStage ] の順にポインタを合わせ、 
[ SonicStage ] をクリックする。 

「 SonicStage 」 ソフトウエアが起動しまず。 


B データの書き込まれていない CD - R / CD - RW を、本機の 
ドライブに入れる。 


B [音楽を転送ずる]にポインタを合わせ、[音楽 CD の作 
成]をクリックずる。 


①ここにポインタをあわせる。 



③ここをクリックする。 


64 











































CD にしたい曲やアルバムを選択し、をクリック 
ずる。 


①ここをクリックする。 ③ここをクリックする。 



• 曲の一覧は、アルバムをダブルク 
リックすると表示されます。 

• マイライブラリの曲を CD - R / 
CD - RW に書き込む場合は、書き 
込みたい曲をあらかじめ「プレイ 
リスト」などにまとめておくと便 
利です。 


「音楽 CD 」 に曲が登録されます。 



CD にしたい曲やアルバムをずベて登録したら、0をク 
リックずる。 

ここをクリックする。 



「書き込み設定」画面が表示されまず。 


U 


に K ] をクリックする。 



ここをクリックする。 

書き込みがはじまります。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

セキュリティインタ—ネットを 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 
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* Do VAIO は、一部のモデルには搭載されません。 


写真を取り込む 


デジタルスチルカメラの写真を取り込んでバイオで管埋できまず。スライドショーやフオトアルバム作成で楽しめます。 


尉 

写真を取り込むには 、 Do VAIO で楽しむコンテンツを保をするためのフォルダとして「マイピクチヤ」フォルダが登録さ 
れている必要がありまず。詳しくは 、 Do VAIO のヘルプをご覧ください。 


■ US 巨コネクタにデジタルスチルカメラを接続ずるか、 

"メモリースティック"などのメモリーカードをスロッ h 
に入れる。 


呂 




四 



Windows が実行ずる動作を指定する画面が表示されます。 


。ヒント I 

• ご利用可能なモリーカードの 
種類については、「主な仕様」など 
でご確認ください。 


• デジタルスチルカ六ラやメモ 
リーカードなどのメディアをコ 
ンピュータに接続する方法につ 
いては、お使いの機器やメディア 
の取販説明書をご覧ください。 


H [写真を取り化みます Do VA に使用]をクリックし、 
に K ] をクリックする。 



① ここを 選が する。 


③ここをクリックする。 


P ヒット I 

コンピュータの設定によっては、メ 
モリーカードを入れても Windows が 
実行する動作を指定する画面が表示 
されないことがあります。この場合 
は、「バイオ電子マニュアル」をご覧 
<ださい。（[バイオの使いかた]^ 
「楽しむ/保をする」の [Do VAIO で 
楽しむ]^ [写真] 一 [Do VAIO で 写真 
を取り込む]の順にクリックする。） 
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[取り込み開始]をクリックずる。 


^ ミ tI ；^^1 

写真の取り込み先やち法を設定ずる 
ことができます。 

設定方法については、「バイオ電子マ 
ニュアル」をご覧くださし、。（[バイオ 
の使いかた； Hr 楽しむ/保をする」 
の [Do VAIO で楽しむ]一[写真]^ 
[Do VAIO で写真を取り込む]の順に 
クリックする。） 


写真の取り込みが始まります。取り込みが終わると、取り込み結果を知 
らせるメッセージ画面が表示されます。 


[閉じる]をクリックする。 


取り込みの完了 


r ; > 11巧のフォトを巧り这みました。 

^1^ なり込んだフォトは次の場巧に巧巧しました。 


け PncuMftnts and Se け ines ドノニー太 DocuiaUsWiv Pictures が 0Q4 年 8 月 6 P 

の 


スライドショー I 閉じる 


ここをクリックずる。 


。ヒン 1-1 

「取り込みの完了」画面で[スフイド 
ショー]をクリックすると、取り込ん 
だフォトのスライドショーが始まり 
ます。 


フォトの取り込み設定 


>モリーカード•巧掛こあるフォトをすべて巧り込みまず。 
巧り込みを 


〇新しいフォルダを作成して取り这む 
フォルダを. 


「2004年10巧28日 


フォルダを： 

也!りをまれる巧巧： 

巧り这みの設定 


C 削 0 CUII 饥 ts and Settings^fVA10¥My Docu ■ 的じ补 (y 
Pictures が 004 年 10 月 28 日 


I ] 一巧取り込んだフオトは取り込まない 
□ なり込みをにフォトをメモリーカード•機おから削除する 


I I フォトを取り込むたびにこの設定を巧ラ 


取り込み開始 


キャン七 J レ 


ここをクリックずる。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

セキュリティインタ—ネットを 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 



67 

















































写真を見る 


取り込んだ写真を Do VAIO で見ることができまず。手軽な操作でスライドショーを楽しめまず。 


■ [スタート]ボタンをクリックして[ずべてのプ□グラ 
ム]一に0 VAIO ] の順にポインタを合わせ、に0 VAIO ] 
をクリックずる。 

Do VAIO が起動します。 



r= tri/Kl 

写真を見るときにリモコンで操作す 
る方法（テレビモデル）につぃては、 
「バイオ電子マニュアル」をご覧くだ 
さぃ。（[バイオの使ぃかた] 一「楽し 
む/保存する」の [Do VAIO で楽し 
むい[写真]イ写真を見る]の順に 
クリックする。） 



手順2で[フォルダ]ではなく、[年]、 
[月]、[日]、[時間]、[曜日]を選ぶと、 
選んだ方まで並び替えられたデジタ 
ル写真がスライドショーで表示され 
るので、その中からデジタル写真を 
選ぶことができます。 


見たいデジタル写真があるフォルダをクリックずる。 

スライド シヨーが 開始されます。 
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r トアルバムを作る 


思い出の写真をフォトアルバムとしてまとめられます。作成は PictureGear Studio で行います。 
* PictureGear Studio は、一部のモデルには搭載されません。 

■ [スタート]ボタンをクリックして[ずべてのプ□グラ 
ム] 一 [PictureGear Studio ] 一 [ツール]の順にポインタ 
を合わせ、[フォトアルバム]をクリックずる。 

「フオトアルバム」画面か’表示されます。 


[アルバムを作る]をクリックずる。 



ここをクリックずる。 


「アルバ厶を つくる」 画面が表示されます。 

[ガイドに従って作成]をクリックする。 



ここをクリックする。 


「写真を選ぶ」画面が表示されます。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

セキュリティインタ—ネットを 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 
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アルバムにしたいカテゴリをクリックする。 



ここをクリックずる。 


「デザインを選ぶ」画面が表示されます。 

アルバムのデザインを選んでクリックする。 



ここをクリックする。 


「しイ アウトを選ぶ」画面が表示されまず。 
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アルバムのデザインを選んでクリツクずる。 

ここをクリックする。 


フ 7 イルの•ルブ W 

了ルパムをつ<るク= 


-遍罩 


ペーつ。 UTOI •がんでげか 


!X デ Am Jf 差 a, 广 


左 i:’ 右下 ち上•左下 


由 3tt- 右下抑3 な3かち上化） 晒3扣-交互 ホ•小’小 41! C-2J 


編集機能を使用して、文字を入力した 
り、スタンプマーク/図形/カレン 
ダーを貼り付けることができます。 
また、完成したフォトアルバムは、保 
を/巧刷/出力することもできまず。 
操作方法については 「 PictureGear 
Studio 」 ソフトウエアのヘルプをご 
覧ください。 


フォトアルバムが完成しまず。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

セキュリティインタ—ネットを 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 
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DVD 


* Do VAIO は、一部のモデルには搭載されません。 


DVD を見る 


DVD の再生も Do VAIO で行えます。 Do VAIO を起動して DVD をセツトすればすぐに再生が始まります。 


■ [スタート]ボタンをクリックして[すべてのプログラ 
ム]一 ！; Do VAIO ] の順にポインタを合わせ 、 [Do VAIO ] 
をクリックずる。 

Do VAIO が起動します。 



。ヒン 1-1 

DVD を見るときにリモコンで操作す 
る方法（テレビモデル）については、 
「バイオ電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。（[バイオの使いかた]一「楽し 
む/保存する」の [Do VAIO で楽し 
む]^[映像]^ [Do VAIO で DVD を 
見る]の順にクリックする。） 


再生したい DVD を、本機のドライブに入れる。 

DVD の再生が始まります。 


ディスクの種類によっては自動的に 
再生が開始されないことがありま 
す。このような場合は、に D • DVD ] ^ 
[ DVD ] の順にクリックし、 DVD を入 
れたドライブ名をクリックしてくだ 
さい。 


r ミヒン h"i 

DVD をずでに途中まで再生している場合は、続きから再生されます。このとき、先頭から再生したい場合は、マウスを動 
かすと表示される画面下部の操作メニューから[ツール]をクリックし、表示されたメニューから[先頭から再生]をク 
リックしてください。先頭から再生されます。 
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撮影した素材から DVD を作る 


デジタルビデオカメラレコーダーで撮影した思い出の映像や、アナログビデオテープに録りためた映像は 、 Click to DVD 
でオリジナル DVD にすることができます。 

* Click to DVD は、一部のモデルには搭載されません。 


。ヒ I ； h ~1 

• DVD-Video フォーマット、 

DVD + VR ’ DVD-VR フオ ー 7 ツト 

で記録された DVD からもデータ 
を読み込むことができます。 

• 外部機器を接続したとき、「デジ 
タルビデオデバイス」画面が表 
示された場合は、[撮ったビデオ 
で DVD 作成 ！ ] をクリックし、 
[0 K ] をクリックします 。 「Click ね 
DVD 」 画面が表示されるので手順 
3に進んでください。 


市販の DVD など、コピー制御信号を 
含む DVD から読み込むことはできま 
せん。 


H [スタート]ボタンをクリックして[ずべてのプ□グラ 

ム]一!: Click わ DVD ] の順にポインタを合わせ 、 liCiickto 
DVD ] をクリックずる。 

「Click to DVD 」 画面が表示されます。 


本機に外部機器を接続し、外部機器の電源を入れる。 


DV 機器/ HDV 機器 


i.LINK ケーブルで接続 




外部おおを本機に接続する。 

※接続後、外部機器の電源を 
入れてください。 


AV ケーブルで接続 
(テしビモデル） 
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B 画面左下の[ビデオモード]タブをクリックして、基本的 
な設定を行ラ。 



ここをクリックずる。 


’画面のデザインを選ぶ。 


DVD の名前(作品名）を入力ずる。 


アナログビデオ機器から 
取り込むときはここをクリックずる。 


H データの書き込まれていない記録用 DVD を本機のドラ 
イブに入れ、[作成開始]をクリックずる。 

DVD の作成が始まります。 


r= tri/Kl 

ここでは、「 DVD おまかせ作成」のビ 
デオモードで DVD に書き込む とさの 
手順を説明します。その他の方法に 
ついては 、 「Click to DVD 」 ソフトウェ 
アのヘルプをご覧ください。 


• ご利用可能な記録用 DVD の種類 
については、「主な仕様」などでご 
確認ください。 

• DVD - RAM への書き込みは 、 VR 
モードで DVD おまかせ作成をず 
るときのみ可能です。 
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セキユソテイ 


パワーオン•パスワードを設定ずる 


BIOS の機能でパワーオン•パスワードを設定します。 

本機を起動して VAIO のロゴマークが表示された後に、設定したパスワードを入力することにより、パスワードを知って 
いる ユーザーだけ力 < 本機を使えるようにできます。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが壊れたりすると、本機を起動することが 
できなくなります。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、修理(有償）力《必要となります。 VAIO カスタマーリンクにご連絡くださし、。 


。ヒン h"! 

パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して解除ずることができます。 （94 ぺージ) 
(指紋センサー搭載モデル） 


パワーオン•パスワードを登録する 


マシンパスワード 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 


BIOS セットアップ画面が表示されます。 

B の S セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et Machine Password ] を選択して 
Enter キーを 押す。 


パスワード入力画面が表示されます。 


— パスワードを 2 度入力し、 Enter キーを押す。 


r ミヒン h"i 

パスワードは半角英数きとスペース32文きが内で入力します。 

アルファべットの大文字と小文字は区別されるので、入力する際はごを意くださし、。 


引き続き、本機を起動したときや BIOS セットアップ画面を表示するときに、パスワードの入力を要求する画面が表示さ 
れるよラに設定を行います。 

iSecurityj 項目の [Password When Power On ] を選択ず る。 

スぺースキーを押してに isabled ] から Enabled ] に変更しまず。 
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またはーキーでに xit ] を選択し、 [ Exit に ave Changes )] またはに xit Setup ] を選択して Enter 
キーを押す。 

確認画面が表示されるので、 [Yes] または [Ok] 力 《 選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 

ユー ザーパスワード 

本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F2 キーを数回押してください。 

「Enter Passwordj に登録巧みのマシンパスワードを入力する。 

またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et User Password ] を選択して Enter 
キーを押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

パスワードを2度入力し、 Enter キーを押ず。 

1 = trl/Hl 

パスワードは半角英数字とスペース32文字が内で入力します。 

アルファべットの大文字とル文字は区別されるので、入力する際はごを意ください。 

またはーキーでに xit ] を選択し 、 [Exit (Save Changes )] またはに xit Setup ] を選択して Enter 
キーを 押ず。 

確認画面が表示されるので、 [Yes] または [Ok] 力 《 選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 
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パワーオン•パスワードを変更する/削除する 


マシンパスワード 

電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面か’表示されます。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F2 キーを数回押してください。 

tnler Passwordj に登録済みのマシンパスワードを入力する。 

H 卜またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et Machine Password ] を選択して 
Enter キーを 押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

現在のパスワードを 1 度、新しいパスワードを 2 度入力し、 Enter キーを巧す。 

Enter Current Password] に現在のパスワードを、 [Enter New Password] と Confirm New Password] に新しいパス 
ワードを入力します。 


。ヒ I / h "! 

パスワードを削除するときは、 [Enter New Password] t (^Confirm New Password] には何も入力せずに Enter キーを押 
してください。 


またはーキーでに xit ] を 選択し、 [Exit (Save Changes )] または！! Exit Setup ] を 選択して Enter 
キーを押す。 


確認画面が表示されるので、 [Yes] または [Ok] 力 《 選択されている状態で再度 Enter キーを押しまず。 
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ユー ザーパスワード 


本機の電源を入れる。 

VAK ) のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されまず。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場合は、 F2 キーを数回押してください。 

' tnter Passwordj U •登録をみのパ乂ワートを入力する。 

またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面でに et User Password ] を選択して Enter 
キーを押す。 

パスワード入力画面が表示されます。 

現在のパスワードを1度、新しいパスワードを2度入力し、 Enter キーを巧ず。 

Enter Current Password] に現在のパスワードを、 [Enter New Password] とに〇が irm New Password] に新しいパス 
ワードを入力します。 


パスワードを削除するときは、 [Enter New Password] とに onfirm New Password] には何も入力せずに Enter キーを押 
してください。 

またはーキーでに xit ] を選択し、 [ Exit に ave Changes )] またはに xit Setup ] を選択して Enter 
キーを押ず。 

確認画面が表示されるので、 [Yes] または [Ok] 力、‘選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

インターネットを 

始める 

ミュ—ジック/ 

フォト/ DVD 

困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 



79 



















八ードディスクゾ《スワードを設定ずる 


BIOS の機能で八ードディスク•パスワードを設定しまず。 

設定したパスワードを入力することにより、本機が外のパソコンで八ードディスクを不正使用することを防止できまず。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが壊れたりすると、八ードディスク内の 
データが使用できなくなりまず。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、八ードディスクの交換修理(有償）が必要となり、その場合八ードディスク 
内のデータはすべて失われます。 VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


。ヒ I ； i-I 

• お買い上げ時のが態では、八ードディスク•パスワードは設定されていません。 

「パスワードについて」 （47 ぺージ）をお読みになり、不用意に設定することのないよラにしてください。 

また、パスワードを無断で設定•変更•無効化されることのないよラ、 BIOS セットアップ画面を操作中は本機から離 
れないでください。 

• 八ードディスク•パスワードは、指紋認証を使用して解除することができます。 （94 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


八ードディスク•パスワードを登録する 


マスターパスワードとユーザーパスワードを同時に登録しまず。 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを巧す。 


BIOS セットアップ画面が表示されます。 

B の S セットアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 


r ミヒつ h"i 

パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してくださし、。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押す。 


パスワード入力画面が表示されます。 


Enter Master and User Passwords ] を選択して Enter キーを押ず。 


警告画面が表示されるので、に ontinue ] を選択して Enter キーを押してください。 
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■ マスターパスワー ドを入力して Enter キーを 押し、続けて ユーザーパスワー ドを入力して Enter 
キーを押す。 

■wt 尉 

マスターパスワードとユーザーパスワードはそれぞれ2度ずつ入力する必要があります。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを押してください。 


。ヒツ1-1 

パスワードは半角英数字とスぺース32文字が内で入力します。 

アルファぺットの大文字とル文字は区別されるので、入力する際はごを意ください。 

B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し、に xit に ave Changes )] またはに xit 

Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面が表示されるので、 [ Yes ] または [ Ok ] 力、‘選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 


八ードデイスク•パスワードを変更する 


マスターパスワード 

本機の電源を入れる。 

VAK ) のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

BIOS セットアツプ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録;さみのパスワードを入力してください。 

■ 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面が表示されます。 

[Change Master Password ] を選択して tnter 丰一を J 中 。 

現在のパスワードを入力して Enter キーを押し、新しいバスワードを入力して Enter キーを押す。 

■wt 尉 

新しいパスワードは2度入力する必要があります。 

Enter Current Hard Disk Master Password ] に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard Disk Master Password ] と 
liConfirm New Hard Disk Master Password ] に新しいパスワードを入力します。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを巧してください。 
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B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し、に xit (Save Changes )] またはに xit 

Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面が表示されるので、 [ Yes ] または [ Ok ] が選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 

ユー ザーパスワード 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを押す。 


BIOS セットアップ画面か’表示されます。 

BIOS セツトアップ画面が表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


r ミヒン h"! 

パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録濟みのパスワードを入力してくださし、。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押す。 


パスワード入力画面が表示されます。 


に hange User Password ] を選択して Enter キーを押ず。 


現在のパスワードを入力して Enter キーを押し、新しいパスワードを入力して Enter キーを押す。 


新しいパスワードは2度入力ずる必要があります。 


[Enter Current Hard Disk User Password ] に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard Disk User Password ] と (^Confirm 
New Hard Disk User Password ] に新しいパスワードを入力します。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを押してください。 


B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し、に xit (Save Changes )] またはに xit 

Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面が表示されるので、 [ Yes ] または [ Ok ] 力、’選択されている状態で再度 Enter キーを押します。 
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八ードデイスク•パスワードを削除する 


マスターパスワードとユーザーパスワードを同時に削除します。 

本機の電源を入れる。 

VA にのロゴマークが表示されたら F 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面が表示されます。 

BIOS セットアップ画面が表示されない場含は、 F 2 キーを数回押してください。 

I :'ヒツ 1-1 

パワーオン•パスワードを設定している場合は 、 「Enter Password 」 に登録済みのパスワードを入力してください。 

B 户またはーキーでに ecurity ] を選択し、表示された画面で [Hard Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面が表示されます。 

[Enter Master and User Passwords ] を選択しで Enter =\ を押す。 

■ [Enter Current Hard Disk Master Password ] に現在のマスターパスワードを入力し、他の項目は 

何も入力せずに Enter キーを押ず。 

「Changes have been savedj と表示されるので、 Enter キーを押してください。 

B Esc キーを押してから、^またはーキーでに xit ] を選択し、 Exit に ave Changes )] またはに xit 

Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面が表示されるので、 [ Yes ] または [ Ok ] 力 《 選択されている状態で再度 Enter キーを押しまず。 
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Windows パスワードを設定ずる 


Windows ログオン時のパスワードを設定します。 

設定したパスワードは、ログオン画面でユーザー名を選択したあとに入力しまず。 
Winsows パスワードは、本機を複数のユーザーで使用している場合に便利です。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてくださし、。 


。亡つ i -1 

• Windows パスワードは、指紋認証を使用して辆除することができます。 （94 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

. ド インューザーとしてパスワードを設定する場合は、職場などのシステム管理者にご相談ください。 


Windows パスワードを登録する 


[スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コント □ ールパネル」画面が表示されます。 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント」画面が表示されます。 

r 変更するアカウントを選びます J からパスワードを設定するユーザー名をクリックする。 

[パスワードを作成する]をクリックする。 


巧斤しいバスワードの入力 J と巧斤しいパスワードの確認入力 J に設定したいパスワードを入力する。 


「ミ亡非1 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードを思い出すためのヒントを入力することができまず。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとして使う単語や語句の入力」に入力してください。 


[パスワードの作成]をクリックずる。 


r ミ亡非1 

「ファイルやフォルダを個人用にしますか？」画面が表示された場合は、用途にあわせて[はい、個人用にします]または 
[いいえ]をクリックしてください。 


0 をクリックする。 

「コント□-ルパネル」画面に戻ります。 
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再度、[ユーザーアカウント]をクリックする。 

[ユーザーのログオンやログオフの方法を変更する]をクリックずる。 

D [よラこそ画面を使用する]と[ユーザーの簡易切り替えを使用する]がチェックされていること 

を確認する。 

チェックされていないときはクリックしてチェックし、[オプションの適用]をクリックします。 

I :'口 |"| 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードリセットディスクを作成ずることができます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 


Windows パスワードを変更する/削除する 


Windows パスワードを変更するには 

[スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロ ールパネル」画面が表示されます。 

[ユーザーアカウント]をクリックする。 

「ユーザーアカウント」画面が表示されます。 

「変更するアカウントを選びます J からパスワードを設定するユーザー名をクリックする。 

[パスワードを変更する]をクリックする。 

「現在のパスワードの入力 J に現を設定されているパスワードを入力する。 

「新しいパスワードの入力 J と「新しいパスワードの確認入力 J に設定したいパスワードを入力ずる。 

1:'亡1/1"1 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードを思い出すためのヒントを入力することができます。 

ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとして使う単語や語句の入力」に入力してください。 

[パスワードの変更]をクリックずる。 
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Windows パスワードを削除するには 









指紋認証を使ラ 

(指紋センサー搭載モデル) 


指紋情報を登録することで、パスワードやアカウントなどの入力を指紋で代用することができます。 
また、指紋認証によって、便利な機能を使用ずることもできます。 （89 ぺージ） 

指紋の登録については90ぺージをご貴ください。 


• 指紋認証技術は、完全な本人認証•照合を保障するものではありません。 

本機の指紋センサーを使用されたこと、または使用できなかったことによるいかなる障害•損書に関しても、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじがご了承ください。 

• 指紋認証技術は、データや八ードウエアの完全な保護を保障するものではありません。 

本機の指紋センサーを使用されたこと、または使用できなかったことによるいかなる障善•損書に関しても、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

• 指紋の認証率は、使用状況などにより異なります。また、個人差があります。 

• イ度理などを行った場合、八ードディスクを初期化して返却する場合がありまず。その場合は、登録済みのお客様の 
指紋情報などを復元することはできませんのであらかじめご了承ください。 

• 指紋認証機能に関するデータの保守•運用は、お客様にて巧っていただきまずようお願いいたします。指紋認証機 
能に関するデータの保守•運用に関して、当社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 


指紋をスキヤンするには 


指紋の登録や認証時のスキヤンは、が下の手順で巧いまず。 

指の第一関節付近を指紋センサーの上に置く。 


• 指は指紋センサーの上に平たく置いてください。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 
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指を直線状に手前に向かってスライドする。 



1»6綺 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さないようにしてください。 

• 指のスライドカ < 速すぎたり遅すぎたりすると、正常に認識できない場合がありまず。 

1秒程度でスキヤンするくらいの速さで指をスライドさせてください。 

指紋認証時のご注意 

指の状態について 

指の状態が次のような場合は、指紋の認証が困難になる場合があります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗うなどして通常が態に戻してから指故認証を行うことで改善される場合もありまず。 

• 乾燥している場合 

• 汗や脂が多かったり、濡れている場合 

• お風呂上りなどで指がふやけている場合 

• 手が荒れていたり、指にけが彻り傷など）をしている場合 

• 汚れている場合 

• 指紋が薄かったり、しわが多い場合など 

スキヤンについて 

スキヤンを行ラときは、次の点にごミ主意ください。 

• 指を指紋センサーの中央に平たく置いてください。 

• 指の第一関節より上部をスキヤンしてください。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライドさせてください。 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さないようにしてください。 

• 1秒程度でスキヤンずるくらいの速さで指をスライドさせてください。 

指紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこりが原因で、指紋認証率力、’低下したりする場合があります。 

• 善段のお手入れは、柔らかいホなどで輕く拭き取ってください。 

• ミちれがひどいときは、市販のレンズクリー ニン グクロスなどで拭き取ってください。 

• ほこりなどの汚れは、ブロワーブラシカ、、柔らかい刷毛で取ってください。 
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指紋認証でできること 

(指紋センサー搭載モデル） 


本機では、指紋認証を使用して便利な機能を使用ずることができまず。 


就 

指紋認証を使用するには、あらかじめ指紋を登録しておく必要があります。 （90 ぺージ） 


パスワードの辭除 


Windows に□グオンする 

指紋が登録されているユーザーのド インアカウントに対して、□グオン時のパスワード入力の代わりに指紋認証 
を使用することができます。 （94 ぺージ） 


1:'ヒン>*"1 

複数のューザーで使用している場合でも、指紋が營録されているューザーのアカウントに自動でログオンしまず。 
起動セキュリティを使ってシステムに□グオンずる 

パワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードを設定している場合 (47 ぺージ）は、システム起動時のパス 
ワード入力の代わりに指紋認証を使用して、パスワードを解除ずることができます。 （94 ぺージ） 


1:‘じ：/1-1 

これらのパスワード解除は、通常とおりにキーボードから入力することもできます。 


パスワードバンク 


Web ぺージなどでのアカウントやパスワード入力を、指紋センサーに指をスライドさせることで代用することができま 
す。 （103 ページ） 


• パスワードバンクに登録した情報は、ェクスポートやインポートすることもできまず。 
• アカウントやパスワードは、通常とおりにキーボードから入力することもできます。 


Safe フォルダ 


フオルダを暗号化（ロック）して、ファイルを保存することができます。 

ロックしたフォルダは、指紋認証を使用してロックを辆除することでアクセスすることができるようになります。 （9 目 
ぺージ） 


My Safe フォルダは、容量変更することができます。 
My Safe フォルダの最大容量は2 G バイトです。 



ンランチヤー 


指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付けられているアプリケーション（実行可能ファイル）を起動すること 
ができます。（100ページ） 
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指紋を登録ずる 

(指紋センサー搭載モデル） 


本機は指紋認証を行うことで、パスワードの入力を省略することができます。 


• けがなどに備えて、複数の指を登録するよラにしてください。 

• 指紋の情報量力、’少ないなどの理由により、指紋の登録ができない場合があります。 

• 指紋はひとりに対して10個まで登録できます。 

ただし、起動セキュリティを使ってシステムにログオンできる指紋は、营録の早い順に最大21個までとなります。 
本機を複数のユーザーでお使いになる場合は、登録した順番によって起動セキュリティを使ってシステムにログ 
オンできない指紋がを在する場合があります。 


Mags 綺 

指紋を登録する前に、パスワードを設定しておく必要がありまず。 （84 ぺージ) 


指紋登録するには 


次の手順で指紋の登録を行ってくださし、。 


■ [スタート]ボタンをクリックして、に rotector Suite QL ] にポインタをあねせ、[ようこそ]をク 
リックずる。 

「よラこそ」画面が表示されます。 


Protector Suite — QL odition よつしそ 
指をスキ甘ンしてください... 





て^^®?む—を 麻するを めの 



バイオかリツりプニューをナピゲートするには 
a イア□ヴをスウ□-ルずる t 凸 

.マ リが-綱*机'- 


i 旨巧 C キコリテイを怯うに tt . 巧のを登巧しで下さい 


[今ずぐ登録]をクリックずる。 

r ユ—ザ—登録 J 画面で[次へ]をクリックする。 

「パスワード」画面力、’表示されまず。 

ドメインユーザーのパスワードを入力し、[次へ]をクリックずる。 
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「登録のヒント」画面が表示されます。 





























[インタラクティブチュートリアルを実行]チェックボックスにチェックをつけ、[次へ]をクリックずる。 


を S じ卜 



「指紋チュートリアル」画面が表示されます。 

内容をよく確認し、[次へ]をクリックする。 

h'tl/IH 

この画面には、指紋スキヤン時のヒントを表示していまず。表示された内容をよくご確認くださし、。 
また、[ビデオ再生]をクリックすると、動画で詳細を表示します。 

乂丰ヤン了ストをわつ。 

スキヤンテストは4回行いまず。 

手順5で確認した方法で、指紋センサーに指をスライドさせてください。 



スキャンテストを4回行った後に、「失敗」と表示された場合は、[もう一度やり直す]をクリックして、再度スキャンを 
行ってください。 



r ' ヒツ h~l 

• スキヤンの方法は「指紋認証を使う」 （87 ぺージ）でも紹介しています。 

• テストは同じ指で巧ってください。 

• スキヤンをやり直したい場合は、[もう一度やり直す]をクリックして再度スキヤンを巧ってくださし、。 
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[次へ] をクリックずる。 

「营録」画面が表示されます。 





登録する指を選択し、指紋を登録する。 

® 登録したい指のボタンをクリックする。 

@登録する指の指紋を3回スキャンする。 

スキヤンを終了すると、「登録」画面に戻ります。 


。ヒ I / h "! 

• 複数の指を登録する場合は、この手順をくり返して行います。2本が上の指を登録することをおすすめします。 

• うまくスキヤンできない場合は、マニュアルモードを使用するとスキヤンできる場合があります。 

[マニュアルモード]をクリックして表示された画面で、[マニュアル营録モードを使ラ]にチェックを付けて [0 K ] を 
クリックしまず。 

マニュアルモードでは、指紋をスキヤンするたびにイ>< ージが表示され、そのスキヤン画像を登録するか選択するこ 
とができます。 

田 [完了]をクリックずる。 


仪上で指紋の登録は完了です。 

本機の次回起動後や休止状態から復帰した場合は、パスワード入力の代わりに、營録した指を指紋センサーにスライド 
させて認証を行うことができまず。 
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指紋登録時のごミ主意 

指のが態について 

指の状態が次のよラな場合は、指紋の登録が困難になる場合があります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗うなどして通常状態に戻してから指紋認証を行うことで改善される場合もあります。 

• 乾燥している場合 

• 汗や脂が多かったり、濡れている場合 

• お風呂上りなどで指がふやけている場合 

• 手が荒れていたり、指にけが(切り傷など）をして し、る 場合 

• ミちれている場合 

• 指飯力 《 蓮かったり、しわが多い場合など 

スキヤンについて 

スキヤンを巧うときは、次の点にごミ主意ください。 

• 指を指紋センサーの中央に平たく置いてください。 

• 指の第一関節より上部をスキヤンしてください。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライドさせてください。 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さないようにしてください。 

• 1秒程度でスキヤンするくらいの速さで指をスライドさせてください。 


指紋の追加登録や編集をするには 


デスクトップ画面右下の通知領域にある巧 （「Protector Suite QU アイコン）を右クリックずる。 

表示されたメニューから[指紋を編集]を選択ずる。 

「ューザー登録」画面が表示されます。 

[次へ]をクリックずる。 

[パスワード確認]を選択してドメインユーザーのパスワードを入力し、[次へ]をクリックずる。 

「指紋登録するには J の手順4が降の操作を行う。 

I :'口 1"1 

手順4で[指紋を認証]を選択した場合は、[次へ]をクリックしたあとに登録した指を指紋センサーにスライドさせてく 
ださい。 
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システムにログオンずる 

(指紋センサー搭載モデル） 


ドメイン登録されているアカウントにログオンするには 


指紋が登録されているューザーのド インアカウントに対して、ログオン時のパスワード入力を指紋センサーに指をス 
ライドさせることで代用することができます。 


■ 起動時に 「 Ctrl キー+ Alt キー+ Delete キー j を押してログオン画面が表示されたら、指紋セン 
サーに登録している指をスライドさせる。 （87 ページ） 

ド>(イン登録されているアカウントに□グオンします。 


r ミヒつ h>i 

複数のユーザーで使用している場含でも、登録してある指をスライドするだけで、指紋が登録されているユーザーのア 
カウントに自動でログオンすることができまず。 


起動セキュリティを使ラための設定をするには 


パワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードの設定を行っている場合は、システム起動時のパスワード入力 
を、指紋センサーに指をスライドさせることで代用ずることができます。 

設定を行うには、あらかじめパワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードを設定しておく必要がありまず。 （76 
ぺージ） 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



[設定]を選択ずる。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 
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[起動セキュリティ]タブをクリックする。 


m & ォブシ aV 

きみ J My Safe 


の — I 


_スク 0— ル J なれたキユリテイ 


起 ttt キユリティ巧定 

□ ^^^を厮彌面哉-樹 



パワーオン•パスワードや八ードディスク•パスワードを設定していない場合は、このタブは表示されません。 


B 


[起動セキュリティを有効にする]チェックボックスをチェックしてから、[起動認証後、自動的に 
ログオン]チェックボックスをチェックずる。 


。ヒ 1/1-1 

[起動認証後、自動的にログオン]チェックボックスにもチェックをすることで、システム起動時に1度の指紋認証で 
Wi ndows □ グオンまで行ラことができるようになります。 

[起動セキュリティを有効にする]チェックボックスのみにチェックが入っている場合は 、 Windows ログオン画面でもう 
1度パスワード入力（指紋認証）力、‘必要になります。 




.リティを使ってシステムにログオンするには 



本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたあと、認証画面が表示されます。 



指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 

パスワードを入力せずに、システムにログオンします。 


• Esc キーを押すと、指紋認証画面がキャンセルされ、通常とおりにキーボードからパスワードを入力することもでき 
ます。 

• 「起動セキュリティを使うための設定をするには」手順4の設定で、[起動セキュリティを有効にずる]チェックボック 
スのみにチェックが入っている場合は 、 Windows ログオン画面でもう1度パスワード入力（指故認証)が必要になり 
ます。 


就 

起動セキュリティを使ってシステムにログオンできる指紋は、登録の早い順に最大で21個までとなりまず。 

本機を複数のユーザーでお使いになる場合は、登録した順番によって起動セキュリティを使ってシステムにログオンで 
きない指紋がを在する場合がありまず。 
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My Safe フォルダを使う 

(指紋センサー搭載モデル） 


フォルダを暗号化（ロック）して、ファイルを保をすることができます。 

ロックしたフォルダは、指故認証を使用してロックを解除することでアクセスできるようになります。 


My Safe フォルダを使用した場合、修理などに出す前に My Safe フォルダ内のデータなどは、お客様にてバックアッ 
プされますよラお願いいたします。修理により、万ーデータが消去あるいは変更された場合に関しても、当社は一切の 
責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 


My Safe フォルダを初期化するには 


My Safe フォルダを使用するには、はじめに初期化を行います。 


My Safe フォルダのアイコンをデスクトツプに表示させる。 


® 指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 

© 表示されたリストから[設定]を選択する。 

「Protector Suite QLj 画面が表示されます。 

@ [My Safe ] タブをクリックする。 

@「デスクトップに My Safe アイコンを表示」チェックボックスにチェックをつける。 
⑥ 「Protector Suite QL 」 画面を閉じる。 


デスクトツプ画面上の [My Safe ] アイコンをダブルクリツクする。 

指紋認証の要求画面が表示されます。 
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指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

「My Safe を作成」画面が表示されます。 



をクリックずる。 


バックアップパスワードを2度入力し、[次へ]をクリックする。 



バックアップパスワードは8文きが上を設定してくださし、。 


■tags 綺 

バックアップパスワードは、指紋センサーが壊れてしまったときなどに使用します。 

設定したバックアップパスワードを忘れると 、 My Safe フォルダに保をされたデータを復元することができなくなりまず。 
バックアップパスワードは必ず;^モを取るなどして、忘れないようにしてください。 
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My Safe フォルダの容量を指定し、[完了]をクリツクする。 



My Safe フォルダが作成されまず。 

作成されると 、 My Safe フオルダが開きます。 


My Safe フォルダの最大容量は2 G バイトです。 


Safe フォルダを使うには 


My Safe フォルダにロックをかけるには 

■ デスクトップ画面上の [My Safe ] アイコンを右クリックして表示されたメニューから 、 [My Safe 
をロック]を選択する。 

ロックがかかり、フォルダ内のデータを見ることや外部か百のファイルコピーができなくなります。 

My Safe フォルダのロックを辭除するには 

■ デスクトップ画面上の [My Safe ] アイコンをダブルクリックする力、、右クリックして表示された 
メニューから [My Safe をアンロック]を選択ずる。 

指紋認証の要ホ画面が表示されます。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

ロックが解除されます。 


ロックをかけ直すか本機を再起動するまでロックは解除されたままになります。 
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Safe フオルダの容量を変更するには 


次の手順で My Safe フォルダの容量を変更することができます。 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから隙定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されまず。 

[My Safe ] タブをクリックずる。 

[サイズ変更]をクリックする。 

「My Safe のサイズ変更」画面が表示されます。 



ドヒツ 1-1 

My Safe フォルダがアンロックの状態で[サイズ変見をクリックすると、フォルダをロックする画面が表示されます。 
その場合は、 [0 K ] をクリックしてください。 

変更したい値に容量を変更して、に K ] をクリックずる。 

サイズ変更が終わると 、 「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 
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[0 K ] をクリックずる。 
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アプリケーションランチヤーを利用ずる 

(指紋センサー搭載モデル） 


アプリケーシヨンランチヤーでは、指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付けられているアプリケーシヨン 
(実行可能ファイル）を起動することができまず。 


アプリケーシヨンを関連付ける 


アプリケーシヨンランチヤーを使用するには、はじめにすでに指紋センサーに登録している指とアプリケーシヨンの関 
連付けを巧います。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから[設定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 

[アプリケーション]タブをクリックずる。 

[追加]をクリックする。 

「アプリケーション」画面が表示されます。 

• この設定を追加するには、アプリケーションと関連付けを巧っていない指紋を2つが上登録しておく必要があります。 

• メニューリストを表示するために、アプリケーションと関連付けを巧っていない指紋を最低1つは残しておく必要が 
あります。 

















指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

；><ニューリストが表示されます。 


a 


VAIO 

'み 

] ンビユイ(を□ッり 

^ 强ぉきみペ-ジ’ ► 

夕 

ウィンドウの登錄 

分 

My Safe の比々お除 

公 

さ化〇 

5女疋 

'ィ 

ヘル:？ 


[OK] をクリックする。 

「Protector Suite QL」 画面に戻ります。 



に K] をクリックする。 



ンを起動するには 


指紋センサーに指をスライドさせることで、その指と関連付けられているアプリケーシヨンが起動しまず。 


。ヒツ1"1 

アプリケーションと関連付けされていない指を指紋センサーにスライドさせた場合は、メニューリストを表示します。 



ンの関連付けを変更するには 


次の手順でアプリケーシヨンの関連付けを変更することができまず。 


表示されたリストから[設定]を選択する。 


指紋とアプリケーシヨンを関連付けるを変更ずる。 

割り当てる指やアプリケーシヨンなどを指定してください。 


Protector Suite QL 



u 一を。巧 


本機をセットアップ 

する 

インターネットを 

始める 


QAa/H k 

/ ご p ク i 


「Protector Suite QL」 画面が表示されます。 
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[アプリケーシヨン]タブをクリックする。 

変更したい指を選択し、[編集]をクリックする。 

「アプリケーシヨン」画面が表示されまず。 

指紋とアプリケーシヨンを関連付けるを変更する。 

割り当てる指やアプリケーシヨンなどを指定し直してください。 

[0 K ] をクリックする。 


アプリケーシヨンの関連付けを辭除するには 


次の手順でアプリケーションの関連付けを解除ずることができます。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



表示されたリストから[設定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 

[アプリケーシヨン]タブをクリックする。 


アプリケーシヨンの関連付けを解除したい指を選択し、[削除]をクリックする。 
















パスワード八ンクを利用ずる 

(指紋センサー搭載モデル） 


パスワードバンクを設定すると、 Web ぺージなどでのアカウントやパスワード入力を、指紋センサーに指をスライドさ 
せることで代用することができます。 

翻 

パスワードバンクを利用するには、あらかじめ設定をしておく必要があります。 


パスワードバンクを設定するには 


パスワードバンクの設定を行います。 

パスワードバンクに登録したいアカウントやバスワードの入力画面を表示する。 

登録したい情報（アカウントやパスワードなど）を入力ずる。 

入力画面が選択されている状態で、指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

メニューリストが表示されます。 



[ウインドウの登録]を選択する。 
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表示された画面で[継続]をクリックする。 



登録が完了すると、タイトルバーにメッセージがバルーン表示されます。 


r ミヒつ 1-1 

登録内容は、メッセージ内の[登録の詳細]をクリックして表示された画面で確認することができまず。 
また、この画面で登録内容を編集することもできます。 


iWS 就 

パスワードバンクを利用して、 TPM のパスワードを入力または保をすることは絶対にしないでくださし、。 


パスワードバンクを利用するには 


パスワードバンク設定巧みのウインドウを表示させる。 


指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ) 

確認画面が表示されます。 


n な) r? ィン円乂：は历こホ执宇マ•巧でむサ ー» ス f リンすお白が3及7レイされ a マ。 

、レ おかプレイす鸿が."イかトリ:二 i-SRsi 尬进論, t シサ-け* n なさ 
、グに <SMl> ■がしけ か， 

ちすくち g 由 J フパ U すか？ 


□ ■^な加タイアロウ4まモしな' 

〔反いで f 3 [ いいえ W I 


[はい]をクリックする。 

アカウントやパスワード欄に自動で入力が行われます。 

1:'亡ン1-1 

• 「セキュリティの警告」画面力《表示された場合は、[はい]や [0 K ] をクリックしてくださし、。 
• アカウントやパスワードの入力は、通常とおりにキーボードから入力することもできます。 


104 



























パスワードバンクをエクスポート/インポートするには 


パスワードバンクに登録した信報は、エクスポートやインポートずることができます。 

エクスポートするには 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 

[設定]を選択する。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されまず。 

[登録]タブをクリックする。 



リストからエクスポートしたい登録名を選択して、[エクスポーりをクリックする。 

「名前を付けて保存 J 画面力、‘表示されます。 

任意の名前を付けて[保を]をクリックする。 

「ファイルパスワードを登録」画面が表示されます。 



バスワードを2度入力し、 |：0 K ] をクリックする。 

エクスポートが行われます。 

[0 K ] をクリックする。 
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インポートずるには 

指紋センサーに登録している指をスライドさせる。 （87 ぺージ） 

メニューリストが表示されます。 

[設定]を選択ずる。 

「Protector Suite QL 」 画面が表示されます。 

[登録]タブをクリックする。 

[インポート]をクリックする。 

「ファイルを開く」画面が表示されます。 

ェクスポートされたフアイルを選択して、[開く]をクリックずる。 

「ファイルパスワードを登録」画面が表示されます。 



エクスポート時に設定したパスワードを入力し、に K ] をクリックする。 

インポートが行われます。 

[0 K ] をクリックする。 
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TPM とは 

( TPM セキュリティチップ搭載モデル) 


TPM (Trusted Platform Module ) は、セキュリティチップとも呼ばれ、セキュリティの基本機能を提供ずるものです。 
TPM の機能を使うことで、データの暗号化や復元を行うことが可能になり、セキュリティを強化することができます。 
* TPM は 、 TCG (Trusted Computina Group ) により定義されています。 
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TPM 使用時のごを意 

( TPM セキュリティチップ搭載モデル) 


TPM に関する設定を行う前にお読みください。 


• 本製品は、 TPM に関して最新のセキュリティ機能を搭載していますが、データや八ードウェアの完全な保護を保 
障するものではありません。 

TPM を使巧されたことによるいかなる障害•損害に関しても、当社は一切の責任を負いかねまずのであらかじめ 
ご了承ください。 

• TPM の初期化を行ラ場合、設定した所有者のパスワードや基本ユーザーパスワードなどは、必ずメモを取るなど 
して、忘れないよラにしてくださし、。メモしたパスワードを他人に知られないように管理してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM で保護されたデータはいかなる手段を用いても復元することはできません。 

• TPM の初期化を行ラ際に保をするシステムバックアップアーカイス緊急時復元用!クン、パスワードリセッ 

卜用卜ークン、個人シークレットファイルなどは、お客様において必ずバックアップされますようお願いいたしま 
す。バックアップしたファイルを他人に知られないよラに管理してください。 

これらのファイルを紛失した場合、 TPM の設定を復元したりパスワードリセットなどの機能力 《 使用できなくなる 
場合があります。 

. ユーザーの初期化を行う場合、初期化ウィザード終了後に、自動バックアップの設定も必ず行ってください。 

また、この設定終了時の画面で、[自動バックアップを今ずぐ起動]にチェックをつけ、バックアップファイルを更 
新するようにしてください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使った TPM の復元処理がきちんと行われない場合があり 
ます。 

• 修理などに出す場合、 TPM 内および八ードディスク上のデータなどは、お客様にてバックアップされますよラお 
願いいたします。バックアップしたファイルを他人に知られないように管理してください。 

修理により、万ーデータが消去あるいは変更された場合に関しても、当社は一切の責任を負いかねまずのであらか 
じめご了承ください。 

• 修理などを行った場合、 TPM を交換して返却ずる場合があります。その場合は、バックアップしておいたシステム 
バックアップアーカイブや緊急時復元用トークンなどを使って、 TPM の設定を復元してください。 

• 修理などを行った場合、八ードディスクを初期化して返却する場合があります。その場含は、システムバックアッ 
プアーカイブや緊急時復元用!-ークンを使っても、八ードディスク上のデータを復元することはできませんので 
あらかじめご了承ください。 

• TPM に関するデータの保守•運用は、お客様にて巧っていただきますようお願いいたしまず。 TPM に関するデータ 
の保守•運用に関して、当社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 


TPM ご使用時のお願い 

® 

TPM ソフトウェアがインストールされている環境で、プラットフォームの初期化が終わり、ユーザーの初期化の際に 
EFS 磯能が選択されている状態において、下記の「基本ユーザーキーその他のフォルダ」内に作成されているファイルを 
EFS で暗号化してしまうと、 TPM ソフトウ X アが正常に起動しなくなり、暗号化したデータを復号できなくなりまず。 
初期状態においては、下記のフォルダ内のファイルはシステム属性を持たせることにより暗号化されるのを防いでおり 
ます。そのため、当該フォルダ内にあるファイルの属性を変更しないよラにしてください。 
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基本ユーザーキーその他のフォルダ 

• C:¥Documents and Settings¥AII Users¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥BackupData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and Settings¥AII Users¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥PlatformKeyData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and Settings¥AII Users¥Application Data¥lnfjneon¥TPM Software 2.0¥RestoreData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

• C:¥Documents and Settings¥<account>¥Application Data¥lnfineon¥TPM Software 2.0¥UserKeyData 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

また、同時にが下のフォルダを暗号化してしまうと、ユーザーが□グオン不可能になります。そのため 、 rDocuments and 
Se 扣 ngs 」 フォルダをまとめて暗号化してしまわないよう、を意が必要です。 

C:¥Documents and Settings¥<account>¥Local Settings 

( Windows のデフォルトでは見えません。） 

感 

アーカイブ、バックアップ、1クンファイルを暗号化してしまラと、緊急時に復元ができなくなります。 

また、パスワードリセット I クン、シークレットファイルを暗号化してしまラと、パスワードのリセットができなくな 
ります。 

が下のファイルを暗号化しないようお願いいたします。 

• 自動バックアップファイル 

—デフオルトファイル名: SPSystemBackup.xml 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥ SecurityPlatform 」 が開きます。） 

• 自動バックアップデータ格納フォルダ 

-フォルダ名（固定）： SPSystemBackup ( SPSystemBackup . xml ファイルカ《作成されるフォルダのサブフォルダと 
して作成されます。） 

• 復元用トークン 

—デフォルトファイル名： SPEmRecToken.xml 
-デフォルトパス：リムーバブルメディア （ FD、USB メモリなど） 

• パスワードリセットトークン 

—デフオルトファイル名: SPPwdResetToken.xml 
-デフォルトパス：リムーバブルメディア （ FD、USB メモリなど） 

• パスワードリセットシークレットファイル 

—デフオルトファイル名： SPPwdResetSecret.xml 
-デフォルトパス：リムーバブルメディア （ FD、USB メモリなど） 

• キーと証明書用ノ くックァップ 

—デフオルトファイル名： SpBackupArchive.xml 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥ SecurityPlatform 」 が開きます。） 

• PSD バックアップ 

—デフオルトファイル名： SpPSDBackup.fsb 

-デフォルトパス：指定なし（[参照]クリック時に「マイドキュメント ¥ SecurityPlatform 」 が開きます。） 

万一、誤って上記フォルダを EFS 暗号化した場合や TPM ソフトウェアのアーカイスバックアッス1クンファイル、 
パスワードリセット1クン、シークレットファイルを暗号化した場合、当社でデータの復元などはできません。 

また、誤って上記フォルダを EFS 暗号化した場合や TPM ソフトウェアのアーカイスバックアッス I クンファイル、 
パスワードリセット1クン、シークレットファイルを暗号化したことによるいかなる障害•損害に関しても、当社は一 
切の責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 
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TPM を設定ずる 

( TPM セキュリティチップ搭載モデル) 


TPM を使用するためには、が下の手順を行う必要があります。 
® BIOS 設定で TPM を有効にする 

@ 「Infineon TPM Professional Package 」 をインストールずる 
③ TPM の初期化•設定を行う 


① BIOS 設定で TPM を有効にする 


BIOS セットアップ画面で TPM を有効にします。 
次の手順で行ってください。 

本機の電源を入れる。 


VAIO のロゴマークが表示されたら F 2 キーを巧す。 


BIOS セットアップ画面が表示されます。 

B の S セットアップ画面が表示されなかった場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

B 卜またはーキーで！! Security ] を選択し、表示された画面で 「Trusted Platform Supportj を 
に nabied ] にずる。 


またはーキーでに xit ] を選択し、に xit(Save Change )] またはに xit Setup ] を選択して Enter 

キーを押ず。 


r ミヒつ 1-1 

BIOS 設定内では、次の設定ができます。 

• TPM を有効にする。 

TPM を有効にした場合は、起動時にセキュリテイのチェックを行ラため、 VAIO のロゴマークが表示されるまでの時 
間が長くなります。 

• TPM を無効にする。 

• TPM の設定をクリアする。 

* 設定をクリアした場合、 TPM で暗号化されているデータに再びアクセスすることはできません。 

この機能を使う場合は、 TPM で暗号化されているデータカ巧男っていないかを事前によく確認してください。 TPM で 
暗号化されているデータが残っている場合は、必要に応じてデータのバックアップなどを行ってから、設定をクリア 
してください。 

TPM を有効にする場合は、設定を第兰者に変更されることのないようパワーオン•パスワードを設定してください。 （76 
ぺージ） 
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② nnfineon TPM Professional Packagej をインストールする 


「Infineon TPM Professional Package 」 のインス I ルは、お客様ご自身で巧っていただく必要があります。 
「 C :\ lnfineon \ Readme 」 のフォルダ内にある Readme . txt フアイルをよくお読みになった後、 「 C:\lnfineon\setup.exe 」 にあ 
るインス!ラをダブルクリックしてインス]-ールを巧ってください。 

なお、この操作を巧うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーザーとして□グオンする必要があります。 

「Infineon TPM Professional Package 」 をインス I ルする隙に、 TPM に対するいくつかのパスワードを設定したり、 
バックアップファイルを保をしたりずる必要があります。 

設定したパスワードを忘れたり、バックアップファイルを紛失したりすると、 TPM で保護されたデータを復元すること 
ができなくなります。 

パスワードは必ず ><モを取るなどして、忘れないようにしてください。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られないよラに管理してください。 


⑤ TPM の初期化•設定を行う 


「Infineon TPM Professional Package 」 のインストール後には、 TPM の初期化•設定を行う必要があります。 

[スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプログラム] 一 [Infineon Security Platform ソリューシ ヨン] の順にポイン 
夕をあわせ、[入門ガイド]をクリックして表示されるヘルプをご覧いただき、お客様に必要な設定を巧うようにしてく 
ださい。 

■wt 尉 

初期化ウィザード終了後には、次の手順で必ず自動バックアップの設定をするようにしてください。 

①デスクトップ画面も下の通知領域にある 巧 （ TPM アイコン）をもクリックして表示されるメニューからに ecurity 
Platform を管理する]を選択する。 

® 表示された画面の[バックアップ]タブをクリックして、[設定]をクリックずる。 

③自動バックアップのスケジュールなどを設定する。 

また、設定終了時に[自動バックアップを今ずぐ起動]チェックボックスが表示された場合はチェックをつけ、バック 
アップファイルを更新ずるよラにしてください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使った TPM の復元処理がきちんと行われない場合があります。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

インターネットを 

始める 

ミュ—ジック/ 

フォト / DVD 

困ったときは/ 

サービス•サポート 

増設/リカバリ 


ま意事項 
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困ったときはどラずればいいの 


本機を操作していて困ったときや、トラスしが発生したときは、あわてずに次の流れに従ってください。 
また、><ッセージ等が表示されている場合は、書きとがておくことをおすすがしまず。 


パソコンが起動しないときは『取お説明書(本書) J ] をご覧ください。 



パソコンが起動しないときは、本書の「よくあるトラブルと 
解決方法」の「電源/起動」 （1 1目ページ）をご覧ください。 
また、起動はするが操作できない場合なども、「よくある卜 
ラブルと解決お去」 （11 目ぺージ）をご覧ください。 


^9パソコンが動作するときは『バイオ電子マニュアル』をご覧ください。 

パソコンが動作するときは、「バイオ電子マニュアル」をご 
覧ください。 

「バイオ電子マニュアル」は、[スタート]ボタンをクリックし 
て、[すべてのプログラム]にポインタをあわせ、[バイオ電子 
マニュアル]をクリックずると起動することができます。 
「バイオ電子マニュアル」力《起動したら、 [ Q & A で調べる]をク 
リックして、トラブルの内容にあった項目をご費ください。 
また、「バイオ電子マニュアル」には本機の使い力、たやご使 
用上のごミ主意などの情報も記載されています。詳しくは、 
「「バイオ電子マニュアル」を見る」 （132 ぺージ）をご覧くだ 
さい。 



ソフトウエアの使い方について 

ソフトウェアの使いかたや疑問の辆消には、それぞれのソフトウェアのヘルプをご覧ください。また、 Windows に関する 
使いかたや疑問の辆消については、「ヘルプとサポートセンター」をご覧ください。「ヘルプとサポートセンター」につい 
ては、「ヘルプとサポートセンターを見る」 （133 ページ）をご賣ください。 
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最新の情報は 『VAIO カスタマーリンクホームぺージ J1 でご確認ください C 


VAIO カスタ7-リンクホームぺージ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 


IHIHI 



VAIO カスタマーリンクホームページでは、トラブルの辆 
決方法や疑問の解消に役立つ最新の情報やサービスを掲載 
しています。 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージのご利用方法につい 
ては、 「 VAI 0 カスタマーリンクのホー厶ページを確認する」 
(133 ぺージ）をご賣ください。 


いずれの方法でも解みしない場合はお問い合わせください。 


VAI0 カスタマーリンク1 
(0466)30-3000 

评日：10時〜21時、±、日、祝日：10時〜17瞄 


バイオについてのお問い合わせ 

「 VAIO カスタマーリンク」にお問いをわせください。 
詳しくは、 「 VAIO カスタマーリンクに電話で問い合わせる」 
(142 ぺージ）をご覧ください。 

本機の付属ソフトウェアについてのお問い合わせ 

「付属ソフトウェアのお問いをわせ先」 （152 ぺージ）に掲載 
されているそれぞれのソフトウェアのお問い合わせ先にお 
問い含わせください。 


•1 お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポートの向上の参考とさせていただく場合があります。 
また、ご質問やご意見に適切かつ迅速にか応するため、通話内容を記録させていただく場合がありまず。 

お問い合せ時のお客様の個人情報のお巧 D 汲いについては、 VAIO ホームぺージの 「VAIO カスタマー登録」 （h け p://www.vaio.sony.co か/)をご覧ください。 



八ードウエアの簡易該断について 

八ードウェア診断ツールを使って、八ードウェアをチェックすることもできます。起動するには、[スタート]ボタンをク 
リックして[すべてのプログラム]一[八ードウェア診断ツール]の順にポインタをあわせ、[八ードウェア診断ツール]を 
クリックしてください。 
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よくあるトラブルと解決方法 


ここでは、本機のよくあるトラブルと解決方法の一部を説明します。 

また、ここに紹介されたが外にも多くの Q & A が記載されている「バイオ電子マニュアル」もあわせてご覧く 
ださし、。 （[ Q & A で調べる]をクリツクする。） 


再起動または電源を入れ直す場合は、必ず「電源を切るには」 （32 ぺージ）の手順に従い、いったん電源を切っ 
てください。 

他の方まで本機の電源を切ると、作成したファイルが使えなくなることがあります。 


電源/起動 


Q 電源が入らない。（り(パワ ー) ランプ(グリーぺがつかないとき） 

電源が入らないときの状況によって対処方法が異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作を行って 
ください。 

曰バッテリが正しく装着されている力、確認してください。 （30 ぺージ） 

曰本磯と AC アダプタ、 AC アダプタと電源コード、電源コードとコンセントがそれぞれしっかりつながってい 
るか確認してください。 （30 ページ） 

曰通常の操作で電源を切らなかった場合、プログラムの異常で、電源を制御するコントローラが停止している 
可能性があります。 

AC アダプタとバッテリをはずして 1 分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてください。 

曰寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結露 (180 ぺージ） 
が生じている可能性があります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %が上）でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめください。 

曰上記の操作を行っても本機が起動しない場合は、 VAIO カスタマーリンクにご相談ください。 


Q 電源が入らない、または電源ボタンが効かない。（仁□がずばやく点滅している） 

曰バッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

いったんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （30 ぺージ） 

曰上記の操作を行っても電源が入らない、または電源ボタンが効かない場合は、装着されているバッテリは本 
機では使用できません。 

バッテリを取りはずしてください。 
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Q 電源を入れても、の(パワ ー） ランプ(グリーン）は点灯ずるが画面に何も表示されない。 

電源が入らないときの状況によって対処方法が異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作を巧って 
ください。 

曰外部ディスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。次のいずれかの手順を行ってください。 

• Fn キーを押しながら、 F 7 キーを巧して表示を切り替えてください。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[バイオの使いかた] 一「機能/設定」の[文き入力/ 
年ーボード； H [ Fn キーと組み合わせたシヨートカツトキ ーー 貴]の順にクリツクずる。） 

• S ボタンを押してください。 （ S ボタンの機能に「外部出力」が割り当てられている場含） 

詳しくは「バイオ電子 マニュアル」 をご覧ください。（[バイオの使いかた] 一「機能/設定」の [ S ボタン]一 
[ S ボタンを使う]の順にクリツクする。） 

曰メモリモジュールの増設が正しく行われていない場合は、起動できないことがあります。 

サポート対象外のメモリモジュールを取り付けた場合や取り付けが不十分な場合は、起動できなかったり、 
起動後の動作が不安定になることがあります。メモリモジュールの取り付け直しを行ってください。 

ソニー製の対応 >(モリモジュールが外をお使いになる場合は、販売店またはメモリモジュール製造メーカー 
にお問い合わせく ださい。 

曰しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

© 本機のむ(パワ ー) ボタンを4秒が上押したままにし、&(パワ ー） ランプが消灯するのを確認してから、再 
度電源を入れ直す。 

@上記の操作を行っても何も表示されない場合は、本機の CM パワ ー） ボタンを4秒が上押したままにし、 (1) 
(パワ ー） ランプが消灯するのを確認したあと、 AC アダプタとバツテリをはずして1分ほど待ってから取 
り付け直し、再度電源を入れ直す。 

曰寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本 磯 内部に 結露 （180 ぺージ） 

が生じている可能性がありまず。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %が上）でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやがください。 


Q 電源が切れない。 

電源力 《 切れないときの状況によって対処ち法が異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作を行ってく 
ださい。 

曰使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウェア画面上の [ X ] (閉じるボタン）をクリックする。 

• Alt キーを押しながら F 4 キーを押し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データが未保存の場合は、「保をしますか？」といラ ツセージが表示されるので、[はし、]をクリックして 
データを保存してください。 

「コンピュータの電源を切る」画面が表示されるまで Alt キーを巧しながら F 4 キーを押し、画面上の[電源 
を切る]をクリックしてください。 


r ミヒン1"1 

• 新しくインストールしたプ□グラムやデータ、その操作なども確認してください。 

• Windows XP は、周辺機器やネットワーク通信を行っている間は、電源力 《 切れない仕組みになっていま 
す。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 OS の強制的なプログラムの終了に対応していないも 
のもあります。 
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曰 USB 機器や PC 力ードなどの周辺機器が接続されているときは、取りはずしてください。 


PC 力ードの取り出しかたについて詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[バイオの使いかた] 
一「楽しむ/保存する」の [ PC 力ード]^ [ PC 力ードを取り付ける/取り出す]の順にクリックする。） 

曰「設定を保をしています J または rwindows をシャッ ト ダウンしています j と表示されたまま動かない場合は、 
次の手順で操作してください。 

@ Enter キーを押す。 

( D それでも電源力硕れない場合は、本機の (!)( ノの一)ボタンを4秒が上押したままにして、 (!)( ノの一)ラン 
プが消灯ずるか確認する。 

「電源が切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源が切れない場合には、が下の操作を行ってください。 
ただし、が下の操作を行ラと、作業中のデータカ《破壊されるおそれがありまず。 

また、ネットワークを使用している場合には、それらを使用していない状態にしてからが下の操作を巧うよ 
ラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して 「 Windows タスクマネージャ」画面を表示させ、 
「シャットダウン」メニューをクリックし、[コンピュータの電源を切る]をクリックずる。 

• 本機の (!)( パワー）ボタンを4秒が上押したままにする。 

• AC アダプタとバッテリをはずす。 


Q 電源が勝手に切れた。 

曰バッテリで本機を使用中にバッテリの残量がわずかになると、自動的に休止状態になり、電源が自動的に切 
れます。 


AC アダプタで使用ずるか、バッテリを充電してください。詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧くださ 
い。（[バイオの使いかた]一「機能/設定」の[バッテリ/省電力； H [バッテリの準備； H [バッテリを充電す 
る]の順にクリックする。） 


Q 「このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性があり 
まず。」というメッセージが表示され、休止状態に移行してしまう。 

曰バッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

本機の電源力な刀れたあと、いったんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （30 
ぺージ） 

曰上記の操作を巧っても同様のメッセージが表示される場合は、装着されているバツテリは本機では使用でき 
ません。 


本機の電源力な刀れたあと、バッテリを取りはずしてください。 



Q 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows が起動できない。 


田 「No System disk or disk error . Replace and press any key when ready .」 や 「Invalid system disk . Replace 
the disk , and then press any key . j、「NTLDR is missing . Press any key to restart 」 とし、ラメ ツセージカ《表の 
される場合、フロッピーディスクが USB フロッピーディスクドライブに入っていないか確認してくださし、。 

フロッピーディスクが入っているときは、イジェクトボタンを押してディスクを取り出し、キーボードのい 
ずれかのキーを押してください。 

□「Operating system not foundj と表示される場合、フロ ッ ピーディスクが USB フロ ッ ピーディスクドライブ 
に入っていないか確認してください。 

起動ディスク外のフロッピーディスクが入っている場合は、イジ X ク ト ボタンを押してディスクを取り出 
してから Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して本機を再起動してください。 

再起動してもこのメッセージが表示され、 Windows が起動しない場含は、指定された方法が外のやりかたで 
パーティションサイズを変更している可能性があります。八ードディスク内のリカバリ機能や自作のリカバ 
リディスクを使って、パーティションサイズを変更し、本機をリカバリしてくださし、。 （17 目ぺ ージ） 

□ パワーオン•パスワードまたは八ードディスク•パスワードを3回間違えて入力すると、 「 Input 加 etime 
Passwordj または 「System Disabled 」 と表示され Windows が起動しません。 

本機のむ(パワ ー） ボタンを4秒が上巧したままにして、の(パワ ー) ランプが消灯するか確認してください。 
その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は、团 （Num Lock ) ランプや齒 （Caps Lock ) ランプが点灯していないか確認してく 
ださい。点灯している場含は 、 Num Lk キーを押すか、または Shift キーを押しながら Caps Lock キーを押して 
ランプを消灯させてから入力してください。 

田 「Press < F 1> to resume , < F 2> to Setup 」 と表示される場合、内蔵バックアップバッテリが消耗しています。 

AC アダプタをつなぎ、本機を充電しながら、次の手順で操作してください。 

© 電源を入れ、 VAIO の□ゴマークカ 《 表示されてから、 F 2 キーを押す。 

画面左下に 「Entering SETUP ...」 と表示されたあと、 BIOS セットアップ画面力《表示されます 。 「Entering 
SETUP ...」 と表示されない場合は、 F 2 キーを数回押してください。 

@日時を確認ずる。 

「System Date」、「System Time 」 に正しい日時が表示されている力、確認してくださし、。間違った日時が表 
示されている場合は次の操作をしてください。 

1) 「System Date 」 の項目に月/日/年（西暦）を入力する。 

例： 2006年1月31日と設定ずるには、1十 Enter キー十31十 Enter キー+ 2006十 Enter キーの順で入力し 
ます。 

2) 丄キーで 「System Time 」 を選び、時刻を24時間表示で入力する。 

例：午後2時35分00秒と設定するには、14+ Enter キー+35十 Enter キー+00十 Enter キーの順で入力 
します。 

③ Esc キーを 巧す。 

® 丄キーで [Get Default Values ] を選択し、 Enter キーを巧す。 

感 「Load default configuration now ?」 と表示されるので、 [ Yes ] を選択して、 Enter キーを押す。 

⑥ Exit (Save Changes )] または Exit Setup ] が選ばれていることを確認して、 Enter キーを押す。 

③確認画面が表示されるので、 [ Yes ] または [ Ok ] を選択して、 Enter キーを押す。 

上記の操作を行っても本機力 《 起動しない場合は、 VAIO カスタマーリンクにご柜談ください。 
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Q 八ードディスクから起動できない。 

曰フロッピーディスクが USB フロッピーディスクドライブに入っていない力個認してください。 

フロッピーディスクが入っているときは、イジェクトボタンを押して取り出し、キーボードのいずれかの 
キーを押してください。 


Q 起動時の音量の設定方法がわからない。 

曰起動時の音量の設定について詳しくは「バイオ電子マニュアル J をご覧ください。（[バイオの使いかた]一「機 
能/設定 J の慢源/起動]一[起動時の設定]一陋動時の音量を変更する]の順にクリックする。） 


Q 電源を入れてから VA にのロゴマークが表示されるまで時間がかかる。 

曰 TPM を有効にした場合、起動時にセキュリティをチェックを行うため、 VAIO の□ゴマークが表示されるまで 
時間がかかります。 （1 10ページ） 

TPM の設定ができるのは、 TPM セキュリティチップ搭載モデルのみでず。 


パスワード 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

凸パスワードを忘れると、起動することができなくなります。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定すること 
ができます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を辆除することはできません。修理(有償）が必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


IT 亡 l;h»1 

パワーオン•パスワードは、指紋認証を使用して辭除することができまず。 （94 ぺージ) 
(指紋センサー搭載モデル） 


Q 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 


凸パスワードを忘れると、起動や八ードディスク内のデータ使用ができなくなりまず。 

• ユーザーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定するこ 
とができます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り、八ードディスク内のデータを使用できなくなり、八ードディス 
クのデータをリカバリすることもできません。 

また、本機を起動することもできなくなり、 CD/DVD ドライブなど、他のドライブから起動することも 
できません。 


• マスターパスワードの場合 

パスワード設定を辆除することができなくなります。 

八ードディスクの交換修理(有償)が必要となり、その場を八ードディスク内のデータはすべて失われます。 
VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


八ードディスク•パスワードは、指故認証を使用して解除ずることができます。 （94 ぺージ) 
(指紋センサー搭載モデル） 













Q Windows XP のユーザーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 

曰パスワードの大义をとル文字は区別されます。 

確認してから入力し直してください。 

田パスワードを忘れてしまったユーザー L ソ外に、「コンピュータの管理者 J など、管理者権限を持つユーザーが 
作成されている場合、別の「コンピュータの管理者 J からパスワードの変更を行ってください。 

曰「コンピュータの管理者 J など、管理者権限を持つユーザーが他にいない場合、 「 Administrator (ユーザー名 ） J 
のパスワードを設定していなければ、 Windows をセーフモードで起動して 「 Administrator (ユーザー名） J で 
ログオンし、パスワードを忘れてしまったユーザーのパスワードを変更することが可能です。 


画面/ディスプレイ 


Q 画面に何も表示されない。 

凸 LCD/Video スタンバイになっている場合があります。 

タッチパッドに触れる力、、キーボードのいずれかのキーを押してください。 

曰 外部ディスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。次のいずれかの手順を行ってください。 

• Fn キーを押しながら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてくださし V 詳しくは「バイオ電子マニュアル」を 
ご覧くださし、。（[バイオの使いかた]一「機能/設定」の[文字入力/キーボード]一 [ Fn キーと組み合わせ 
たシヨートカットキ ー- 覧]の順にクリックする。） 

• S ボタンを押してください。 （ S ボタンの機能に「外部出力」が割り当てられている場含)詳しくは「バイオ 
電子マニュアル」をご賣ください。（[バイオの使いかた]一「機能/設定」のにボタン]一 [ S ボタンを使 
ラ]の順にクリックする。） 

田本機はエネルギースター規格に基づいて設計されており、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約 
30 分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します（スタンバイ’リ。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、& (パワ ー) ボタン‘ 2 を一瞬押すと、元のが態に戻りまず。 

また、バッテリでご使用中に約30分操作をしないと、自動的に本機の電源を切ります（休止状態 t 1 )。 

元の状態に復帰させるには、 （!)( パワ ー) ボタンを一瞬押してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定‘ 3 することもできます。 

*1 詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[バイオの使いかた]^「機能/設定」の[バッテリ/ 
省電力]一[バッテリを使いこなす借電力）]一階電力動作モードの設定をする]の順にクリックする。） 
*2 (1) (パワー）ボタンを4秒が上押しつづけると保をされた状態力 《 破棄されまずのでごミ主意ください。 

*3 詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[バイオの使いかた] 一「機能/設定」の[バッテリ 
/省電力]^[バッテリを使いこなす(省電力）]^[消費電力を節約ずる]の順にクリックする。） 
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Q 画面が固まつて動かない。 

曰次の手順で本機を再起動させてください。 


@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押す。 

「 Windows タスクマネージャ」画面が表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアがあれば、そのソフト 
ウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終了させてください。 



@ 「 Windows タスクマネージャ」画面の[シャツトダウン]メニユーから[コンピユータの電源を切る]をク 
リツクする。 

本機の電源力、’切れたあと、約30秒後に本機のの(パワ ー） ボタンを押して、再び電源を入れてください。 

上記の操作を行っても本機を再起動できない場合は、本機のの(パワー）ボタンを4秒な上押して電源を切っ 
てください。電源が切れると （!) ( パワ ー） ランプが;'肖灯します。 の (パワ ー) ランプ（グリーン）が点灯した場合 
は、いったん手を離し、再度む(パワー）ボタンを4秒な上押して電源を切ってください。 


1WS 綺 

上記の操作を行ラと、作成中のファイルや編集中のファイルが使えなくなることがあります。 

Q 画面が暗い。 

曰 Fn キーを押しながら F 5 キーや F 6 キーを長巧しすると、液晶デイスプしイの明るさを調節できます。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧くださし、。（[バイオの使いかた] 一「機能/設定」の[文字入力/ 
キーボード]一 [ Fn キーと組み合わせたシヨートカツトキーー貴]の順にクリックずる。） 


Q 画面に輝点•滅点(黒点）がある。 

曰液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作られていますが、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常時点灯ず 
る画素がある場合があります。（液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のうち、点灯しない画素や常時 
点灯している画素数は、0.0006 %未満です。）また、見る角度によって、すじ状の色むらや明るさのむらが見 
える場合があります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。交換•返品はお 
受けいたしかねますので、あらかじめご了承ください。 


Q 外部ディスプレイに何も表示されない。 

曰表示するディスプしイの設定を確認してください。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧くださし、。（[バイオの使いかた]^「機能/設定」の[画面/ディス 
プレイ]一[設定]^[表示するディスプレイを選ぶ]の順にクリックする。） 
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文字入力/キーボー 


Q 文字の入力方法がわからない。 

曰詳しくは「バイオ電子マニュアル J をご覧ください。（[できる Windows for VAIO ] をクリックする。） 


Q キーボードを押したとおりに文字が入力できない。 

凸入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語バ-のアイ]ンが日幅人カモ-ドのときは「あ」 I 胃^^^ に、解入力 

モ-ドのときは 「 A 」 呼 励 mm になっていまず。 

日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 

曰齒に aps Lock ) ランプが点灯していないか確認してください。 

固に aps Lock ) ランプが点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文字が入力されます。 Shift キーを巧し 
ながら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （27 ぺージ） 

曰を （Num Lock ) ランプカ 《 点灯していない力、確認してください。 

U 、 l 、0、 J 、 K 、 し M 、@ などの文き力、•入力できない場合は 、 Num Lock (ナムロック）が有効になっている場合があ 
ります。点灯している場合は 、 Num Lk キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （27 ページ） 

曰キーボードのドライバが正しく設定されているか確認してください。 

異なるキーボードタイプに設定していると、入力したい文きと違ラ文きが表示されることがあります。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コント □ —ルパネル」画面が表示されます。 

(D [パフオーマンスと六ンテナンス]アイコンをクリックする。 

(D [システ厶]アイコンをクリックする。 

@ [八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]をクリックする。 

⑤キーボードの項目が「日本語 PS /2 キーボード （106/109 キー Ctrl + 英数)」に設定されているか確認する。 
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キーボードの項目力、’「日本語 PS /2 キーボード （10 目/109キー Ctrl + 英数)」に設定されていない場合は、次 
の手順で変更してください。（日本語配列キーボードモデル） 

1) キーボードの項目に表示されているキーボード名をちクリックし、 [ ドライバの更新]をクリックする。 
「 A - ドウェアの更新ウィザード」画面が表示されます。 

2) [いいえ、今回は接続しません]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリックする。 

3) [—覧または特定の場所からインストールする]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリックずる。 

4) [検索しないで、インス!ルするドライバを選択する]をクリックしてチェックし、[次へ]をクリッ 
クする。 

5) [互換性のある八ードウェアを表示]をクリックしてチェックをはずし、同じ画面の「製造元」で[(標準 
キーボード）]が選択されているか確認したあと、「モデル」から[日本語 PS /2 キーボード （10 目/109 
年一 Ctrl + 英数)]を選択し、[次へ]をクリックする。 

目）ここで「ドライバの更新警告」画面力 《 表示されますが、[はい]をクリックする。 

7) 「八ードウェアの更新ウィザードの完了」画面が表示されるので、[完了]をクリックする。 

8) 「システム設定の変更」画面で再起動を促ずメッセージが表示されるので'、[はい]をクリックして再起 
動を行ラ。 

曰英語配列キーボードを購入された場合は、ドライバの更新が必要でず。 

次の手順でドライバの更新を巧ってください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

(D [パフォーマンスとメンテナンス]アイコンをクリックする。 

感[システム]アイコンをクリックする。 

@ [八ードウェア]タブの[デバイスマネージャ]をクリックする。 

( D 「デバイス マネー ジャ」画面の「キーボー ド」 脇の[ 十 ]をクリックする。 

® [日本語 PS /2 キーボード （10 目/109キ ー ctrl + 英数)]力请示されるので、それをダブルクリックする。 

@「日本語 PS /2 キーボード （10 目/109年一 Ctrl + 英数）のプロパティ」画面力 《 表示されるので、[ドライバ]タブ 
の[ドライバの更新]をクリックする。 

「八ードウェアの更新ウィザード」画面が表示されます。 

® [いいえ、今回は接続しません]の〇をクリックして®にし、「次へ」をクリックする。 

感[—覧または特定の場所からインス!^ールする]の0をクリックして®にし、「次へ」をクリックする。 

颇[検索しないで、インス!ルするドライバを選択ずる]の〇をクリックして®にし、「次へ」をクリッ 
クする。 

⑩[互換性のある八ードウェアを表示]のチェックをはずす。 

@表示された一貴の中から、製造元として[(標準キーボード）]、モデルとして [101/102 英語キーボードま 
たは Microsoft Natural PS /2 キーボード]の順に選択し、[次へ]をクリックずる。 

[デバイスのインス! -- ルの確認]が表示されることがありますが、その際は[はい]をクリックしてくだ 
さし、。 

颇[八ードウェアの更新ウィザードの完了]と表示されたら、[完了]をクリックずる。 

® [101/102 英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2 キーボードのプ□パティ]で[閉じる]をクリッ 
クする。 

® [システム設定の変更]力、’表示されるので、[はい]をクリックして再起動する。 




Q タッチパッドの使いかたがわからない。 

凸タッチパッドの使いかたについて詳しくは■■バイオ電子マニュアル J をご覧ください。（[バイオの使いかた] 

一「機能/設定 J の[タッチパッド]^[タッチパッドを使う]の順にクリックする。） 

Q タッチパッドが使えない。 

凸タッチパッドが無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご覧くださし、。（[バイオの使いかた]一「機能/設定」の[タッチパッド] 
一[設定]一[タッチパッドを有効/無効にする]の順にクリックずる。） 

曰タッチパッドの設定を確認してください。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コント □ —ルパネル」画面が表示されます。 

(D [プリンタとその他の八ードウェア]アイコンをクリックする。 

③[マウス]アイコンをクリックする。 

「マウスのプロパティ」画面が表示されます。 

@ [タッピング]タブをクリックする。 

感「コーナーでタップしない」がチェックされていないことを確認する。 

チ X ックされているときは、クリックしてチェックをはずします。 

Q 指がタッチパッドの端まできてしまいポインタを動かせない。 

曰指をいったんタッチパッドから離し、中央に戻してください。 

Q タッチパッドを無効にしたい。 

凸タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご賣くださし、。（[バイオの使いかた]^「機能/設定」の[タッチパッド] 
一[設定]一[タッチパッドを有効/無効にずる]の順にクリックずる。） 

それでもタッチパッドが無効にならないときは、本機を再起動してください。 

Q タッチパッドに触れただけでクリックしてしまう。 

凸タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは「バイオ電子マニュアル」をご賣くださし、。（[バイオの使いかた]一「機能/設定」の[タッチパッド] 
一[設定]一[タッピング機能を無効にする]の順にクリックする。） 
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Q タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウが閉じてしまう。 

曰 スマートアクションの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックずる。 

「コントロールパネル」画面が表示されます。 

(D [プリンタとその他の八ードウェア]アイコンをクリックする。 

③[マウス]アイコンをクリックする。 

「マウスのプロパティ」画面が表示されます。 

@ [機能]タブをクリックする。 

感「左コーナーの設定」を「なし」にする。 

® [ OK ] をクリックする。 

Q Web ブラウザなどを使巧中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のぺージに移動してしまう。 

曰 Web アシストの 磯 能を無効にしてください。 

次の手順で操作してください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[コントロールパネル]をクリックする。 

「コントロールパネル」画面が表示されます。 

(D [プリンタとその他の八ードウェア]アイコンをクリックする。 

思）[マウス]アイコンをクリックする。 

「マウスのプロパティ」画面が表示されます。 

@ [機能]タブをクリックする。 

感 [ Web アシスト機能を使用する]のチェックをはずす。 

® [ OK ] をクリックする。 

設定が有効になりまず。 

Q タッチパッドのスクロール機能が使えない。 

曰 ソフトウェアによっては、タッチパッドのスクロール 磯 能が使えないことがあります。 

その場合は、タッチパッドの左右ボタンを同時に押して、才ートスクロール機能を可能にしてからスクロー 
ルしてください。 

Q ポインタが動かない。 

曰 使用しているアプリケーションによっては、一時的にポインタが動きにく くなる場合があります。 

しばらく待ってから、もう1度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタが動かない場含は、次の手順で本機の電源を切る、または再起動させてください。 

@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して 「 Windows タスクマネージャ」を表示させる。 

(D Alt 年一を押しながら U キーを押してから了年一または^キーを押して[コンピュータの電源を切る]また 
は[再起動]を選び、 Enter キーを押す。 


上記の操作でも何も起こらないときは、本機のの(パワ ー） ボタンを4秒上押して電源を切ってください。 



Q 画面上のずべてのものが動かない。 

曰次の手順で本機を再起動してください。 

© Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して 「 Windows タスクマネージャ」を表示させる。 

@ Alt キーを押しながら U キーを押してから T キーまたは丄キーを巧して[再起動]を選び、 Enter キーを押ず。 

上記の操作でも何も起こらないときは、本機のの(パワ ー) ボタンを4秒が上巧して電源を切ってくださし、。 


八ードディスク 


Q 八ードディスクの空き容量を知りたい。 

曰次の手順で確認してください。 

①[スタート]ボタンをクリックして、[マイコンピュータ]をクリックする。 
@空き容量を巧りたい八ードディスクのアイコンをちクリックする。 

(D [プロバテイ]をクリックする。 



八ードディスクのプロバティ画面が表示され、空き容量が確認できます。 
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Q 八ードディスクの空き容量が少なくなった。 

曰ディスククリーンアップを巧ってください。 

Windows では、処理を速くするために一時ファイルやバックアップファイルが自動的に作成されるため、 
八ードディスクの空き容量が減少、しまず。ディスククリーンアップを行うと、一時ファイルなどが削除され、 
空き容量を増やずことができます。 

次の手順でディスククリーンアップを行ってください。 

@ [スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプログラム]一[アクセサリ]一[システムツール]の順にポ 
インタをあねせ、[ディスククリーンアップ]をクリックする。 

「ドライブの選択」画面が表示されます。 

@ [( C :)] または [( D :)] を選択して、 [ OK ] をクリックする。 

感ファイルの説明をよく読み、削除するファイルにチェックをつける。 



@ [ OK ] をクリックする。 

「これらの操作を実行しますか？」というメッセージが表示されまず。 

© [はい]をクリックする。 

ディスクのクリーンアップが実行されます。 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 

曰八ードディスクにあったファイルは復元できません。 

八ードディスク内のリカバリ機能や自作のリカバリディスクを巧って、本機をリカバリする必要がありま 
す。 （171 ページ） 


Q 八ードディスクから起動できない。 

曰フ□ッピーディスクが USB フロッピーディスクドライブに入っていない力、確認してください。 

フロッピーディスクが入っているときは、イジェクトボタンを押して取り出し、キーボードのいずれかの 
キーを押してください。 
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Q 八ードディスクから異音がずる。 

曰 0 S の処理などにより、何も操作していない場合でも八ードディスクの読み書きが行われ、動作音がずること 
があります。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空き領域が少ないときや、八ードディスク上のデータの断片化が激しいときは、 
八ードディスクに負担がかかり、八ードディスクの動作音がしばらく続くことがありまず。このよラなとき 
はディスクデフラグやディスククリーンアップ （128 ぺージ）を行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

© [スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプ□グラム]一[アクセサリ]一[システムツール]の順にポ 
インタをあねせ、[ディスクデフラグ]をクリックする。 

「ディスクデフラグツール」画面が表示されます。 

© [最適化]をクリックする。 

最適化（デフラグ)が開始されます。 

凸八ードディスクからまれに「カチヤン J という音がする場合があります。 

これは八ードディスク内にあるへッドが動作ずるときに発ずる音であり、異常ではありません。 

Q 八ードディスクの保護が頻繁に行われ、動作が遅くなる。 

凸八ードディスク保護 磯 能の設定を変更してください。 

保護レベルを「感度中（標準設定）」や「感度お(動作優先)」にしてください。 


エラーメッセージ 


表示されたメッセージの回避方法をご案内します。 

Q Input Onetime Password 

田「電源/起動 j (119 ページ）をご覧ください。 

Q Invalid svstem disk . Replace the disk , and then press any kev . 

田「電源/起動 j (119 ページ）をご覧ください。 

Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 
凸「電源/起動 j (119 ページ）をご覧ください。 

Q NTLDR is missing . Press any key to restart . 

凸「電源/起動 j (119 ぺージ）をご覧ください。 

Q Operating system not found 

凸「電源/起動 j (119 ページ）をご覧ください。 
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Q Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 

曰「電源/起動 j (119ぺージ）をご覧ください。 

Q System Disabled 

曰「電源/起動 J (119ぺージ）をご覧ください。 

Q このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性がありまず。 
曰「電源/起動 J (118ぺージ）をご覧ください。 
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rVA に Updatej を 

利用ずるには 


「VAIO Updatej は、ソニーがご提供するお客様への「重 
要なお知らせ」や「アップデートプログラム」の情報を、 
定期的にお知らせするソフトウェアです。 

ソ ニーがご 提供する情報力 《 更新されると 、 「VAIO 
Update 」 はタスクバーの通知]領域からアイコンとバルー 
ンでお知らせします。 


l:'t ン 1-1 

VAIO Update は、無料でご利用いただけます（インター 
ネットご利用時にかかる通信費はお客様のご負担とな 
りますので、あらかじめご了承ください）。 


• VAIO Update を利用するには、あらかじめインター 
ネ ット に接続していることが必要です。 

• VAIO Update を利用ずるには、事前に動作設定をす 
る必要があります。設定は 「VAIO Update へよラこ 
そ」バルー ンが表示されたときに当 バルー ンをク 

リックする、もしくは[スタート]ボタンをクリック 
して、[すべてのプログラム]一 [VAIO Update 2] 一 
[VAIO Update の設定]をクリックすることにより設 
定できます。 


翻 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様がお使いのバイオのシリ 
アル番号、 OS およびインストールソフトウェアなど 
の個人情報をサーバーに送信しません。お客様の個 
人情報を送信することなくサービスをご提供してお 
りまずので、安むしてご利用いただけます。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認すると 
きに、ご使用のバイオの IP アドレスがサーバー上に 
記録されることがあります。これは、サーバーの履歴 
情報やアクセス統計のためにあり、ここから個人情 
報への結びつけは行いません。 

□ VA に Update バルーン表示画面 



□ VA に Update 画面(左記のバルーン表示をク 
リックずると表示されまず） 

の重要なお知らせ 


VAIO Update 

が正さ-で w 正旧 


«サ卜か S 0 C 田占せ 

5 BS - 化上テジ S ルテレ B ほへのコピーお刪 J ち口®こ田す6こ君ス1 
巧 a 4舌 IHtEDVD - RMDVD-RW 化 12/4) {正:画ち K !) じ田7るこ百 

t ゥ<ルス‘セキュリティ巧巧うす*:て 


アツフデートフ□クラむ 巧広 3 讲お祝:卿 9 ’ウン 0 - ド 39 # 

リスト上のフ□ク 5 ムじチIツク(/I しデ—卜巧拍 J 乐 5 ン 5 口||ッ 3 す 6 ことに 4 〇?ロン[]— h'SBSSLaS. 


巧 D 「口！: k 10 DVD Va 2 3430。アツ:?子-け□り’5レ 


:口 7 V ブデート冉« I 


2DC6/1D/11 7.354 KB 


• fU アクプ f - 卜； 

W 下のプ0ク‘5ムロタブー□-ドのみ》円むれます。けデート巧财 Tii をでタウンロードした该は, 7035ムちそ5わ5すると 
*巧たる手！!防きおして，お吾届こ自身でイン;!•トルろ行ってげか。5ウン 0- ドした fS 口.わうインでかンスト-非でき 


〇 0 rDVD ± FW 巧イ:？ rverl 1 OJ の: If- 卜:ム 
田 0 rovDiW ドうイフ rverl.1 山内ブテ-トプ□クラム 


如出/川 /U 7 354 KB 
2DC6/1D/11 7.354 KB 


⑤アップデートプログラム 
® 重要なお知らせ 

セキュリティ関連情報などソニーがお客様へご提供す 
る「重要なおならせ」を確認することができまず。 

件名をクリックすることにより、詳細な内容の確認がで 
きます。 

⑤アップデートプログラム 

お客様がご使用のバイオを最新の状態にできるアップ 
デートプログラムを確認できます。アップデートプログ 
ラムには自動でアップデートできるプログラムと手動 
でアップデートするプログラムがありまず。それぞれ、 
プログラムの左にあるチェックボックスにチェック（複 
数選択可）を入れ、[アップデート開始]をクリックする 
ことで、アップデートを開始します。 

自動アップデートの場合には、ダウンロードとインス 
トールを行います。 

手動アップデートの場合には、ダウン□ー ドまで行いま 
すので、ダウンロード後はプログラムの件名をクリック 
すると表示される内容に従ってインストールしてくだ 
さし、。 

* アップデートを行うには、「コンピュータの管理者」 
など、管理者権限を持つユーザーとしてログオンす 
る必要があります。 


1:'亡ン|-| 

VAIO Update で表示される内容は、お客様がご使用のバ 
イオに必要な情報力、’表示されています。 

アップデートプログラムは、セキュリティ対策などで重 

要度の高いものには、プログラム名の横に の のアイコ 
ンが表示されます。 

この重要度の高いものについては、アップデートを強く 
おすすめします。 
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アル J を見る 


「バイオ電子マニュアル」はバイオの使いかた、楽しみか 
た、困ったときの辆決方法をディスプレイ画面上で説明 
するソフトウェアです。 

「バイオ電子マニュアル」を起動するには、[スタート]ボ 
タンをクリックし、[すべてのプログラム]一[バイオ電 
子マニュアル]の順にクリックします。 

□ 画面の見かた 



因なま3ブシむ □ なまのしか t 


ここに入力ずる 



[検索]をクリックする。 


画面左側に検索結果が質問の内容に近い（類似度が高 
い）ものから順に表示されまず。 


ホームページの検索結まはここをクリックする 



@ 「バイオ電子マニュアル」の最初の画面に戻った 
り、画面を進めたり、戻したり、印刷や文字の大き 
さを変えることができます。 

また、コンピュータ用語の説明を見ることができ 
ます。 

( D 質問文を入力して情報を探したり、検索条件の設 
定を行ラことができます。 

感「バイオ電子マニュアル」内での現在位置を巧る 
ことができます。また青色の文字をクリックする 
と該当画面に戻ることもできます。 

@ご覧になりたい内容に応じてボタンをクリック 
すると、それぞれの説明が表示されます。 


トツブ； > 巧縣ミ果 



コンピユータ内の検索結果はここをクリックする 


八'イオ内の情報を 
調べる 


本機には、本機の使いかたを手軽に検索できる「バイオ 
電子マニュアル」が付属しています。「バイオ電子マニュ 
アル」を使って、解決方法を検索したり、自分のやりたい 
ことの操作方法を調べることができます。困ったときは 
まず「バイオ電子マニュアル」を起動してみましよラ。 
「ヘルプとサポートセンター」では、 Windows のヘルプの検 
索、サポートツールの実行、最新情報の入手など、おもに 
Windows のサポートに関する機能をご利用になれます。 
また、 Windows のヘルプ、ソフトウェアに付属している 
ヘルプを使って解決方法を閲覧することもできます。 

さらに、「困ったときはどラすればいいの？」 （114 ぺ一 
ジ)や関連ずる項目をご覧ください。 


りレ r 才電子マニュアル J で検索する 


検索機能を使用すると、バイオの使いかたについてわか 
らないことや知りたいことを調べることができます。 
調べたい内容を入力することで、コンピュータ内にある 
「バイオ電子マニュアル」やソフトウェアのヘルプ、 
Windows のへルスさらにインターネットに接続してい 
る場合は VAIO カスタマーリンクのホームぺージから最 
適な辭説がすばやく検索できます。 

■ 検索したい内容をキーワード（単語)や 
質問文で入力ずる。 

「バイオ電子マこュアル」内の情報を検索する場合は、質 
問文を入力ずるとより適切な検索結果が得られます。 
また、入力欄に複数のキーワード（単語）をスペースで区 
切って入力することで、期待する回答が表示されやすく 
なります。 

例： 「 CD 再生」 
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[次の20件]をクリックすると、次の検索結果の一覧が表 
示されます。 

[前の20件]をクリックすると、前に表示されていた検索 
結果の一覧が表示されます。 

B 検索結果の一覧からタイトルをクリツ 
クずる。 

画面右側に選んだ文書の内容が表示されます。 



VAIO カスタマーリンクホームページの文書は別画面で 
表示されます。 


ヘルプとサポートセンターを見る 


□ ヘルプとサポートセンターを見るには 

[スタート]ボタンをクリックして[ヘルプとサポート] 
をクリックすると「ヘルプとサポートセンター」が表示 
されます。 

ヘルプとサポートセンターでは、 Windows に関するヘル 
プの参照と検索や各種サポートツールの実行を巧ラこ 
とができます。 


[アのヘルプを見る 


本機に付属しているソフトウェアにもヘルプが添付さ 
れています。 

また、「バイオ電子マニュアル」の[ソフト紹介/問い合 
わせ先]をクリックして表示される内容には、ソフト 
ウェアの使いかたがわからなくなったときのために、各 
ソフトウェアごとに「操作がねからなくなったときは」 
の項目があります。あわせてご覧ください。 


r ' ヒン 

ヘルプとは 

ソフトウエアの操作についてわからなくなったときに、 
デスクトップ画面上でその解決ちまについての情報を 
検索して、表示する機能のことです。 


VAIO カスタマーリ 
ンクの ホー ムぺ ージ 
を確認ずる 


本機をインターネットに接続し、 VAIO カスタマーリン 
クホームぺージをご覧ください。 

VAIO カスタマーリンクホームぺージではお客様の疑問 
や質問を解決するための各種サービスと、バイオに関す 
るサービスやサポート体制についての最新情報を提供 
しておりますので定期的にご覧ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 


№¢6聞 

本書内の「サービス•サポート」の内容は、200目年3月現 
在のものです。 

サービス•サポートの内容は随時更新されますので、最 
新の内容は VAIO カスタマーリンクホームぺージでご確 
認ください。 


。ヒつ 1-1 

VAIO カスタマーリンクホームぺージを見るには、あら 
かじめインターネットに接続していることが必要です。 


VAIO カスタマーリンクホームぺージを見るには 


VAIO カスタマーリンクホームぺージを見るには、次の2 
とおりの方法があります。 

「Microsoft Internet Explorer 」 ソフトウエアを使用 
ずる 

■ 「Microsoft Internet Explorerj ソフト 
ウェアを起動する。 


I [お気に入り]をクリックして [3. VA に 
サポートぺージ]にポインタを合わせ、 

[1. サポート（サービス，サポート情報)] 
をクリックずる。 

VAIO カスタマーリンクホームページが表示されます。 
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「 VA にナビ」ソフトウエアを使用ずる 


■ デスクトツプ画面の [ VA にナビ]アイコ 
ンをダブルクリツクして、 [ VA にナビ] 
ソフトウェアを起動する。 


■ 画面左側の[トラブル解決]をクリック 
して表示された画面で [ VA にサポート 
ぺージを見る]ボタンをクリックずる0 

VAIO カスタマーリンクホームページが表示されまず。 


VAIO カスタマーリンクホームぺージをま用ずる 



製品別サポート情報 

製品別にお知らせやダウンロードなどの最新サポート 
情報をまとめた「製品別サポート情報ページ」をご利用 
いただけます。製品ごとのアップデートプログラムや他 
社製品の接続情報も紹介しています。 

ご所有の製品のぺージを「お気に入り」などに追力□する 
ことをおずすめします。 

Q & A 検索 

Q & A 検索では5つの検索機能（キーワード検索•文章検 
索 • 製品別検索•ステップ検索•よくある質問）を使い、 
VAIO カスタマーリンクに寄せられた質問（操作や設定、 
トラブ J レ解決方法など知りたいこと）に対する回答を検 
索ずることができます。 


ウイルス•セキュリティ情報 

バイオをご使用する際におけるセキュリティ関連の最 
新のお知らせを掲載しています。インターネットの普及 
に伴い、ソフトウ X アの脆弱性を狙った悪意のある第兰 
者の攻擊や、ウイルスによる被書が増えてきています。 
バイオを安全にお使いになるために、常にセキュリティ 
関連の情報をチ X ックしていただいて必要な対策をと 
られることを強くおすすめします（専用ページをクリツ 
クすることでウイルス•セキュリティ情報をご覧になれ 
ます）。 


専門サポート情報 

VAIO カスタマーリンクの専門オペレーターと連携して、 
サポート情報を提供ずる専門サポートコーナーです。 
「初む者」、「ネットワーク」、「アプリケーシヨン」の3つ 
の専門分野に特化した情報をご提供しています。 

サポートからのお知らせ 

お客様への重要なおならせおよび VAIO カスタマーリン 
クからの最新のお知らせを掲載しています（すべてのお 
知らせをクリックすることでその他のお知らせをご覧 
になれます）。 

おずずめ情報 コーナー 

VAIO カスタマーリンクよりホットなサポート情報をお 
巧らせいたします。 

自動ジャンプ 

「自動ジャンプ」ボタンをクリックずるだけで、ご所有の 
バイオの製品別サポート情報ページがご覧になれます。 

サポートぺージ検索 

キーワードによる VAIO カスタマーリンクホームぺージ 
のサイト内検索ができまず（お客様からいただいたお問 
い合わせとその回答などについては 「 Q & A 検索」からご 
利用いただけます）。 

用語集 

基礎的な用語や最新のキーワードを、初む者の方にもわ 
かりやすく辆説しています。 

□ 調べかた 

頭文字から探す 

® 調べたい用語の頭文字をクリックする。 

⑤右上のリストから用語をクリックする。 

キーワードで探す 

調べたい用語を入力して検索します。 
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製品別サポート情報 


製品別サポート情報ページでは、ご所有の製品に関連し 
た「お知らせ」「アツプデートプログラム」「他社製品接続 
情報」などの最新情報をご紹介していまず。 
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0 お品虫 a の HI へ方 


3 W 1 シリーズで巧りをむ 


ホな 入力して涅巧 


巧* 3 -宜から涅巧 


，VGC- I =VGN- = VGX- ，PCV- I，PCG- I 

I TttTfcSS ■ TttSS 坦 e ち I I 


0*?い女互て e るち a 


初/こ、者コー ナ ー 

初む者の方から実際に寄せられているお問い合わせを 
もとに、初む者の方が「知りたい情報」、「知っていると便 
利な情報」をわかりやすく下寧にご紹介しています。 


由む S コーナーで 




巧也者コーナー 爲 

卜 

€ 

このコーす— 13. 初,！:'ちのちか6実松1こ吉せ6れているおない合り 
せをもとに.切.！:'をの方かけ山たい1店が J けじていると届 fi| な1店 

5BJ ちわり" J りすく T 卓ここ SS 介しています。 

トピックス fomCS 2005/09/27更巧 

1 

1 

巧 

を 

«「;ま用而]1ゴリ《0ででき5こと<ムービー>を；|加しミし；； 

• r よくあ5 ち fSUS 是巧し*した 

〇「会•話 実 JS 更巧しました 



^ よ<ある質因 

»Utc 间じ B 田が*6か（，‘ 

勇 


•4 さ度£ 

巧 

H 


4 VAioii 用巧 



^ VAIOffl 単田运サービス 

7 

> 


4 アン7—卜 

h 


〇 サボー k ベ ーC の■いち 



ネットワーク コーナー 

ネットワーク専門のオペレーターに実際に寄せられて 
いるお問い合わせをもとに「ワイヤレス LAN を接続ずる 
にはどラしたらいいの？」、「ワイヤレスがつながらな 
い！」などのネットワーク接続に関するさまざまな情報 
をねかりやすくご紹介しています。 


専門サポート情報 


VAIO カスタマーリンク電話サポートの各専門オペレー 
ターと連携し、 「初む者コーナー」、「ネットワークコー 
ナー」、「アプリケーシヨンコーナー」という3つの専門分 
野に特化したサポート情報をわかりやすくご紹介して 
います。 

専門サポート情報 
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アプリケーション コーナー 

アプリケーシ ョン 専門の オペ レーターに実際に寄せら 
れているお問い合わせをもとに、ソニー製ソフトウェア 
に関する「よくあるお問い合わせ」のご紹介やソニー製 
ソフトウェアでできることをねかりやすい活用術とし 
てご紹介していまず。 



オペレーターがインターネット経由でお客様のバイオ 
の画面を確認しながら、トラブルの内容確認や使いかた 
などのご案内をさせていただくサービスです。 

難しいパソコン用語は不要ですので、これまでに「電話 
の説明だけではわかりにくい」、「直接画面を見て教えて 
ほしい」と思われた方は、ぜひ一度お試しください。 



■ 「 VA にコールバック予約サービス J で、 
ご利用になりたい時間を予約します。 


■ VA にカスタマーリンクホームページの 
「 VA にリモートサービス J のぺージにア 
クセスします。 


VAIO リモートサービス 


Lvaio リモートサービスと a 


3ベレーター巧インター4•ノト咨おでちの VA10 の面面 
«坦函しなホろ.トラブル巧をの《西やない方などのご去 
巧をさせていたどくサービスです。 

巧しいバソコン用函はす至ですので、これまでIこ r 巧唐の巧 
B がけでけ分かりに<い jr 国巧国あぞ見てまほてほし L リと 
是われた方 IS、 ぜひ 一B わ§«しくだ5い， 

なわ.巧ブービスをごか旧いただり：:は. VW0 月スタマーリ 
Vクの r vAio コール< ;•< ウ卞のサードスI からのわ田しみみ 
ぴぷ苗こなります。 


因 ご料航法 民 -"。なる 」 

Step 01 「VAD コールバリク予めブービス J でご护用こなりたい巧賦予巧しまん 

チの面面の rvAK) リモートブーピス J の巧目で.陆2する巧な巧してくだみ 

Step 02 巧定されたお巧なIこ7ベレー5—か5お5おこち S 註をさせていたださ王す， 

Step 03 vA»r サポート」ホームぺ 一y の rvAK) リモートサービス J のべージ（このべージ)にア 
クセスし：す《 

Step 04 ンフトウェア巧巧巧な势的さこ间 S した上で， S 用'•ロト017けり iveX モジュール） 

S ダウンロ-ドします。 

A Windows XP Serves Peek 2 ちご村巧のも客な13、《下のぺージ 
をがかください。 

口 Window XP Service Pack じィ皿 H 公ごま 直 


Step 05 3ペレーターびご*巧する#ちの巧巧ボタン«かックします。 

Step 06 すペレー3—力;こ S 巧するバスワードを入力し. [ 0K ] 忘クリックします • 



B ページ内のソフトウェア使用許諾契約 
書に同意したラえで、専巧ソフトウェア 
をダウンロードしまず。 


■ オペレーターが案内ずる香号の接続ボ 
タンをクリックします。 


闇 VAIO Remote Service 




rvAiou モー!•けービス Jig , ホへ•しづ一がイン;？ーホ3卜を由 
でお吾博のでるのの面面を垣巧3せていたビすなが6,トラブル 
内臣の田团片巧ぃ方なご|のご去巧28せてぃただ<；ブービスで 


け AIOU モートサ—ビス J をこ村田!こなる巧合 IJ ■习ペレー S - fl ' 
ちこ男巧3せ1：いただ！•たち号の括括ボ3ンを凡■ッ化て<だ3 



•车で ー ビスだ W 田い tSX には，事前こマイサボー:?一の 
rvAiOn —ル •! ；ック予坑 tf ービス J か66甲しをみ! • ただと' 
おかあり主す. 

’お r かI吉〇せの巧盈こ上っては，本け- fc：: スに利用いただ 
けない用をだ’さいますので.于だ了をください。 


〇〇〇 


B 指定されたお時間にオペレーターから 
お客様にお電話をさせていただきまず。 
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a オペ レーターが 案内ずるパスワードを 
入力し、に K ] をクリックしまず。 


3 VA に Remote SeVvTce 



■ オペレーターがお客様のバイオに接続 
し、対応を開始しまず。 

• 本サービスをご利用いただくためには、 VAIO カスタ 
マー登録およびインターネット接続の環境が必要です。 
• 本サービスは、事前にマイサポー ターの 「VAIO コー 
ルバック予約サー ビス」 (140 ぺージ）からのお申し込 
みが必要です。 

• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利 
用いただけない場合がございまずので、あらかじが 
ご了承ください。 


VA に簡単設定 サービス 


複雑な設定変更もホームページ上の設定ボタンをク 
リツクするだけで OK ! 

変更手順を表示しながら、設定変更を行い、お客様を問 
題自军みまでナビゲートしまず。 



VAIO カスタマーリンク ホー ムぺージの 
rVAIO 簡単設定サービス J のぺージにア 
クセスします。 



H 設定したい項目の[簡単設定をはじめ 
る]ボタンをクリックします。 

ここでは、例として「フアイルの}広張子を表示ずる」設定 
を実行しまず。 



ここをクリックずる 


「 VAIO 簡単設定サービス J のモジュール 
が自動的にダウンロードされ、設定の華 
備が行われます。 


U 一を。巧 


だ 

六，卓が蠻み 
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B [続ける]ボタンをクリツクして設定を 
開始ずると、変更手順を表示しながら自 
動のに設定変更が実行されます。 



自動的にチェックがはずれる 


■ rVA に簡単設定サービス J が完了する 
と、お客様のバイオの設定が変更されて 
います。 

この例では、フアイルの}たお子が表示されるよラになり 
ました。 


VAIO カスタマーリンクモバイル 


「 VAIO カスタマーリンクモバイル」は、 VAIO カスタマー 
リ ンクが提供ずる携帯電話向けサポートサイトです。 
「ウイルス•セキュリティ情報」や「よくある質問」といっ 
たバイオのサポート情報のほか、「最新製品情報」や「リ 
アルタイムアンケート」などのお楽しみコンテンツも掲 
載しています。 

また、「サポート系コンテンツ」の「修理品状況確認」で 
は、 VAIO カスタマーリンクへ直接ご依頼いただいた修 
理の進み具合もご確認いただけます。詳しい操作方法に 
ついては、「「修理/お預かり品状況確認」について」 (146 
ぺージ）をご覧ください。 

「 VAIO カスタマーリンクモバイル」は、下記の URL に携 
帯電話からアクセスすることでご利用いただけます。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

(対応端末： i - mode * EZweb • Vodafone live !) 

また、バーコード （ QR コード）の読み取りに対応した携 
帯電話をお使いの場合は、下記の QR コードを読み取る 
ことで、手軽に 「 VAIO カスタマーリンクモバイル」にア 
クセスできます。 


ぉ1 南！ 

- ， I" ■■ 

Photo Photc^JPG 

f * QR コードは、（株）デンソーウェーブの登録商標です。 

ファイルの拡張子が表示されている 


尉 

• 本サービスをご利用いただくためには、インター 
ネット接続の環境が必要です。 

• 本サービスは 、 Windows XP を搭載のバイオ専用の 
サービスです。 

• 本サービスをご利用の際は、ほかのアプリケーシヨ 
ンをずベて終了させてください。 
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マイサポーターで確認する 


「マイサポーター」は、バイオをご所有のお客様ひとりひ 
とりに合わせて、ご所有の機種に対応したサポート情報 
やご案内を自動的に表示したり、 VAIO カスタマーリン 
クへのコンタクト履歴をご確認いただけるサポート 
サービスです。 

マイサポーター 

https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp / 

* マイサポーターの内容は予告なしに変更する場合が 
あります。 


P ヒン iH 

• マイサポーターをご利用いただくには、お客様が 
VAI 0 カスタマー登録を行われていることが必要でず 
(My Sony ID と My Sony ID パスワードを入力してマ 
イサポーターへログインし、ご利用いただくしくみ 
です）。 

• VAI 0 カスタマー登録については 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Misc / Customer / ^ ご貢<^ 
ださし、。 

□ マイサポーターでできること 



機種の選巧 


情報コ 


VAI 0 カスタマー 
リンクへのご利用 
履歴 


機種の選択 

複数の機種をお持ちの場合は、表示させる機種を選択し、 
対象機種のサービス • サポートをご確認いただけます。 

情報 コーナーで チェック 

情報コーナーでは、お客様ひとりひとりのご所有機種に 
対応したおすすがのサービス•サポートなどをご案内し 
ます。 

情報 コーナーには 「新着情報」、「製品別情報」、「サービス 
/修理」があります。 

-新着情報 

更新情報や新着のソリューション（問題解決の Q & 
A ) をお知らせします。 

• お品別情報 

ご所有のバイオが対象となる「おならせ」や「アップ 
デートプ□グラム」をご案内します。 


• サービス/修理 

バイオの付属品、リカバリディスク、各種サポート 
ディスクを有償で送付するサービス、または修理の 
ご依頼方まなどをご案内します。 


• お買い上げの機種またはお客様によっては表示され 
る ニューが異なります。 

• お知らせの内容は登録機種に対応して表示されます。 

ご利用履歴の確認 

お客様の VAI 0 カスタマーリンクのご利用履歴（テクニ 
カル Web サポート、修理情報）を確認できます。 

. テクニカル Web サポートご利巧履歴 

お客様が Web からお問い合わせされた内容と VAIO 
カスタマーリンクからの回答文の履歴を確認できま 
すに001年2月が降の履歴を対象とさせていただき 
ます）。 

• VAI 0 カスタマイズサービスご利巧履歴 

六モリの増設など 「 VAIO カスタマイズサービス」に 
お申込みいただいたサービスの履歴を確認できます。 

• 修理/関連サービスご利巧な歴 

VAI 0カスタマーリンクに直接巾爵1をご依頼いただい 
たバイオ本体の修理履歴を確認できます。 

Q&A Search 結果の登録 

お客様が検索された Q & A を履歴に營録すると「ご登録済み 
の Q & A 」 に保管されます。解決ち法の内容を忘れてしまっ 
た場合も、あとからもう一度確認するときに便利です。 



U 一を。巧 


だ 

^へ，六，卓が叢み 


が H へ，件—か/: Y 


Q > a \^ わ^ 
/ごでク—六が 


古^ごけが卓 


主—ちわ . K ;:114 
\巧お。固 


縮颗 


熙邮顺が 


139 




































































VA に コール バック予約 サー ビス 


VAIO コールバック予約サービスは、マイサポーター内 
にある「コールバック予約」ぺージより、ご予約のお申込 
みをいただいたご指定の日時に VAIO カスタマーリンク 
(コールセンター ) からお客様にお電話を差し上げる 
サービスです。 

VAIO コールバック予約サービス 
https :// mysupporter . vaio . sonv . co . jp / 


。ヒ I / h-l 

VAIO コールバック予約サービスをご利用いただくには、 
My Sony ID または VAIO カスタマー ID が必要です（コー 
ルバック 予約サー ビスの ご利用には、 お客様が VAIO 力 
スタマー登録を行なわれていることが必要です）。 



予約受付時間： 

24時間いつでもご予約可能（システム六ンテナンス時を 
除く） 

回答時間： 

平日：10:00〜21:〇〇 

本サービスは、バイオ本体、バイオ関連製品の使いかた 
に関するお問い合わせに限らせていただきまず。 


VAIO コールバック予約サービスの内容は予告なしに変 
更する場合がありまず。 


マイサポーターでテクニカル Web サポートを 
利巧ずる 


「テクニカル Web サポ ート」 は、バイオに関する技術的 
な質問をマイサポーター内から所定のフォームで入力 
すれば、電子 ールで回答を受け取ることができるサー 
ビスです （質問の内容によっては電話での回答になる場 
合もございます）。 


このサービスをご利用いただくには My Sony ID が必要 
です。 

カスタマー登録について詳しくは「カスタマー登録す 
る」 （44 ぺージ）をご覧ください。 

□ 「テクニカル Web サポート」で新規にお問い合 
わせをずる場合 

マイサポーターにログインずる。 



ここをクリックする 


B [テクニカル WEB サポートメールで相 
談]をクリックずる。 



ここをクリックずる 
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[新規ご利用申化]をクリックずる。 


MySupporter 


VAIO ィールブービス 

メールで相談 

12;で。;1 









ここをクリックする 



3画面の指示に従って操作する。 


VAIO Hot Street (バイオホツトストリート） 


VAIO Hot Street (バイオホットストリート） 
https :// hotstreet . vaio . sony . co . jp / 

VAIO Hot Street は、バイオをご所有のお客様による情報 
交換サイトでず。 

バイオを活用ずるための「擲高」、「質問」、「回答」などを 
お客様どうしでやりとりしていただけます。 


就 

投稿、質問、回答、コメントの書き込み、マイプロフィ- 
ルの登録などを行う には、 My Sony ID が必要です。 

VAIO Hot Street では次の 4 テーマを展開中でず。 

• 周辺機器接続情報 
• アプリケーシヨンソフト情報 

• Windows アツプグレード情報 

• VAIO 活用情報 

各 テーマ 



[質問する•回答ずる] 

バイオをお使いのラえでねからないことをお客様どラ 
しで質問、回答していただけまず。 

"困っているけれど、うまく説明ができない！"というと 
きは、「今すぐ質問」をご利用ください。最低限の必要情 
報を入力するだけで、質問することができまず。 

質問に対して辆決策やヒント、アドバイスなどをお持ち 
のお客様は、ぜひ回答をお寄せください。 

今すぐ質問 


今ずぐ質問 

强 ' - 1^8 


fe _ ags £>^ I 因 心 





同をずる ' Ar ぐ SH め eiisj そ- « •してし t ! »曰-' leai でめ*〇ザ〇か iJiT ! 

■■。，■壬 〇 _ 

一~百—■，■■。抑巧田_ •ふん I 


す 


任《日 I I 


BUS わのヴ TOPIO 

" ，冉 ■ 
!口 


「今困っていることを、うまく説明ができない！」など、 
とにかく困っているときは、ここからご質問ください。 
なお、トラブルの詳しい症がや製品情報など、具体的な 
内容がわかっている場合はぜひ従来の「質問ずる」ボタ 
ンからお願いします。 


• ご利用にはログインか’必要でず。 

• 質問を入力後にログインしても、入力した内容がそ 
のまま表示されます。 
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< 実際の投稿例 > 


をぃ 


&«!の巧8 


巧 •- 日淵 

21世 e のウ3ークマン1 


ゎ卜つ"ク’ 
LlJt 腾 


t/Wrt. 


曲店ち： 


PSP を巧かかけちかを , て、そろそろヴームも括きてをた 
な4という方もいらっしゃるので I かか、でしょうかで化もそう 
なので . g 近3ヴームだけでなく、 VA 10 と巧みさ〇甘て;>(モ 
ステウォークマンとしてがり用す5ようになりました， 


店 B 日片 S005.01 DI 


B 品 

«巧の J0 


Seny 

PSP 

V®J-T3i 


的巧 i が月まにるまいたあったと足いミすび . PSP は音染フォ 
- マットは、いつるの ATRAC 3 と MF> 3、 お画フォーマットは 
MWI こ巧に L ていて、音まデ - か airSonc Sta が J や 
rWindows Media Playe りでをき化して . W 函デー巧3同じ V 
二一でダウンロード I 反定3れてし1る rimsee Converter 2 J で 
MP 4 I こで供して PSP でら巧なできるようになりました。 <MP 3 
12ともかく，お面も ; 'A 用的なフォ -マ -,卜だったろより巧がの 
のですび。，） 


巧 R OS Wndow け P Pro ♦が ond 

れ化は* 〇円曲な <6けした 



これでがラず3ん巧言っていたよう1ゴ21世おのウ牙ークマ 
ン J としておことかでするよう I こなります！ 

巧 P でおしむ 


^木一ち~ 


Mags 綺 

最新の詳しい説明ぺージは、下記 URL からご確認ください。 

https :// hotstreet . vaio . sonv . co . jp / 


VAIO カスタマー 
リンクに電話で問い 
合わせる 


電話でのサポートをご利用の前 I ; 


「バイオ内の情報を調べる」（132ぺージ）や 「 VAI 0 カスタ 
マー リンクの ホー ムぺージを確認す る」 （133 ぺージ）を 
巧ってもトラブルが解決しなかったときは、 VAI 0 カス 
タマーリンクに電話でお問い合わせください。 

VAI 0 カスタマーリンクでは、バイオに関する技術的な 
質問や修理の受付を電話で承っております。 


VAIO カスタマー登録をされると、 VAIO カスタマーリン 
クへの電話での技術的なお問いをわせが巧えます。 


• 通話料はお客様のご負担となります。あらかじめご 
了承のラえ、お問い合わせください。 

• 自動音声応答により、担当のオペレーターにおつな 
ぎいたします。 

自動音声に応答できない場合は、そのままお待ちい 
ただきますとオペレーターにつながります。 

• 他社製品との接続、ソニーが提供していない 0 S 、 ソ 
フトウェア、ソニーで再現できないご使用上の問題 
点など、お答えいたしかねる場合があります。あらか 
じめご了承ください。 


Windows XP Home Edition と Windows XP 
Professional ではサポート体制が異なりまず。 
お使いのバイオが Windows XP Home Edition 搭載モ 
デルか Windows XP Professional 搭載モデルのどち 
らなのかねからない場合は、「システムのプロパティ」 
をご覧ください。「システムのプロパティ」を表示する 
には、[スタート]ボタンをクリックし、[マイコン 
ピュータ]を右クリックして表示される六ニューから 
[プロパティ]を選びます。 
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技術的なお問い合わせは (Windows XP Home 
Edition 搭載モデルをお使いの場合） 


バイオの使いかたのご相談や技術的なご質問について 
は、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせくださし^。本 
機をお手元に準備し、電源を入れたが態でお電話くださ 
い。担当オペレーターが対応いたします。 

VAIO カスタマーリンク 
電話番号： （046 目) 30-3000 

お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
逼話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いにつ 
いては、 VAIO ホームぺージの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 

お問い合わせについて詳しくは、「使いかたのお問い合 
わせ/修理の受付」 （150 ぺージ）をご覧ください。 


技術的なお問いをわせは (Windows XP 
Professional 搭載モデルをお使いの場合) 


電子マニュアルおよびインターネットを使ったお問 
い合わせについて 

バイオには、お客様のご都合のよい時間にいつでも無 
料でご利用になれる豊富なサポート用ソフトウェア 
とインターネットを通じたサポートサービスがござ 
います。バイオに関する技術的なお問い合わせをイン 
ター ネット経由で受け付ける「テクニカル Web サ 
ポート」 （140 ぺージ） 

( https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp /) を、ぜひご活用 
ください。 


□ お電話でのお問い合わせについて 

バイオの使いかたのご相談や技術的なご質問について 
は、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせくださし^。本 
機をお手元に準備し、電源を入れたが態でお電話くださ 
い。担当オペレーターが対応いたします。 

VAIO カスタマーリンク 
電話番号： （046 目) 30-3000 

お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
通話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いにつ 
いては 、 VAIO ホームぺージの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 


お問いをわせについて詳しくは、「使いかたのお問い合 
わせ/修理の受付」 （150 ぺージ）をご覧ください。 

購入日から90日間は ••• 

バイオのご購入日から90日間は、お問い合わせ回数にか 
かわらず無料でご利用いただける電話サポートをご用 
意していまず。バイオの使いかたなど、ご購入直後のお 
客様の疑問にお答えしまず。 

購入日から90曰が降は ••• 

バイオご購入日から90日を過ぎたあとも電話サポート 
をご利用になれるよラに、「アドバンストサポート」とい 
ラ有料の電話サポートのメニューをご用意しています。 
お客様のお電話を Windows XP Professional 搭載モデル 
専用のオペレーターにおつなぎして、迅速なサポートを 
ご提供いたします。 

ご購入日から90日を過ぎた場合のお電話でのお問い合 
わせは、下記の「アドバンストサポートチケット」をご購 
入のラえ、ご利用ください。 

□ インターネット経由でのお問い合わせについて 

バイオに関する技術的なお問い合わせをインターネッ 
卜経由で受け付ける「テクニカル Web サポート」 
( https :// mysupporter . vaio . sony . co . jp /) において、原則24 
時間が内にご回答を返信し迅速な対応をいたします（午 
前10時までにお受けしたご質問につきましては、原則と 
してその日のラちに返信させていただきます）。 

* 本サポートは、特に期限はなく無料でご利用いただ 
けます。 

* メールでのお問い合わせは承っても'りません。 

* 24時間が内での返信は Windows XP Professional 搭 
載モデルのみのサービスとなっております。 

□ 「アドバンストサポートチケット」をご購入い 
ただくと 

ご購入日から90曰が降の電話サポートがご利用いただ 
けます。 

「アドバンストサポートチケット J とは 

ご購入日から90日を過ぎてからお電話でバイオに関す 
る技術的なお問い合わせ(使いかたのご説明など）をさ 
れる場合のメニューです。 

下記のチケットをご購入いただくと、チケット1枚でお 
客様のご質問内容1件について、担当のオペレーターが 
対応いたします。 


. 本チケットは電子チケットです。お客様のお手元に 
紙のチケットなどをお届けすることはありません。 

• ご質問内容1件とはお電話の回数ではなく、一つの独 
立した質問で複数に分割できない内容と喪社が判断 
したものとします。回答完了の判断は解社の裁量に 
よるものとし、回答完了前に派生した問題は別の問 
題として数えます。 
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■チケットの種類と価格に006年3月現在） 

• チヶット1枚(単品）：2,100円(税抜価格2,000円) 
• チケット3枚:5,250円（税抜価格5,000円） 

• 1年間有効個数フリー):10,500円（税抜価格 
10,000円） 

■有効期間 

ご購入の当日より1年間 

購入方法 

VAIO カスタマーリンク「アドバンストサポート」ご案内 
窓口 （151 ぺージ）でお電話でお申込みいただけます。 

支払方法 

クレジットカード（ V に A - MASTER ’ JCB 、1@} M 、©&> 
可能）をご利用ください。 


。ヒつ h "1 

ご利用者本人のクレジットカード番号、有効期限をご購 
入時にお伺いいたします。 

代金のお支化いは各クレジットカード会社の会員規約 
に従い、ご指定の口座から自動引き落としとなりまず。 

返品•キャンセル•交換について 

商品の性質上、お客様のご都合によるご返品、キャンセ 
ル、および交換は受け付けておりません。 

そのイ也 

本サービスは、サービス購入者が行ラすベてのお問い合 
わせに完全な回答を差し上げることを保証するもので 
はありません。他社製品との接続、解社にて再現できな 
い使用上の問題点など、お答えいたしかねる場合があり 
ます。あらかじめご了承ください。 

「アドバンストサポートチケツト J についてのお問 
い合わせ 

VAIO カスタマーリンク「アドバンストサポート」ご案内 
窓口 （151 ページ）にお問い合わせください。 


。ヒつ h ~1 

「 VA にカスタマーリンク電話受付混雑状況 J につ 
いて 

VAIO カスタマーリンクでの電話受付の混雑状況を、 
VAIO カスタマーリンクホームページで公開していま 
す。一般的に午前中は電話が混雑しており、午後の方が 
お電話がつながりやずくなっております。 

VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況を見るには、 
VAIO カスタマーリンクホームページ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある「お問い合わせ」の中 
の情話による技術的なお問い合わせ]を選択し、電話サ 
ポートにある [ VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状 
況表]をクリックしまず。 


修理を依頼まれると 
まは 


修理依頼の手順 


，爵1を依頼される前に、「バイオ電子マニュアル」で調べ 
たり、 「 VAIO カスタマーリンクのホームぺージを確認す 
る」 （133 ぺージ）の操作を行い、お使いのバイオの症状に 
合うものがないか確認してください。八ードウェアの故 
障と思われて,參理に出されたものの多く力、‘、仕様の範囲 
内であったり、ソフトウェアの設定を変更するなどの操 
作を行ラことで直ることがあります。 

それでも解決できない場合は、が下の手順に従ってお電 
話ください。 


。ヒつ i-l 

点検サービスも巧っておりまず 

バイオの各機能（キーボード、八ードディスクドライブ 
など）力、"正常に動作しているか点検するサービスも巧っ 
ております（有料)。 

修理時の代替機は用意しておりません。あらかじめご了 
承ください。 

データの バックアップをおとりください。 

データのコピーが可能な場合は、修理に出す前に、八一 
ドディスクなどの記録媒体のプログラムおよびデータ 
は、お客様ご自身でバックアップをおとりくださるよラ 
お願いいたします。弊社の修理により、万一八ードディ 
スクなどのプログラムおよびデータが消去あるいは変 
更された場合でも、弊社は一切責任を負いかねますので 
あらかじめご了承ください。 

データのバックアップをとるにはが下のよラな方法が 
あります。 

• "メモリースティック"にコピーずる。 

• 書き込み可能な CD や DVD などのディスクにコピー 
する。 

• 外付けの記憶装置 （ HDD など）にコピーする。 
それぞれの操作ち法について詳しくは、「バイオ電子マ 
ニュアル」の[バイオの使いかた]をクリックして表示さ 
れる情報をご覧ください。 
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1 W 6 就 

• お使いの機種により、フ□ッ ピー ディスクドライブ 
や DVD - RW / CD - RW ドライブが搭載されておら 
ず、別売りの場合があります。バックアップなどで別 
売りのドライブが必要な場合、お客様にてご用意を 
お願いします。 

• 0 S が起動しないなど、バックアップを行ラことがで 
きない状態の場合でも、弊社にてバックアップを行 
ラサービスは行っておりません。 

VAIO カルテと筆記巧具をご用意ください。 

VAIO カルテは本機に付属していまず。紛失された場合 
は、 VAIO カスタマーリンクホームぺージ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair 2/ karte . html ) または 
FAX 情報サービス （149 ぺージ）より入手してくださし、。 
筆記用具は、修理をお受けする際にお伝えする修理受付 
番号を控えるのに必要でず。 



。ヒン h-l 

葬社の保証お外に、販売店などの独自の保証にご加入さ 
れている場合は、そちらの保証内容もご確認されること 
をおすすめいたします。 

■ VA にカスタマーリンク修理窓□にお電 
話ください。 

VAIO カスタマーリンク修理窓口 
電話番号： （046 目) 30-3030 

お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
適話内容を記録させていただく場合がありまず。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いにつ 
いては、 VAIO ホームページの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 


不具合症がなどの確認のたが操作をお願いする場合が 
ありまずので、ご使用のバイオをできるだけも'手元にご 
用意の上、お電話ください。お電話は音声認識を用いた 
自動音声応答で受け付けます。自動音声のアナウンスに 
従って、ご希望の メニ ユーをお選びくださし、。各メ 
ニューの担当オペレーターが対応いたします。 


。ヒン h"l 

自動音声応答において機種情報などが正確に認識でき 
ると、担当のオペレーターにつながります。 

B 修理が必要と判断させていただいた場 
合は理の受付をさせていただきまず。 

修理受付の際に修理受付番号を申し上げますので、お手 
持ちの VAIO カルテにご記入ください。また、修理品のお 
引き取り時間を翌日が降でが下の時間帯よりお選びく 
ださい卜部機種、一部地域を除く）。 


12時 



• 9:00〜12:00 
• 12:00〜15:00 
• 15:00〜18:00 
• 18:00 〜 20:00( 平日のみ） 

1*3^ 聞 

上記は 2006 年 3 月現在での選択可能な時間帯です。一部 
地域ではご利用いただけない時間帯があります。 

■ ご連絡いただいた翌日が降に、ソニー指 
定の配送業者が修理品をお客様宅へお 
引取りにラかがいます。 

が下をあらかじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ（本機に付属していまず。あらかじめご 
記入ください。） 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 


。ヒつ h ~1 

• 受付時に修理品の引き取り日時、場所などを調整さ 
せていただくことがありますのであらかじめご了承 
ください。 

• 引取修理は、 VAIO カスタマーリンク修理窓口で修理 
を受け付け、 ソニー 指定の配送業者が修理品をお客 
様宅より集中修理拠点へ直送するサービスです。（送 
料は ソニー 負担でず。） 
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H 修理完了後、ソニー指定の配送業者が修 
理品をお客様宅へお届けいたします。 


• 保証期間中でも有償になる場合がございます。詳し 
くは、保証書に記載されている「無料修理規定」をご 
覧ください。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに 、力一 
ドによる分割化いがご利用いただけます。詳しくは 
付属の 「 VAIO カルテ」内『修理代金のお支化い方法に 
ついて』の欄をご覧ください。（なお、この力ードによ 
る分割化いは、 VAIO カスタマーリンクで修理受付さ 
せていただいた場合の適用となります。） 


>■修理/お預かり品状況確認 J について 


VAIO カスタマーリンクホームぺージの「修理/も'預か 
り品状況確認」および VAIO カスタマーリンクモバイル 
の「修理品状況確認」では、 VAIO カスタマーリンクへ直 
接修理のご依頼をいただいた方に、修理の進み具合に応 
じて「修理品お預かり予定日」、「修理完了予定日」、「修理 
完了日」の日程をご案内しております。 

修理/お預かり品状況確認を見るには、下の手順に 
従って操作します。 

• 販売店経由で点検や修理依頼された場合の修理完了 
日は、販売店にご確認ください。 

• -部の機種では提供されません。 

■ VA にカスタマーリンクホームページに 
ある[修理/お預かり品状況確認]をク 
リックする。 

コンピュータから利用ずる場合 
VAIO カスタマーリンクホームページ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある[修理/お預かり品状 
況確認]をクリックします。 

携帯電話から利用ずる場合 
VAIO カスタマーリンクモバイル 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile /) に携帯電話からアク 
セスして、"修理品状況確認"を選択します。 

確認画面を表示させる。 

コンピュータから利用する場合 

画面下の[このサービスを利用する]をクリックすると、 
「修理/お預かり品状況確認」画面が表示されます。 


携帯電話から利用する場合 

画面中の"確認ぺージはこちら"をクリックずると、「修 
理品状況確認」画面が表示されます。 



ここをクリックずる 


B 修理受付香号と電話香号を入力し、[検 
索]をクリックずる。 

イ較理完了の予定日が表示されます。 

□ 修理対応について 

ご購入後1か月が降のお申し出による八ードウエアに関 
する不具合の場合には、 II 参理のみの対応になりますので 
ご了承ください。 

□ 修理用補修部品について 

ソニーでは、長期にわたる修理部品のご提供、ならびに 
環境保護などのため、修理サービスご提供の際に、再生 
部品または代替品を使用することがあります。 

また交換した部品は、上記の理由により ソニーの 所有物 
として回収させていただいておりますので、あらかじめ 
ご了承くださし、。 

□ 海外でのご使用時の修理巧応について 

お賈い求めいただいたバイオは、製品に必要な各種の安全 
規格の認証を日本で取得した日本国内専用モデルです。 
また、製品に付属する保 i 正規定は日本国内のみ有効です。 

ミ毎外において国内保証規定が外のご使用力《起因となり、製 
品に不具合が発生した場合は、保証(無償修理)の対象外と 
なる場合がありますのであらかじめご了承ください。 

なお 、 VAIO Overseas Service (ミ毎外サポート修理サービ 
ス）の用意もございます。詳しくは「有償サービスの種 
類」 （147 ぺージ）をご覧ください。 
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その他のサービスと 
サポート 


有償サービスの種類 


バイオをより快適に安むしてお使いいただくための 
サービス、バイオのクリエイティブな世界を体験してい 
ただくためのサービスなど各種サービスをご用意して 
おります。 

尉 

一部の機種では提供されません。 

□ VA に延長保証サービス 

VAIO ご登録カスタマー専用の有料サービスとして 
「 VAIO 延長保証サービス」をご用意しております。 

通常の故障を3年間保証する「故障対応タイプ」と、通常 
の故障に加え破損•漏水などの事故を3年間保証する「故 
障プラス事故対応タイプ」をご用意しております。 

また、このサービスは購入日から一定の期間を過ぎまず 
とお申し込みができなくなります。 

詳しくは、下記のホームページをご貴ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

□ 訪問サポートサービス 

スタッフが直接お客様のご自宅へお伺いし有償で行な 
ラサポートサービスをご用意しております。 

詳しくはを記の「自宅で「訪問サポートサービス」を受け 
る」または、下記のホームページをご覧ください。 

http :// www . sony . co . jp / css / 

□ VA にカスタマイズサービス 

バイオをより快適にお使いいただくために、ソニー純正 
のカスタマイズサービスをご用意しております。 
詳しくは 「 VAI 0 カスタマイズサービスを利用する」 （148 
ページ）または、下記のホームぺージをご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

□アツプデート CD - ROM 送付サービス 

ご所有機種に応じた各種サポート CD - ROM を有償で送 
付させていただくサービスをご用意しております。 
詳しくは、下記のホームぺージをご覧ください。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

□ 「アドバンストサポート J 

Windows XP Professional、Windows 2000搭載モデル 

用のサポートプ□グラムをご用意しております。 
詳しくは「技術的なお問い合わせは (Windows XP 
Professional 搭載モデルをお使いの場合）」 （143 ぺージ） 
をご貴ください。 


□ 訪問修理サービス 

ソニーのサービスェンジニアが直接お客様のご自宅へ 
お伺いし修理を巧うサポートサービスをご用意しても' 
ります。なお、対象機種はパーソナルコンピューター 
VGC シリーズのみとなります。 

詳しくは「自宅で「訪問サポートサービス」を受ける」 
(148 ぺージ）をご貴ください。 

□ VA に Overseas Service (海外サポート修理 
サービス） 

日本国内でご購入された パー ソ ナルコン ピュー ター 
VGN シリーズが、ミ毎外の対象地域にご滞在中に故障した 
場合、1年間お電話でサポートいたします。 

詳しくは、下記のホームぺージをご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jpA / OS / 

□ VA にインターネットセキュリティ 

• 「Norton Internet Security online 」 

VAIO を総合的に守りたいあなたに 

ウイルス対策だけではなく、ブ□ー ドバンド環境に 
不可欠なファイアウォール機能やプライバシー制御、 
迷惑 ール防止などの機能を兼ね備えた総合セキュ 
リティ対策です 。 Live Update 機能でウイルスをつね 
に最新の状態に自動更新し、新種ウイルスにも対応 
します。ウイルス、八ッカーからの攻撃、個人情報の 
流出も、これ1 つで ブロック。 

• 「Norton AntiVirus online 」 

ウイルスチェック対策のみをしたいあなたに 
インターネットや電子ー ルから不正進入してくる 
ウイルスやワームを自動チェックし駆除するウイル 
ス対策ソフトです。 

詳しくは、下記のホームページをご覧ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jpA / is / 

□ VAIO メール 

. 「基本サービス」 

VAIO をお持ちの方■に、「お好きな名前 @ vaio . ne . jp 」 

のメールアドレスをご提供します。プロバイダを変 
要しても、同じ ><- ルアドレスをご使用いただけま 
す。ネットワークライフを快適にする豊富な機能 
(Web メール•データ保管など）も充実しています。 

• 「メールオプションパック」 

基本サービスに、「>< —ルウイルスチ X ック」、「メ ー 
ルエクスチェンジ」、「メール転送」、「><ールリジェク 
卜」の4つの機能をセットにしたお得なパックです。 
単体でのお申し込みも可能です。 

詳しくは、下記のホームぺージをご覧ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

□ VAIO ソフトウェアセレクション 

VAIO 登録カスタマー専用のソフトウェア•ダウンロー 
ド販売サイ 卜です。 VAIO おすすめのアプリケーション、 
ゲーム、また本サイト限定のソフトウェアも多数取りそ 
ろえていまず。 

詳しくは、下記のホームぺージをご覧ください。 

http :// www . vaio . sonv . co . jp / Soft / 
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自宅で > ■訪問サポートサービス J を受ける 


スタッフがお客様のご自宅へ直接お伺いして、各種アッ 
プグレード作業やインターネットの接続などを有償で 
'行う「訪問サポートサービス」をご提供しています。 

が下のようなサービスがあります (2006 年3月現在）。 

□ 訪問設置サポートサービス 

• パソコンはじめてパック： 

バイオをお買い上げいただいたときの開栖、接続、動 
作確認など。 

• インターネット設定パック： 

モデム、ウェブブラウザ、電子 ールソフトウェアの 
設定と簡単な操作説明。 

• 個人レッスン： 

バイオの使いかたや、楽しみかたをご自宅で学べる。 

□ 訪問修理サービス 

• パーソナルコンピュータ ー VGC シリーズの訪問修理 
サービス： 

パーソナルコンピュータ ー VGC シリーズのみ、お客 
様のご使用環境などによる訪問巾裏理のご要望にお答 
えするサービスでず。パーソナルコンピューター 
VGN シリーズは対象外とさせていただきます。 


。ヒン 1-1 

サービスメニュ ー、 料金、訪問可能な地域などは随時更 
新されますので、お申し込み前に VAIO カスタマーリン 
クホームぺージでご確認ください。 

訪問サポートサービスの詳細を見るには、次のよラに操 
作しまず。 

■ VA にカスタマーリンクホームページ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある[サ 
ポート系サービス]をクリックずる。 



ここをクリックする 


[訪問サポートサービス]をクリックずる。 

「訪問サポートご案内」画面が表示されます。 


ホームぺージでのお申し込み 

VAIO カスタマーリンクホームぺージ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある「パソコン訪問サポー 
卜」よりお申し込みください。お申し込み手順は、デジ 
ホームサポートのホームぺージ上の記載に従ってくだ 
さい。 


VAIO カスタマイズサービスを利用する 


ソニーではお買い上げいただいたバイオをより快適に 
お使いいただくために、が下のよラなすべてのサービス 
に1年間の安む保証がついたソニー純正の各種カスタマ 
イズサービスをご提供しております。 

各サービスの対象機種やサービス期間、料金については 
VAIO カスタマイズサービスホームぺージでご確認くだ 
さい。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

□ 八ードディスクアップグレードサービス 

動画ファイルの記憶領域やユーザーデータの保を領域 
が拡張できます。 

—部のパーソナルコンピューター VGN / PCG シリーズの 
みのサービスとなります。 

• データ移行サービス 

現在お使いの八ードディスク上の内容をそのまま交 
換後の A - ドディスクに移行するサービスです。 

• ポータブルし LINK 八ードディスクケース移設サービス 
八ードディスク交換後、元の八ードディスクをポー 
タブルし LINK 八ードディスクケースに移設してお返 
しするサービスです。 

□ メモリーアップグレードサービス 

データの処理速度や複数のアプリケーションソフト 
ウェアを同時に起動したときの処理速度が向上します。 
—部の パーソナル コン ピューター VGNA / GC / PCG/PCV 
シリ ーズ のみの サー ビスとなります。 

□ キーボード交換サービス 

標準キーボードから英語配列キーボードに交換いたし 
ます。 

英語配列キーボードでプリインス I ルの 0 S が使用可 
能になります。なお、サービスは英語配列キーボードの 
みになっております。 

—部のパーソナルコンピューター VGN / PCG シリーズ 
のみのサービスとなります。 

□ VAIO ぴかぴかサービス 

ご使用により汚れたり傷ついてしまった外装部品を交 
換するサービスです。 

一部のパーソナルコンピューター PCG シリーズのみの 
サービスとなります。 

□ オプティカルドライブアップグレードサービス 

バイオ本体に内蔵されているに D - RW / DVD-ROM —体 
型ドライブ]または、 [ DVD - ROM ドライブ]を[書き込み 
型ドライブ]にアップグレードずるサービスです。 



























ホームぺージでのお申し込み 

VAIO ホームページ内「サービス」にある 「 VAIO カスタマ 
イズサーヒ乂」 ( http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize /) 
よりお申し込みくださし、。お申し込み手順は、ホー厶 
ページ上の記載に従ってください。 

電話でのお申し込み 

VAI 0 カスタマーリンク修理窓口にお電話ください。 
お問い合わせ先については、「使いかたのお問い合わせ 
/修理の受付」 （150 ぺージ）をご貴ください。 


お申込みに関ずるご注意 

VAI 0 カスタマイズサービスは、バイオ本体に ソニー 純 
正の製品をお取り付けずるサービスです。 

他社製のコンピュータに対してのアップグレードおよ 
び他社製の製品を使用してのアップグレードサービス 
はお受けいたしません。 

カスタマイズサービスご依頼の前に、八ードディスクなど 
の記録媒体のプログラムおよびデータは、お客様自身にて 
バックアップされますよラお願いいたします。弊社の作業 
により、万一八ードディスクなどのプログラムおよびデー 
夕が消去あるいは変更された場合でも、弊社は一切責任を 
負いかねますのであらかじめご了承ください。 

なお、アップグレードに使用する増設 モリや増設八一 
ドディスクなどの在庫が無くなり次第、サービスは終了 
させていただきます。 

「アップグレード完了予定日インフォメーション J 
サービス 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージの「修理/お預か 
り品状況確認」を使って「本体お預かり予定日」、「アップ 
グレード完了予定日」、「アップグレード完了日」の日程 
を検索できますのでご利用ください。 

アップグレード完了予定曰インフォメーションを見る 
には、「「修理/お預かり品状況確認」について」 （14 目ぺ一 
ジ）の手順に従って操作します。 


ドヒン IH 

ホームぺージの画面中で「修理品」と記載されている箇 
前ま「アップグレード品」と読みかえてください。 


FAX で情報を取り寄せる 


「 FAX 情報サービス」では、バイオに関する各種情報や修 
理の際に必要な 「 VAI 0 カルテ」などを FAX で入手できま 
す。お下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイ 
ダンスに従って操作してください。なお、各情報の資料 
番号については、資料番号「0001」で入手できます。 


お問い合わせ先につ 
いて 

付属ソフトウェアに関するお問い合わせ 


付属のソフトウェアについてはソフトウェアごとにお 
問い合わせ先が異なります。 

「バイオ電子マニュアル」の[ソフト紹介/問い合わせ 
先]をクリックして表示される内容および「付属ソフト 
ウェアのお問い合わせ先」 （152 ぺージ）をご覧ください。 


VA にカスタマー登録に関するお問い合わせ 


□ VAIO カスタマー登録 (44 ぺージ）に関するお問 
い合わせは 
カスタマー専用デスク 
電話番号： （0466)38-1410 
受付時間:平日10:00〜18:〇〇(年末年始を除く） 

通話料はお客様のご負担となりますのであらかじめご 
了承ください。 

なお、バイオの使いかたについてのお問合せ、修理の受 
付については下記 「 VAIO カスタマーリンク」までご連絡 
ください。 


一部の機種では提供されません。 

FAX 情報サービス 
FAX 番号： （0466)30-3040 
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使いかたのお問い合わせ/修理の受付 


お電話は音声ガイドでご案内しています。お問い合わ 
せの内容に応じたご希望の番号をお選びください。担 
当オペレーターが対応いたします。 

お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するた 
め、通話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いに 
ついては、 VAIO ホームページの 「 VAIO カスタマー登 
録」 （ http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 

使いかたのお問い合わせは 
VAI 0 カスタマーリンク 
電話番号： （0466)30-3000 

「インターネットやメール、ネットワーク接続に関す 
るお問い合わせ」や「ソニー製ソフトウエアのお問い 
合わせ」など、専門のオペレーターをご用意しており 
ます。 （200 目年3月現在） 

修理の受付は 

VAIO カスタマーリンク修理窓口 
電話番号： （0466)30-3030 

お問い合わせの際は、お手元にバイオ本体をご用意く 
ださい。ご指摘の症がによっては、ご案内した操作で 
問題が解決する場合があります。 


• 通話料はお客様のご負担となりますのであらかじめ 
ご了承ください。 

• Windows XP Professional 搭載モデルをお使いの場 
合、技術的なお問い合わせに対しては、本機のご購入 
日から90日間無料で対応いたします。ご購入日から 
91日が降は、「アドバンストサポート」による有償で 
のサポートメニューをご用意しております。 （143 
ページ） 

• 受付時間外でのお問い合わせや通話料が気になる方 
には、 VAIO カスタマーリンクホームページのマイサ 
ポーターにてサポート情報をご用意しておりますの 
でご活用くださし、。 （140 ぺージ） 

• 付属のソフトウェアについては、「バイオ電子マニュ 
アル」の[ソフト紹介/問いをわせ先]をクリックし 
て表示される内容および「付属ソフトウェアのお問 
い合わせ先」 （152 ぺージ）をご覧になり、各ソフト 
ウェアのお問い合わせ先にお電話ください。 

• お問い合わせには、あらかじめ 「 VAIO カスタマー登録」 
を巧っていただくようお願いいたします （44 ぺージ)。 


受付時間 

平日10:00〜21:〇〇 
上、日、祝日 10:00 〜 17:00 
(365 日年中無休） 

一般的に午前中は電話が混雑しており、午後の方がお 
電話がつながりやすくなっております。 

VAIO カスタマーリンクホームページ 
( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) にある「お問い合わせ」の 
中の憧話による技術的なお問い合わせ]を選択して、 
本文中央に表示される [VAIO カスタマーリンク電話 
受付混雑状況表]もあわせてご確認ください。 

お電話の前に L 乂下の内容をご用意ください。 

©本機の型名（保証書などに記載されているもの 
です） 

感 本機の製造番号(保証書などに記載されている 
7おの番号です） 

感カスタマー登録いただいたときの電話番号、ま 
たは登録予定の電話香号 

1:‘ヒン1-1 

発信者番号通知でお電話していただくとよりスムー 
ズに担当者につながります。 

@本機に接続している 周辺機器名 （メーカー名と 
型名） 

® 表示された エラー乂ツセージ 

©本機に付属していないソフトウェアを追加した 
場合は、その ソフトウェアの名前と バージョン 

@トラブルが発生する前または 直前に行った操作 

® トラブルがどのくらいの頻度で再現するか 

感その他お気づきの点 

修理の場合は 

® VAIO カルテ(修理をお申し込みになるとき） 

⑩筆記用具(修理を受付する際にお伝えする I 宴理 
受付番号を控えるのに必要です） 
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その他のお問い合わせ 


逼話料および通信料はお客様のご負担となりますので、 
あらかじめご了承ください。 

お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご 
意見等は、より良い商品の開発及びサービス•サポート 
の向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、 
逼話内容を記録させていただく場合があります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り販いにつ 
いては、 VAIO ホー厶ページの 「 VAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 


. バイオの使いかたに関ずるお問い合わせや、修理の 
受付については「使いかたのお問い合わせ/修理の 
受付」（150ぺージ）をご覧ください。 

• 下記のお問い合わせ先では技術的なお問い合わせな 
どはお受けできません。あらかじめご了承ください。 

□ VAKD カスタマーリンク「アドバンストサポー 
卜 J (143 ぺージ）は 

VAIO カスタマーリンク「アドバンストサポート」ご案内 
窓口 

電話番号： （0466)30-3099 
受付時間:平日10:00〜21:〇〇 

±•日•祝10:00〜 17:00(365 日年中無休） 

□ FAX での情報提供 （149 ぺージ）は 

VAIO カスタマーリンク FAX 情報サービス 

FAX 番号: 0466-30-3040 

□ VA にカスタマーリンクセキュリティお問い合 
わせ窓□は 

電話番号： （0466)30-3016 
受付時間:平日10:00〜21:〇〇 

±日•ネ兄10:00〜17:00 


保証書とアフター 
サービス 


保証書について 


• この製品は保証書力、’添付されていまずので、お買い 
上げの際、お買い上げ店からお受け取りくださし、。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただき、 
大切に保をしてください。 


アフターサービスについて 


保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて1霞理させていただきます。た 
だし、保証期間内であっても、有償修理とさせていただく 
場合がございます。詳しくは保証書をご覧ください。 

保証期間経過後の修 S は 

修理によって機能力 《 維持できる場合は、ご要望により有 
料で f # 理させていただきます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの巾參理は引取修理を 
行っていまず。当社指定業者がお客様宅に修理機器をお 
引き取りにうかがい、修理完了後にお届けします。詳し 
くは、「修理を依頼されるときは」（144ぺージ）をご覧く 
ださい。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピュータの補修用性能部品（製 
品の機能を維持するために必要な部品）を、製造巧ち切 
り後6年間保有しています。この部品保有期間を修理可 
能の期間とさせていただきます。保有期間が経過したあ 
とも、故障箇所によっては修理可能の場合がありますの 
で、 VAIO カスタマーリンク修理窓□にご相談くださし、。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウ X アはそれぞれお問い合わせ先 
が異なります。各ソフトウ X アごとに記載された先へお 
問い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる際のごミ主意など詳しい情報は、下記の手順で「バイ 
才電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 


。亡非1 

本機に付属するソフトウェアは、お使いのモデルにより 
異なることがあります。 

付属のソフトウェアを確認するには、「本機に付属され 
ているソフトウェアを確認する」 （188 ぺージ）をご覧く 
ださい。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[ず 
ベてのプログラム]一[バイオ電子マ 
ニュアル]の順にクリックずる。 

「バイオ電子マニュアル」が表示されます。 

B 「 パ‘イオ電子マニュアル J トップ画面の 
[ソフト紹介/問い合わせ先]をクリツ 
クずる。 


• Windows XP は、使用者が OS 上で作業を行うには一定 
のユーザー権利とアクセス許可力 《 必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でも同様に、一定のユー 
ザー権利とアクセス許可が必要なものがあります。 
インストールができない、機能の一部が使用できな 
し、、 またはソフトウ X アが起動できない場合などは、 
ログインしているユーザーに必要なユーザー権利と 
アクセス許可が与えられていない可能性があります。 
その場合は、システムの管理が可能なユーザー名で 
再度 ロ グインする力、、お使いのユーザー名に「コン 
ピュータの管理者」の権利を与える設定にして作業 
をやり直してください。 

「コンピュータの管理者」の権利使用を許可されてい 
ない場合は、職場などのシステム管理者にご相談く 
ださい。 

ユーザー権利とアクセス許可について詳しくは、デ 
スクトップ画面左下の[スタート]ボタンをクリック 
し、[コントロ ールパネル]^ [ユーザーアカウント] 
を j 頃にクリックして表示される「ユーザーアカウン 
卜」画面左のヘルプをご覧ください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーザーの簡易切り 
替えに対応していないものがあります。詳しくは、各 
ソフトウェアのヘルプをご賣になる力、、各ソフトウェ 
アの「お問い合わせ先」にお問い合わせください。 


• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケー 
シヨン単独でアンインストールやインストールが巧 
えるものもあります。 

ただし、このような操作を行った場合の動作確認は 
行っておりません。 


AV エンターテインメン 


□ Do VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

□ Do VAIO バックアップツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ Image Converter Plus 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集•再生 


□ DVgate Plus 

VAIO カスタマーリンク 


IMS 綺 

「DVgate 円 us 」 ソフトウェアを使ラには、データのス 
ペースとして D : ドライブが必要です。本機は、八ード 
ディスクドライブが C : ドライブと D : ドライブの2つに 
分かれています（お買い上げ時）。 「 VAIO リカバリュー 
ティ リティ」ソフトウェアを使って、パーティションサ 
イズを変更できます。操作のしかたなど詳しくは、「パー 
ティシ ョンサイズを変更する」 （176 ぺージ） を ご覧く だ 
さい。 

□ Windows Media ( R ) Player 

VAIO カスタマーリンク 

□ WinDVD for VAIO 

( ドルビーバーチヤルスピーカー/ドルビーへッドホ 
ン対応） 

VAIO カスタマーリンク 


DVD 作成 


□ Click to DVD 

VAIO カスタマーリンク 


音楽 


□ SomcStage 

VAIO カスタマーリンク 

□ SonicStage Masterina Studio 

VAIO カスタマーリンク 




















静止画•写真 


ISP サインアップ 


□ PictureGear Studio 

VAIO カスタマーリンク 


ホーム ネツ トワーク 


□ VA に Media 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA に Media Integrated Server 

VAIO カスタマーリンク 



□ VAKD カメラ ユーテイリテイ 

VAIO カスタマーリンク 


□ Yahoo ! メッセンジャー 

ヤフー株式会社 
ホー ム ページ： 

http :// ms . yahoo . co . jp / bin / messenger - ms/feedback 

□ Skype 

http :// www . skype . com / intl / ja / 

□ ドットフォンパーソナル V (みんなで TV 電話 
スター タ） 

ドットフォンパーソナル V サポートセンタ 

電話番号： (0120)050-506 

受付時間: 9時〜21時(年末年始を除く） 

ホーム ぺーン : http :// coden . ntt . com / service / pv / 


インタ ーネッ ト •乂ー ル 


□ Microsoft ( R ) Outlook Express 

VAIO カスタマーリンク 

□ Microsoft Internet Explorer ( R ) 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo ! ツールバー 

ヤフー 株式会社 Yahoo ! ツールバーカスタマーサービス 
電子メール： 

https :// ms . yahoo . co . jp / bin / toolbar - ms/feedback 
^上記ホームページから送信いただけまず。 

ホームページ： 
http :// www . yahoo . co . jp / 

http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツー ルバーヘルプぺ ージ） 


□ So - net 簡単 スターター 

ソニーコミュニケーシヨンネットワーク株式会社 

So - net インフオメーシヨンデスク 

電話番号： 

(一般固定電話から） （0570)00-1414 
(携帯 PHS ’ lP 電話から）ホし幌 (011)711-3765 
(携帯 PHS ’ lP 電話から）仙台 （022)25 目-2221 
(携帯 PHS - IP 電話力、ら）東京 （03)344 目-7555 
(携帯 PHS ’ lP 電話から）名古屋 (052)819-1300 
(携帯 PHS ’ IP 電話から）大阪 (06)6577-4000 
(携帯 PHS - IP 電話力、ら）広島 (082)286-1286 
(携帯 PHS ’ lP 電話から）福岡 (092)624-3910 
受付時間:9時〜21時（年中無休） 

ファックス番号： (03)3446-7557 

電子メ ール： info @ so - net . ne.jp 

ホー ムぺ ーン : http :// www . so - net . ne . jp / support / 

□ 0 CN スタートパック for Windows 

OCN インフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120)047-359 
受付時間： 

月曜〜金曜:9時〜21時、止曜、日曜、祝日：9時〜17時 
※年末•年始は休業とさせていただきまず。 

電子メ ール： info @ ocn . ad.jp 
ホームペー ン: http :// www . ocn . ne . jp / 

□ ホットスポット 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120)815244 
受付時間：月雇〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝日を除く） 

電子 メ ー ル： hotspot @ ntt.com 
ホー ムぺージ： http :// www . hotspot . ne . jp / 
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ワープロ •表計算 


□ Microsoft (R) Office Personal Edition 2003 
(Service Pack 2 含む） 

マイクロソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500 / 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント （4 件のご質問）までは無償、それし乂降は有 
償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2003プ 
レインストールパッケージ」をご確認いただく力、、マイ 
クロソフトスタンダードサポートまでお問い合わせく 
ださい。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

±曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を 
除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問 
い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポートいたし 
ます。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

止雇、日曜:10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年未年始、祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、 
郵便番号、プロダクト ID をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方まについては、付属の 「Office 
Personal 2003プレインストールパッケージ」をご覧 
ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 
「Office Personal 2003プレインストールパッケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2003関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマーリンクではお受けしておりません。 

起動方ま： 

目的にあわせて、[スタート]一[すべてのプログラム]^ 
[M icrosoft Office ] から各ソフトウェアをクリックして 
起動します。 


□ Microsoft(R) Office Professional Enterprise 
Edition 2003 に ervice Pack 2 含む） 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 日 354-4500/ 大阪 (0 目)目 347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント （4 件のご質問）までは無償、それが降は有 
償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 
Enterprise 2003プレインス I ルパッケージ」をご確 
認いただく力、、マイクロソフトスタンダードサポートま 
でお問い合わせください。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

王曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を 
除く） 

セットアップ、インス!-ール中のトラブルに関するお問 
い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポートいたし 
ます。 

受付時間： 

月曜〜金曜: 9時30分〜12時、13時〜19時、 

止曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、 
郵便番号、プロダクト ID をご用意くださし V プロダク 
卜 I D の確認方まについては、付属の 「 Office 
Professional Enterprise 2003プレインストールパッ 
ケージ」をご貴ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 
「Office Professional Enterprise 2003プレインス 
卜ールパッケージ」をご確認ください。 

• Office Professional Enterprise 2003関連のお問い合 
わせは、 VAIO カスタマーリンクではお受けしており 
ません。 

起動方法： 

目的にあわせて、[スタート]^[すべてのプログラム]一 

[Microsoft Office ] から各ソフトウェアをクリックして 

起動します。 


154 








実用ツール 


□ Roxio DigitalMedia 

ソニックサポートセンター 
電話番号： (03)5232-6400 
受付時間：10時〜12時、13時〜17時 
(±曜、日曜、祝祭日、年末年始を除く） 

電テメ ール：下記の URL のメ ールサポートフォームより 
お問い合わせください。 

ホー ムぺ ーン : http :// www . sonicjapan . co . jp / support / 

□ 駅ずぱあと 

ユーザーサポートセンター 
電話番号（テクニカル）： (03)5373-3522 
電話番号(バ ージヨン アップ）： (03)5373-3521 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜17時 
(祝日、年末年始、夏期休暇を除く） 

ファック ス 番号： (03)5373-3523 
電子 メール： support @ val . co.jp 
ホームぺージ： http :// ekiworld . net / 

□ デジタル全国地図 

ゼンリンお客様相談室 

電ナメー J し：け smo _ navi @ zenrin - datacom.net 
ホームぺージ： http :// www . its - mo . net / 

。 HD 革命 / Backup ( バンドル版） 

株式会社アーク情報システムサポート係 
電話番号： (03)3234-9251 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜17時(年末 
年始、祝日を除く） 

ファックス番号： (03)3234-9252 
電子 メール： kakumei @ ark-in わ- sys . co.jp 
ホームぺージ： http :// www 1 . ark - info - sys . co . jp / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配布ソフトウェア）に関するテクニ 
カルサポートは、有償サポートプログラム Adobe ( R ) 
Expert Support (アドビエキスパートサポート）または、 
無償のサービスサ ポー ト データベース やユ ーザフォー 
ラムを ご利用く ださい。 

ホームページ： 

http :// www . adobe . co . jp / support / main / 

□ ATLAS 翻訳パーソナル 
ATLAS サポートセンター 
電話番号： (03)5462-1934 
受付時間： 

月曜〜金曜:9時〜12時、13時〜17時(祝日を除く） 
ファックス番号： (03)5462-2344 
電ずメー ル： atlas - qa @ css . fujitsu.com 
ホー ムぺーシ： http :// software . fujitsu . com / jp / atlas / 


□ Norton Internet Security (TM) 

SONY ユーザ様用サービスぺージ(ユーザ登録•サポ ー 
卜登録’更新ち法） 

ホームぺージ： 

http://www.symantec.co.jp/region/jp/techsupp/regist/oem/sony/ 

□ 超五感プレゼン -180 

ソースネクスト株式会社 
電子メー ル： 

http :// www . sourcenext . com / support / customer.html 

ホームぺージ： 

http :// www . sourcenext . com / support / 

□ Microsoft Office PowerPoint Viewer 

本ソフトウェアに関するお問い合わせは一切お受けし 
ておりません。 

□ — 太良 P ビューア 

ホームぺージ： 

https :// www . ichitaro . com / viewer / download.html 

□ Adobe (R) Acrobat(R) Elements 

アドビシステムズ株式会社テクニカルサポート 
電話番号：（0570)023623 ( ナビダイヤル） 

または （03)5304-2400 

受付時間：月曜〜金曜: 9時30分〜17時30分 

(年末年始、王曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式会社 

休業日を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . co . jp / support / oemsony / 

□ 直子の代筆 

ソースネクスト株式会社 

ホームぺーン： http :// www . sourcenext . com / support / 

□ AT0K for Windows 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： (06)6886-7160 

受付時間:平日：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜 

17時 

(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 

ホームぺーン： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ Microsoft (R) Money 30 日限定体験版 

マイクロソフトインフオメーシヨンセンター 
(カタログ請求や製品のご購入に関するお問い合わせの 
みお受けいたします。本体験版に関する技術的なご質問 
はも'受けできませんのでごミ主意ください） 

電話番号： （0120)41-6755 

受付時間： 9時30分〜12時、13時〜19時 

让曜、日曜、祝日、マイクロソフト社指定休業日を除く） 

ホームぺーン： http :// www . microsoft . com / japan / money / 
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FeHCa 関連アプリケーシ 


□ かざそラ FeHCa 

VAIO カスタマーリンク 

□ Edy Viewer 
Edy 救急ダイヤル 
電話番号： （0570)081-999 
(0570)085-001 (ナビダイヤル） 

受付時間:9時30分〜21時 
ホームぺージ: http :// www . edy . jp / 

□ ID Keyholder 

ホ式会社ネットタイム 
ホームページ： 

http :// www . nettime . co . jp / idkeyholder / support.html 

□ SFCard Viewer 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 688目-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(巧式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


Mags 就 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a 
ポート対応アプリケーシヨンパックのシリアルナン 
パ'—がぶ:、要です。[スタート]一[すべてのプ□グラム]一 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ユーザー登録•確認（プリイン 
ス I -ール製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺ ーン： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ スクリーンセーパ‘ーロック 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06)6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


尉 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a 
ポート対応アプリケーシヨンパックのシリアルナン 
バーカもぶ、要です。[スタート]一[すべてのプログラム]^ 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ユーザー登録•確認（プリイン 
ス I ル製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺ ーン： http :// support . justsystem . co . jp / 


□ かんたん登録 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東を： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 目 886-71 60 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止睛日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャス S システム特別休業日を除く） 


1*3 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeNCa 
ポート対応アプリケーションパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]一[すべてのプログラム ； H 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ューザー登録•確認（プリイン 
ス1-ール製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺ ーン ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ FeNCa ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 目 886-71 60 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


iwsasi 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeNCa 
ポート対応アプリケーシヨンパックのシリアルナン 
バーが必要です。[スタート]一[すべてのプ□グラム ； H 
[かざそう FeNCa ] 一 [ JS ユーザー登録•確認（プリイン 
ス I -ール製品用）]をクリックして登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の上、 
サポートセンターをご利用ください。 

ホー厶ぺーン: http :// support . justsystem . co . jp / 

□ かざしてログオン 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ パー ソナ ルシェルター 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 日41 2-3980/ 大阪： （06)6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、止曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 

ホー ムぺ ーン : http :// support . justsystem . co . jp / 


156 











リテイ 


その他 


□ VAKD ナビ 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA に八ードディスクプロテクション 

VAIO カスタマーリンク 

□ メモリースティックフォーマッタ 

ソニー株式会社テクニカルインフォゾーションセンター 
ホームページ： 

http :// www . sony . net / memorystick / support / 

□ Smart Network 

VAIO カスタマーリンク 

□ 「ホットスポット」自動ログインツール 

ホットスポットインフォメーションデスク 
電話番号： （0120)815244 

受付時間:月曜〜金曜:10時〜18時(年末年始、祝日を除く） 

電子メ ール： hotspot © ntt.com 
ホームぺーシ ： http :// www . hotspot . ne . jp / 

□ 「ホットスポット」自動セットアップツール 

ホットスポットインフォメーションデスク 
電話番号： (0120)815244 

受付時間：月曜〜金曜:10時〜18時(年末年始、祝日を除く） 

電子メ ール： hotspot ® ntt.com 
ホームぺーン： http :// www . hotspot . ne . jp / 

□ バィォの設定 

VAIO カスタマーリンク 


サポート•ヘルプ 


□ バイオ電子マニュアル 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAKD 八ードウエア診断ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ できる Windows XP for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号： (03)5213-9295 

□ VAKD リカバリユーティリティ 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA に Update 

VAIO カスタマーリンク 


□ Java (TM) Software 

サン•マイク □ システムズホ式会社 
ホー ムぺ ーン： http :// www . java . com / ja / 

□ VA にオンラインカスタマー登録 

ソニー マーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話番号： （04 目 6)38-1 410 

受付時間：月曜〜金曜:10時〜18時(止曜、日曜、祝日、年 
末年始を除く） 

□ WebEx 

お問合わせ先： http :// www . webex . co . jp / 
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増設/リカバリ 


メモリモジュールを取り付ける/はずず 


本機にはメモリモジュールを取り付けるスロットが2つあり、最大2 G バイトまで;モリを増設できまず。* 

；><モリ容量が大きいと、データの処理速度や、複数のソフトウェアを同時に起動したときの処理が速くなります。2か所 
のスロットに同じ容量のメモリモジュールを装着すると、デュアルチヤンネル転送モードになり、パフォーマンスが向 
上します。 

* VGN - SZ 71 B • SZ 51 B は、お買い上げ時に512 M バイトメモリモジュールカ、’1枚取り付けられています。 


メモリモジュールを取り付けるには 


• メモリモジュールを取り付ける前に、本機の電源を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切っ 
たすぐあとは、本機の内部が熱くなっており、やけどをするおそれがありまず。 

• コンピュータ内部はとても精密にできています。そのため、メモリモジュールの取り付けや取りはずしはミ主意深く巧う 
必要がありまず。取り付けかたや取りはずしかたを誤ると、本機の故障の原因になります。破損した場合は有償修理とな 
ります。 

；<モリモジュールの取り付けや取りはずしに関するご相談やご質問は、 VAIO カスタマーリンクまでご連絡ください。 

• 別売りのソニー製の対応メモリモジュール换外では、正常に認識されなかったり、 Windows の動作力 《 不安定になるも 
のがあります。他社のメモリモジュールをお使いになる場合には、販売店またはメモリモジュールの製造 力一に 

ご相談ください。 

• 水などの液体や、ネジなどの異物が入ると故障の原因となりますので、ごを意ください。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけがしないよラミ主意深く作業してください。 

• 本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないよラミ主意してください。 

乂モリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気で;モリモジュールを破壊しないように、；^モリモジュールを取り販うときは、次のことをお守りください。 

-メモリモジュールを取り付けるときは、静電気の起こりやすい場所（カーぺットの上など）では作業しないでくだ 
さい。 

-静電気を体から逃がすため、本機の金属部やプラスドライバーなどに触れてから作業を始めてください。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごミ主意ください。 

- モリモジュールは静電気防止袋に入っています。取り付け直前まで袋から出さないでください。 

• メモリモジュールを保管するときは、静電気防止袋またはアルミホイルで覆ってください。 
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本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテリ、およびすベての接続ケーブルを取りはずす。 

本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジ(矢印のマークが付いている2か巧）をプラスドライバーで取りはずします。 



• ドライバーはネジのサイズにあったもの（精密ドライバーなど）をお使いください。 

• 指定なかのネジをはずしたり、ゆるめたりしないでください。本機の故障の原因となるおそれがありまず。 

• はずしたネジが、周困のすき間力、ら機器内にをちないようごを意ください。 

B 本機の金属部やプラスドライバーなどに触れて体の静電気を逃がしてから、メモリモジユールを 
静電気防止袋から取り出す。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごを意ください。 


メモリモジユールを取り付ける。 

①シートの突起をつまんで持ち上げる。 



U 一を。巧 


だ 

^へ，六，卓が蠻み 


が H へ，件—か/: V 


Q>a\^ わ ^ 

/ CrpalH が 


皆与 


H — ち 4. K ;: 114 
\巧お。回 


ご) / R ご\縮颗 


熙邮顺が 


161 





















@ メモリモジュールのエッジコネクタ部分を下にむけ、切り欠き部分をスロットの溝にあわせて、奥までしっかりと差 
し込む。 

感「カチッ」と音がするまで、矢印の方向にメモリモジュールを倒ず。 

メモリモジュールの両端が固定されます。 



wags 綺 

• シートを持ち上げすぎて、はずしたり折り目をつけたりしないよラにしてください。 

• メモリモジュールが外の基板には触れないようごを意ください。 

• 取り付けが不十分な場合は、起動できなかったり、起動棲の動作が不安定になることがあります。 


ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


手順1で取りはずした電源コードやバッテリなどを取り付ける。 


メモリの容量を確認する。 

® 本機の電源を入れる。 

(D [スタート]ボタンをクリックして、[すべてのプログラム]にポインタをあねせ、[バイオの設定]をクリックする。 
「バイオの設定」画面が表示されます。 

③[システム情制一[システム情報]の順にダブルクリックする。 

「システム情報」画面が表示されます。 

@「システムモリ」の項目を確認する。 

メモリ容量が正しくないときは、本機の電源を切って、もう1度正しく取り付けの手順を繰り返してください。 
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ルを取りはずすには 


• メモリモジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切っ 
たすぐあとは、本機の内部が熱くなっており、やけどをするおそれがあります。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけがしないよラを意深く作業してください。 

• 本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないよラを意してください。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモリモジュールを破壊しないように、;>< モリモジュールを取り扱うときは、次のことをお守りください。 

-モリモジュールを取りはずすときは、静電気の起こりやすい場所（力一ぺットの上など）では作業しないでくだ 
さし、。 

-静電気を体から逃がすため、本機の金属部に触れてから作業を始めてください。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごミ主意ください。 

• メモリモジュールを保管するときは、静電気防止袋またはアルミホイルで覆ってください。 



本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやパ‘ッテリ、およびずベての接続ケーブルを取りはずず。 



「メモリモジュールを取り付けるには J の手順2を行う。 



本機の金属部に触れて体の静電気を逃がしてから、メモリモジユールを取りはずす。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようごを意ください。 

© シートの突起をつまんで持ち上げる。 

(D メモリモジュールを固定しているタブを、ミち意しながら同時に押し広げる。 

③メモリモジュールを矢巧の方向に引き抜く。 



⑥ 



ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 



手順1で取りはずした電源コードやバッテリなどを取り付ける。 
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ソカ / V ソについて 


リカバリとは 


本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻すことを「リカバリ」といいます。 
次のよラな場合などにリカバリを行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機力《起動できなくなったとき 
• 何らかの原因で本機の動作が不安定になったとき 
• 誤って C : ドライブを初期化してしまったとき 


本機は、リカバリディスクを使用しなくても、八ードディスクのリカバリ領域からリカバリすることができます。 
また、リカバリディスクを作成することもできます。 


リカバリ領域とは 

リカバリ領域とは、リカバリを行うための「システムリカバリ」と「アプリケーションリカバリ」に必要なデータがおさめ 
られている八ードディスク内の領、域のことです。 

通常のご使用ではリカバリ領域のデータが失われることはありません。しかし、八ードディスクの領域を操作するよラ 
な特殊な市販のソフトウェアをご使用になり、リカバリ領域のパーティション情報を変更されますと、八ードディスク 
のリカバリ領域からリカバリできなくなる場合があります。 


• リカバリで漫元できるのは、本機に標準で付属されているソフトウェアのみです（一部のソフトウェアを除く）。ご自 
分でインストールしたソフトウェアや作成したデータを復元することはできません。また、 Windows だけを復元する 
こともできません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーシヨン単独でアンインス I ルやインストールが行えるものもあ 
ります。 

ただし、このような操作を巧った場合の動作確認は行っておりません。 

• パーティシヨンを操作する一部のプ□グラムをインス!ルすると、八ードディスクのリカバリ領域を使ってリカバ 
リしたり、リカバリディスクの作成が行えなくなることがあります。 

そのような場合に備えて、本機を使用する準備ができたらすぐにリカバリディスクを作成してください。 （169 ぺージ） 
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リカバリの種類/方法 


リカバリの流れ 

リカバリは、が下の流れに従って行います。 


丘]リカバリの準備（バックアップ） 

データのバックアップを行います。 



回リカバリずる 

自分の目的にあった方法でリカバリします。 



图バックアップしたデータを戻ず 

リカバリの前にバックアップしておいたデータを元に戻しまず。 


ドロ M 

どの方法でリカバリずればいいの？ 

下記を参照して、ご自分にあった方法でリカバリしてください。 




全ドライブを 
お買い上げ時の 
状態へ戻ず 



本機をお買い上げ 
時の状態に戻す 


Windows が起動 




Windows が起動 

レ/よ、ィみ•つ/し C C 

の対処 




レ/みレ、か晒じ 

リカバリずる 


パーテイシヨン 
サイズを変更する 


リカバリ領域を 
作成/削除する 


hD 


リカバリ領域を 
作成する 


リカバリ領域を 
削除ずる 


パーテイシヨン 
サイズを変更ずる 


八ードディスク上 
のリカバリ領域を 
削除ずる 


C : ドライブのみを 
リカバリする 


Windows から 
リカバリする 


本機の八ード 
ディスクをお買い 
上げ時の状態に 
戻したい 
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リカバリの種類 

リカバリち法を次の4種類から選択することができます。通常は、 「 C : ドライブをリカバリする」を巧ラことをおすすめ 
します。 


リカバリの種類 

C : ドライブをリカバリ 
ずる 


方法 

Windows ろ、らリカノくリ 
Windows が起動しない 
状態でリカバリ 


説明 

C : ドライブにあるず ベての ファイルを削除した上で、お買い上げ時の 
設定を復元します。 

1— ハードディスクの状態-1 


リカバリ領域 

C : ドライブ 

D : ドライブ 



夺 



X C : ドライブのデータは削除されまずが、 D : ドライブのデータ 
は削除されません。 


パーティション サイズを パーティション サイズ 
変更してリカバリする を変更する 


現在ある C : ドライブと D : ドライブのパーティションを削除して、サ 
イズを変更します。その後、八ードディスクをフォーマットした上で 
お買い上げ時の設定を復元します。 


1— 八ードディスクの巧態 


<リカバリ前> 


リカバリ領域 

じドライブ 

D : ドライブ I 

くリカバリ後> 


じドライブと D : ドライブ 
,のサイズを変更します。 

リカバリ領域 

じドライブ 

D : ドライブ I 


X C : ドライブ、 D : ドライブ両方のデータが削除されます。 


お買い上げ時の状態に本機をお賈い上げ時が 
リカバリする 態に戻す 


現在ある C : ドライブと D : ドライブのパーティションを削除し、パー 
ティションの構成を リ カバリ領域も含めてお買い上げ時が態に戻し 
ます。その後、八ードディスクをフォーマットした上でお買い上げ時 
の設定を復元します。 


ぐ；？つリカバリディスクを使用 

♦ 

ハードディスクの状態- 

<八ードディスクはずべてお買い上げ時の状態に戻りまず> 
[ IJ 方バ。領域 J じドライブ] D : K ライブ 1 


《 C : ドライブ、 D : ドライブ両方のデータが削除されまず。 


また、リカバリディスクを使用して、八ードディスクのリカバリ領域を削除することができます。 
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リカバリずる前に、データのバックアップを巧ってくだ 
さい。 

データの パ' ックアップを作成ずる 

本機をリカバリした場合、それが前に八ードディスク上 
にあったファイルはすべて消えてしまいます。リカバリ 
する前に、大切なデータは必ずバックアップをとってく 
ださし V バックアップをとるには、次の方まがあります。 

• バックアップソフトウェア 「 HD 革命/ Backup (バンド 
ル版)」を使用する。 

[スタート]ボタン^[すべてのプログラム]一 [ HD 革 
命 Backup (バンドル版）]一 [ HD 革命 BackUp 起動 
(ココから始める）]の順にクリックして起動します。 
ドライブ全体のバックアップ、または、ファイルや 
フオルダ単位でのバックアップのどちらかを選択し 
てバックアップがとれます。さらにファイルやフオ 
ルダ単位でのバックアップでは、「電子メールのデー 
夕」「マイドキュ;<ント」などを手軽に指定できる手 
順が用意されていまず。操作方法などの詳細は 、 「HD 
革命/ Backup (バンドル版）」ソフトウェアのヘルプ 
をご覧ください。 

• フロッピーディスクにコピーする。 

• CD などのディスクにコピーずる。 

• D : ドライブにデータを残して、リカバリを巧う。 

本機の八ードディスクは、 C : ドライブと D : ドライブの2 
つのパーティシヨンに分かれています。 「 Windows から 
リカバリする」 （171 ぺージ）の手順5で 「 C : ドライブをリ 
カバリする」を選んだ場合、 C : ドライブのファイルはす 
ベて消えてしまいますが、 D : ドライブにあるファイルは 
残ります。 

ここでは、手動でノ くックアップをとる場合の例として 
「Outlook Express 」 ソフトウエアの電子メールのバック 
アップ方法を紹介します。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[す 
ベての プログラム]にポインタをあわせ 
liOutlook Express ] をクリックする。 

「Outlook Express 」 ソフトウェアカ《起動します。 

「(ダイヤルアップ接続名）へ接続」画面が表示されたとき 
は、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてください。 

B [ツール]メニューから[オプション]を 
クリックずる。 

「オプション」画面が表示されます。 


B [メンテナンス]タブをクリックして[保 
をフォルダ]をクリックずる。 

「保を場所」画面が表示されます。 



I 「個人メッセージストアは下のフオル 
ダに保をされていまず J に表示されてい 
るアドレスにポインタをあねせ、ちク 
リックして表示されるリストから[ずべ 
て選択]をクリックずる。 


I 再度、「個人メッセージストアは下の 

フォルダに保巧されています J に表示さ 
れているアドレスにポインタをあねせ、 
ちクリツクして表示されるリストから 
[コピー]をクリックする。 


■ [スタート]ボタンをクリックして、 

[ファイル名を指定して実行]をクリツ 
クずる。 

「ファイル名を指定して実行」画面が表示されます。 


B 「 名前」のテキストボックスにポインタ 
をあわせ、右クリックして[貞占り付け]を 
クリックし、 [0 K ] をクリックする。 

「Outlook ExpressJ ソフトウ王アの電テ;—ルのデータ 
が保をされているフォルダの画面が表示されます。 
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■ 表示されているファイルの中から、拡張 
子が「本. dbxj になっているファイルを、 
ずべて外部記憶メディアに保存する。 

が上で 「Outlook Express 」 ソフトウェアの電子^—ルの 
バックアツプ作成は完了です。 


。亡非1 

「 SonicS ね ge 」 ソフトウェアに取り込んだ曲や管理 デー 
夕は、 「 SonicS ね ge 」 のバックアップツールを使って必ず 
バックアップをとってくださし、。 （「 SonicS ね ge 」 プリイ 
ンス I ルモデル） 

バックアップツールについて詳しくは、 「 SonicS ね ge 」 ソ 
フトウェアのヘルプをご覧ください。 

「 SonicS ね ge 」 ソフトウェアを起動するには、[スタート] 
ボタンをクリックして、[すべてのプ□グラム]一 
[ SonicStage ] の順にポインタをあわせ、 [ SonicStage ] 
をクリックします。 

八ードディスクのパーティションサイズを変更すると、 
それが前に八ードディスク上にあったファイルは、 C : ド 
ライブだけでなく D : ドライブのものも含めてすべて消 
えてしまいます。パーティションサイズを変更する前 
に、大切なデータは CD などのディスクまたはフロッ 
ピーディスクなどに保をするなどして、必ずバックアッ 
プをとってください。 

リカバリ前に確認してください 

• 本機に接続しているすべての周辺機器をはずし 、 AC 
アダプタのみを接続してから、作業を行ってくださ 
し、。周辺機器は、リカバリが終わったあとに再び接続 
してください。 

• ご自分で変更された設定は、リカバリ後はすべてお 
買い上げ時の設定に戻りまず。リカバリ後に、もう1 
度設定し直してください。 

• リカバリする際は、必ず「システムリカバリ」と「アプ 
リケーションリカバリ」の両方のリカバリを行って 
ください。「アプリケーションリカバリ」を巧わずに 
リカバリを完了すると、本機の動作が不安定になる 
場合があります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れる 
とリカバリができなくなります。パスワードは必ずメ 
モを取るなどして、忘れないよラにしてください。 
巧ーパスワードを忘れてしまったときは、修理(有 
償）が必要となります。 VAIO カスタマーリンクにご 
連絡ください。 （76 ぺージ） 


バックアップしたデータを戻ず 


リカバリが完了したら、リカバリを行ラ前にバックアッ 
プを取っておいたデータを元に戻し、変更していた設定 
などがあれば、それもリカバリ前の状態に戻します。 

バックアップソフトウェア 「 HD 革命/ Backup (バンドル 
版)」を使用してバックアップしたデータは、同ソフト 
ウェアを使用して元に戻します。（元に戻すことを「復 
元」といいます。）復元方法について詳しくは、 「 HD 革命/ 
Backup (バンドル版）」ソフトウェアのヘルプをご貴く 
ださい。 

ここでは、手動でデータを復元する場合の例として 
「Outlook ExpressJ ソフトウェアの電子ールデータの 
戻しかたを紹介します。 

■ [スタート]ボタンをクリックして、[す 
ベての プログラム]にポインタをあねせ 
Outlook Express ] をクリックずる。 

「Outlook ExpressJ ソフトウェアが起動します。 

「(ダイヤルアップ接続名）へ接続」画面が表示されたとき 
は、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてください。 

B [フアイル]メニユーから[インポート] 

一[メッセージ]の順にクリックずる。 

「Outlook Express インポート」画面が表示されます。 

I 「インポート元の電子メールプログラム 
を選択してください J から 、 [Microsoft 
Outlook Express 6] をクリックして[次 
へ]をクリックずる。 



「場所の指定」画面が表示されます。 

B DDutlook Express 6ストアデイレクト 
リからメールをインポートずる]を選ん 
でクリックし、に K ] をクリックずる。 

「方ツセージの場所」画面が表示されます。 
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I [参照]をクリックすると > ■フォルダの参 
照」画面が表示されるので、電子メール 
のデータが保巧されているフォルダを 
選択して [0 K ] をクリックし、[次へ]を 
クリックする。 

「フォルダの選が」画面が表示されます。 

D [すべてのフォルダ]を選んでクリック 
し、[次へ]をクリックする。 

「インポートの完了 J 画面が表示されます。 

[完了]をクリックする。 

が上で、電子メールのデータが元の状態に戻ります。 


リカ/ V リディスクを 
作成ずる 


リカバリに使用するディスクについて 


リカバリでは、リカバリディスクを使巧する場合があり 
ます。リカバリディスクは本機に付属していないため、 
お買い上げ後すぐに作成してください。 


入手方法 

使用目的 

ご自分で作成 

• 八ードディスクのリカバリ領 
域を使用しないでリカバリす 
る。 

• 八ードディスクのリカバリ領 
域を作成/削除する。 

ご購入（下記参照） 


リカバリディスクのご提供について馆償) 


VAIO カスタマーリンクでは、リカバリディスクを有 
償にてご提供するサービスを行っています。 

VAIO カスタマーリンクが別途指定ずる Web ページ 
「マイサポーター」からお申し込みいただけます。詳し 
くは下記のホームぺージをご覧ください。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / rdisc.html 
* ご購入には VAI 0 カスタマー登録 (44 ぺージ)が必 
要でず。 


本機で作成したリカバリディスクは本機でのみ使用で 
きます。他の製品には使用できません。 
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リカバリディスクを作成ずるには 


リカバリディスクとは、本機をリカバリするための情報 
を DVD - R や CD - R などのディスクに書き出したもので 
す。 「 VAIO リカバリユーティリティ」を使うと、リカバリ 
ディスクが作成できまず。リカバリディスクを用意して 
おくと、本機の八ードディスク上のリカバリ領域を使わ 
なくても、リカバリすることができまず。八ードディス 
クが破損したときや、リカバリ領域を削除してより大き 
な八ードディスク容量を確保したいときに使用します。 
万一の場合に備えて、本機を使用する準備ができたら、 
はじめに、が下の手順に従ってリカバリディスクを作成 
してください。 


下記のよラな操作を行った場合などに、八ードディスク 
のリカバリ領域の情報を書き換えてしまい、八ードディ 
スクのリカバリ領域からリカバリができなくなること 
があります。 

• パーティシヨンを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時が外の 0 S をインス!ルずる 
• VAIO リカバリユーティリティを使用しないで八一 
ドディスクをフォーマツトする 
このような場合は、お客様が作成したリカバリディスク 
によるリカバリが必要となりますが、リカバリディスク 
を作成していないと、リカバリディスクを購入したり、 
有償による修理が必要となりますので、事前にリカバリ 
ディスクを作成することをお勧めします。本機を使用ず 
る準備ができましたら、はじめに、が下の手順に従って 
リカバリディスクを作成してください。 

リカバリディスクとは 

八ードディスクリカバリに対応した「バイオ」をリカバ 
リする機能をもったディスクです。 


!»£就 

リカバリディスクを作成するときには、「コンピュータ 
の管理者」など、管理者権限を持つユーザーとしてログ 
オンする必要があります。 


[スタート]ボタンをクリックして、[ず 
ベてのプログラム]一 [VA にリカバリ 
ツール]の順にポインタをあわせ、 

[VA にリカバリユーティリティ]をク 
リックずる。 

「メインメニュ ー J 画面が表示されまず。 


B [リカバリディスクを作成ずる]を選ん 
でクリックし、に K] をクリックする。 


が J にユー 

Ci- 旧目 S ぷ K して. laisw. 乂1し只);な' • 


• 畑リテ< ス巧(械巧口 

リ功 U 于 '<7 •孤.抗巧旺打1てい S でん。 

がちち力み，ンステり19>-如お由比 J 
をお！!リかの男。に肪て.けかかのテ。。 — 

(OTC. だ ScwSft 肪 (1 のでを;製けす。 



リカ间ティス巧りホすを t:. 本 W 如'!-ドデロ5の 
[リカリ|巧|巧巧刖ほす5^化可助こ占り*す， 


•S, • ル乂1777のトウ】ア SiSib すをの 



* • 壬おがカ间巧の 




t け曲., I ゴブシむ0 , j [| がの ■ 


■ 「リカバリディスク作成ウィザード J 画 
面が表示されるので、内容をよく読んで 
から[次へ]をクリックする。 

「ディスクの確認」画面が表示されます。 

CD - RW / DVD ドライブモデルをお使いの場合は、手順5 
へ進んでください。 

使用するディスクを選択ずる。 

リカバリディスク作成用に DVD+R DL(Double Layer ) 、 
DVD + R 、 DVD-R DL(Dual Layer ) ( DVD スーパーマルチ 
ドライブ (DVD ± R 2 層記録対応）モデル）、 DVD - R また 
は CD - R のいずれかが必要となります。必要なディスク 
の枚数は、「ディスクの確認」画面で確認できます。 


尉 

• 「ディスクの確認」画面で CD - R が選択できなし、機種 
もあります。その場合は DVD をお使いください。 

• Blu-ray Disc 、 DVD + RW 、 DVD - RW 、 DVD - RAM または 
CD - RW はリカバリディスク作成用のディスクとし 
てお使いになれませんのでごミ主意ください。 

[次へ]をクリックする。 

「リカバリディスクの作成」画面が表示されます。 

[作成開始]をクリックする。 

未使用ディスクの拝入を促すメツセージが表示され、リ 
カバリディスクの作成が始まります。 



リカバリディスクの作成が2回目が降の場合は、ここで 
リカバリディスクを選択し、希望するリカバリディスク 
のみ作成することができます。 
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■ 指示されたディスクをドライブに挿入 
し [0 K ] をクリックずる。 

「リカバリディスクの作成」画面に現在の作成状況が表 
示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

ディスクへの書き込みが完了すると、ドライブからトレ 
イが自動的に引き出されます。 

I ディスク作成完了のメッセージが表示 
されるので、画面の指示に従って、ディ 
スク名を;'由性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面（データが記録さ 
れていない風に書き込み、に K ] をク 
リックずる。 

はじめてリカバリディスクを作成しているときは、すべ 
てのリカバリディスクを作成するまで手順7、8を繰り返 
します。 

リカバリディスクの作成がすべて完了すると、リカバリ 
ディスク作成が終了したメッセージが表示されます。 


ディスク名を書き込むときに、ボールペンを使用しない 
でください。 

[0 K ] をクリックずる。 


これでリカバリディスクの作成は終了でず。 


ソカ/ V ソずる 


Windows からリカバリずる 


Windows からリカバリするには、が下の手順で操作しま 
す。 Windows が起動しない場合には 「 Windows 力 《 起動し 
ない状態でリカバリする」 （174 ぺージ）をご覧ください。 


。ヒン h~l 

指紋センサー搭載モデルをお使いの場合 

起動セキュリティを有効にしている場合は、無効にして 
からリカバリを行ってください。 （94 ぺージ） 

リカバリが完了後、再度起動セキュリティを設定してく 
ださい。 


[スタート]ボタンをクリックして、[す 
ベてのプ□グラム]一 [ VA にリカバリ 
ツール]の順にポインタをあわせ、 
[ VAIO リカバリユーテイリテイ]をク 
リックずる。 

「;<インメニュー」画面が表示されます。 


。ヒン h"l 

「リカバリ領域が削除されています」画面が表示された 
場合は、「本機をお買い上げ時が態に戻ず」 （174 ぺージ) 
をご覧ください。 

B [本機をリカバリずる]を選んでクリツ 
クし、 [ OK ] をクリックずる。 



r ミヒン h"i 

「 HD 革命/ Backup」 ソフトウェアを使用して デー タの 
バックアップを行う場合は、[バックアップソフトウェア 
を起動する]を選択し、 [ OK ] をクリックしてください。 
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[はい]をクリックずる。 

「リカバリウィザード」画面が表示されまず。 

B 内容をよく読んでから、[次へ]をクリッ 
クする。 

「リカバリメニュー」画面が表示されます。 

B [c: ドライブをリカバリする]を選んで 
クリックし、[次へ]をクリックする。 



「リカバリ設定の確認」画面が表示されます。 


B 表示された内容をよく読んでから、[リ 
カバリ開始]をクリックする。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 


[はい]をクリックする。 

「リカバリ実行中」画面が表示され、リカバリ作業が自動 
的に開始されます。 

リカバリを中止するときは、リカバリ開始確認画面で 
[いいえ]をクリックし、続いて「リカバリ設定の確認」画 
面で[キャンセル]をクリツクします。 


。ヒつ h >1 

リカバリ作業には、数十分かかる場合があります。 


B 「「 システムリカバリ J が完了しました。 J 
と表示されたらに K] をクリックする。 

「リカバリ実行中」画面が表示されます。 


[再起動]をクリックずる。 

本機が再起動します。 

• Windows のロゴの画面が東示されてから 、 「Microsoft 
Windows へよラこそ」画面が表示されるまでにしば 
らく時間がかかります。そのままお待ちくださし\^途 
中で電源を切るなどの操作を行うと、本機の故障の 
原因となりまず。 

• 必ず画面の指示に従って操作してください。 

B 3「Windows を準備ずる J (33 ぺージ）の手 
I順に従って、 Windows のセットアップ 
■ を行ぅ。 

■ 「「アプリケーシ ョン リカバリ J を行いま 
ず J 画面が表示されたら、 [0K] をクリッ 
クずる。 

自動的にアプリケーションソフトウェアのリカバリカ、’ 
始まります。 

リカバリ実行中、ディスクを入れ替える^ッセージが表 
示された場合は、指示に従って操作してください。 

Office Personal 2003または Office Professional 
Enterprise 2003がプリインス I ルされていないモデ 
ルをお使いの場合は、アプリケーションソフトウェアの 
リカバリが終ねるとメッセージが表示されるので、 

[ OK ] をクリックして本機を再起動してください。 

Office Personal 2003または Office Professional 
Enterprise 2003プリインストールモデルをお使いの場 
合は引き続き、次の手順を巧ってください。 
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I インス! ^ ール開始画面が表示されるの 
で 、 Office Personal 2003または Office 
Professional Enterprise 2003をインス 
I ルずる。 

次の手順で、画面の指示に従ってインス!ルしてくだ 
さい。詳しくは、パッケージに付属の「スタートガイド」 
をご貴ください。 

©Office Personal 2003 CD または Office 
Professional Enterprise 2003 CD をドライブ 
に入れ、画面の指示に従って操作する。 

感 「インス I ルの種類」画面が表示されたら、 
「完全インス!ル」の〇をクリツクして®に 
し、[次へ]をクリックする。 

感「ファイルの概要」画面が表示されたら、院了] 
をクリックする。 

インス!ルが始まります。 

@「セットアップの完了」画面が表示されたら、 
[完了]をクリックする。 

Office Personal 2003または Office Professional 
Enterprise 2003のインストールが完了しました。 


。ヒつ 1-1 

本機では、 「 C:¥Program Files ¥ Office 11 ¥ SP 2 j に Office 
2003 Service Pack 2 のインストール用プ□グラムが保 
をされています。 

リカバリ時に Office Personal 2003または Office 
Professional Enterprise 2003のインストールを巧うと、 
Office 2003 Service Pack 2も自動的にインス!ルされ 
ますので、お客様がインス I -- ルする必要はありません。 

Web サイトでの更新および追加ダウンロードにつ 
いて 

[ Web サイトで更新および追加ダウンロードをチェック 
する]のチェックボックスをオフにした場合でも、イン 
ス I -ール完了後に次の操作を行うと、追加コンポーネン 
卜またはセキュリティ問題の修正プログラ厶をオンラ 
インで利用できます。オンラインで利用する場合は、イ 
ンターネットに接続している必要があります。 

©Office Personal 2 〇〇 3 または Office 

Professional Enterprise 2003 のいずれかのソ 

フトウェアを起動し、「ヘルプ」メニューの[要 
新のチェック]をクリックする。 

@ Web サイトが表示されたら、ぺージの左側にあ 
る[ダウンロード]が選択されていることを確 
認する。 

感必要な Office Personal 2003 または Office 
Professional Enterprise 2003 のアップデート 

を行ラ。 


Office Professional Enterprise 2003プリインストール 

モデルをお使いの場合は、手順14に進んでください。 

■ 「Office Personal 2003プレインス I 
ルパツケージ J で Microsoft ( R ) Office 
Home Style + をインストールずる。 

次の手順で、画面の指示に従ってインストールしてくだ 
さし、。詳しくは、パッケージに付属の「スタートガイド」 
をご覧ください。 

@ Office Home Style + CD をドライブに入れ、画 
面の指示に従って操作する。 

® 「セットアップ先のフォルダ」画面が表示され 
たら、[次へ]をクリックする。 

③「インストールタイプ選択」画面が表示された 
ら、 [標準]の〇をクリックして (§) にし、[次 
へ]をクリックする。 

@「インストールの開始」画面力 《 表示されたら、 
[次へ]をクリックする。 

インストールが始まります。 

⑤ 「Microsoft Office Home Style + のインストー 

ルが正常に終了し ました。」 という メッセー ジ 
が表示されたら、 [0 K ] をクリックする。 

Office Home Style + のインストールが完了しました。 

B インス!^ール開始画面の [ OK ] をクリッ 
クする。 

引き続き、自動的に残りのアプリケーションソフトゥェ 
アのセットアップが始まります。 

I アプリケーションソフトウェアのリカ 
バリが終わるとメッセージが表示され 
るので、 [0 K ] をクリックして本機を再 
起動ずる。 
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1 3 Office Personal 2003または Office 
I Professional Enterprise 2003のライセ 
I ンス認証を行う。 

次のいずれかの方法で「ライセンス認証ウィザード」を 
起動して、ライセンス認証を行ってください。 

また、手続きの方法はインターネット経由と電話の2種 
類が用意されていまず。詳しくは、パッケージに付属の 
「スタートガイド」をご貴ください。 

• Office Personal 2003または Office Professional 

Enterprise 2003のいずれかのソフトウェアを起動する。 

• Office Personal 2003または Office Professional 
Enterprise 2003のいずれかのソフトウェアの「ヘル 
プ」><ニューの[ライセンス1君証]をクリックする。 
なお、ライセンス認証については、次の専用窓口にお問 
い合わせください。 

ライセンス認 SE 専用窓口 

電話番号： （0120)801-734 受付時間：24時間受付 


インターネット経由で手続きを行ラ場合は、この手順 
を巧う前にインターネットに接続するための準備を 
済ませておく必要があります。 


Windows が起動しないが態でリカバリずる 


Windows が完全に起動しないときは、が下の手順に従っ 
て本機をリカバリします。 

また、リカバリディスクを作成している場合には、リカ 
バリディスクを使用してリカバリを開始できます。 （169 
ぺージ） 

■ Cl ) (パワ ー） ボタンを押して本機の電源 
を入れる。 

B VA にのロゴマークが表示されたら F 10 

キーを押す。 

「リカバリウイザード」画面が表示されまず。 


。ヒつ 1-1 

リカバリディスクでも「リカバリウィザード」を起動さ 
せることができまず。本機の電源が入っているが態で、 
ドライブにリカバリディスクを入れて電源を切り、再び 
電源を入れてください。 


•「リカバリウィザード」画面力《表示されない場合は、 
再び手順1からやり直してください。 

何度やり直しても「リカバリウィザード」画面が表示 
されない場合は、「本機をお買い上げ時が態に戻す」 
をご覧ください。 

• [八ードウエアの談断]をクリックすると、リカバリ 
を行う前に八ードウエアに PU 、 メモリ、八ードディ 
スクドライブ）の検査を行うことができます。 

八ードウエアの検査を巧わない場合は、[八ードウエ 
アの診断]をクリックせず、[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

B 内容をよく読んでから、[次へ]をクリッ 
クずる。 

B 「 Windows からリカバリずる J (171 ぺ一 
ジ)の手順 4 L 乂降の操作を行う。 


本機をお買い上げ時状態に戻す 


本機のすべての八ードディスクの内容をお買い上げ時 
のが態に戻ずには、が下の手順に従って操作します。リ 
カバリ領域を復元したい場合や、パーテイシヨンの構成 
をもとに戻したい場合も、この手順を行ってください。 


IMS 綺 

この操作を巧ラと、それが前に八ードディスク上にあっ 
たデータは、 C : ドライブだけでなく D : ドライブのものも 
含めてすべて消えてしまいます。お買い上げ時が態に戻 
す前に、大切なデータは CD などのディスクまたはフ 
□ッピーディスクなどに保ちするなどして、必ずバック 
アップをとってください。 

■ 本機の電源が入っている状態で、リカパ' 

リディスクをドライブに入れる。 


B [スターりボタンー[終了オプション] 
の順にクリックして「コンピュータの電 
源を切る J 画面を表示し、[電源を切る] 
をクリックして本機の電源を切る。 
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■ 30 秒ほど待ってから （!) (パワ ー) ボタン 
を押して本機の電源を入れる。 

VAIO のロゴマークが表示されたあと、リカバリデイス 
クから本機が起動し、「リカバリウイザード」画面が表示 
されまず（起動には数分かかる場合があります）。 


•「リカバリウィザード」画面が表示されない場合は再 
び手順2からやり直してください。 

• [八ードウエアの診断]をクリックずると、リカバリを 
行う前に八ードウエア （ CPU 、 メモリ、八ードディスク 
ドライブ）の検査を行ラことができます。 

八ードウエアの検査を巧わない場合は、レドウエ 
アの診断]をクリックせず、[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

H 内容をよく読んでから、[次へ]をクリッ 
クずる。 

「リカバリについてのごミ主意」画面が表示されます。 

B 引き続き内容をよく読んでから、[次へ] 

をクリックずる。 

「リカバリ ニュー」画面が表示されます。 

H [お買い上げ時の状態にリカバリずる] 

を選んでクリックし、[次へ]をクリック 
ずる。 

「リカバリ設定の確認」画面が表示されます。 

[はい]をクリックずる。 

「リカバリ実行中」画面が表示され、リカバリ作業が自動 
的に開始されます。 

リカバリを中止するときは、リカバリ開始確認画面で 
[いいえ]をクリックし、続いて「リカバリ設定の確認」画 
面で[キャンセル]をクリックします。 

■ 表示された画面の指示に従ってリカ 
バリディスクを取り出し、 [ OK ] をク 
リックずる。 

本機が自動的に再起動しまず。 


■ 表示された画面の指示に従ってリカパ' 

リディスクをドライブに入れ、に K ] を 
クリックずる。 

引き続きリカバリ作業が行われます。 

リカバリ実行中に、ディスクを取り出す、または入れ替 
える^ツセージが表示された場をは、指示に従って操作 
してください。 


。ヒン h"! 

リカバリ作業には、数十分かかる場合がありまず。 

■ 「「システムリカバリ J が完了しました 。 J 
と表示されたら画面の指示に従って 
ディスクを取り出し、に K ] をクリック 
する。 

「リカバリ実行中」画面が表示されます。 

D 「 Windows からリカバリする j (171 ベー 
ジ)の手順9が降の操作を巧う。 
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パーテイシヨンサイ 

ズを変更ずる 


ンとは 


。ヒツ 1-1 

断片化とは 

「フラグメンテーション」とも言います。ディスクに記録 
するファイルが連続した領域に収まらずに、あちこちに 
散らばって記録された状態のことです。通常は大きな問 
題になりませんが、データの記録や読み出しに時間がか 
かるなどの症状があらわれます。長期間にわたって断片 
化を放置すると、断片化した場所が大きくなり、 エラー 
が頻発する原因になること もあります。 


八ードディスクの領域を分割することです。分割するこ 
とで、1台の八ードディスクカ 《 複数台の八ードディスク 
と同じように使えるため、ファイルや、ソフトウェアの 
格納場所を分けるといったような使い分けができます。 
本機の八ードディスクは C : ドライブと D : ドライブの2 
つのパーティシヨンに分かれています。 C : ドライブには 
Windows OS やプリインストールされているソフトウェ 
アが保をされており、 D : ドライブは動画などの容量が大 
きいデータを保をしたり、操作したりするための領域 
(データスぺース）として使えるよラに設定されていま 
す（お買い上げ時）。 


Rtrz/h-l 

本機の八ードディスクのパーティションサイズに 

ついて 

「パーティションサイズを変更ずるには」の手順2までを 
巧っていただくことにより、現在のパーティションサイ 
ズを確認することができます。確認したら、[キャンセ 
ル]をクリックしてください。 

お賈い上げ後に、多くのソフトウエアを追加でインス 
I ルしたり、容量の大きなファイルを C: ドライブに保 
をすると、 C : ドライブの空き容量が少なくなり、本機の 
動作が不安定になることがありまず。容量の大きな動画 
ファイルなどは、 D : ドライブに保をずることをおすすめ 
しまず。 

本機はリカバリ機能を使って C : ドライブと D : ドライブ 
のパーティシ ョン サイズを変更できます。 

より多くの八ードディスク容量が必要な場合は、リカバ 
リ領域を削除することができます。 （177 ぺージ） 
パーティションサイズの変更やリカバリ領域の削除を 
巧うと、それが前にあったデータは、 C : ドライブ / D : ド 
ライブともに失われてしまいまず。これらの操作は、本 
機のご使用前に行うことをおすすめします。 

動画の取り込みや書き出しを巧ラ場合は大容量のデー 
夕を高速で読み書きするため、八ードディスクの断片化 
が起こることがあります。八ードディスクの断片化はフ 
レーム落ちの原因となるため、データスぺースとしてお 
使いになるパーティションは、八ードディスクの空き容 
量が常に連続になるよう、最適化（デフラグ）または 
フォーマットを巧ってください。 

パーティションを区切ると、 Windows は C : ドライブに 
インス I ルされます。 C: ドライブを最適化ずるには非 
常に時間がかかる場合がありますので、 D : ドライブを 
データスぺースとしてお使いになることをおすすめし 
ます。 


デフラグ(最適化）とは 

ディスク中の断片化したデータをきれいにまとめるこ 
とです。デフラグ(最適化）により、データの読み出しや 
書き込みが速くなったり、エラーが起きる可能性力、’低く 
なったりしまず。 


ンサイズを変更するには 


が下の手順に従ってノてーティシヨンサイズを変更します。 


この操作を行ラと、それが前に八ードディスク上にあっ 
たファイルは C : ドライブだけでなく D : ドライブのもの 
も含めてすべて消えてしまいます。パーティションサイ 
ズを変更する前に、大切なデータは CD などのディスク 
またはフ□ッピーディスクなどに保をするなどして、必 
ずバックアップをとってください。 

I :'口 IH 

「 SonicS ね ge 」 ソフトウェアに取り込んだ曲や管理デー 
夕は、 「 SonicS ね ge 」 のバックアップツールを使って必ず 
バックアップをとってください。 （「 SonicS ね ge 」 プリイ 
ンス I -ールモデルのみ） 

バックアップツールについて詳しくは、 「 SonicS ね ge 」 ソ 
フトウェアのヘルプをご覧ください。 

「 SonicS ね ge 」 ソフトウェアを起動するには、[スタート] 
ボタンをクリックして、[すべてのプログラム]一 
に onicStage ] の順にポインタをあわせ、 [ SonicStage ] 
をクリックします。 

■ 「Windows からリカバリずる J (171 ぺ一 
ジ)の手順1〜4を巧う。 

「リカバリメニュー」画面が表示されます。 

H [パーティションサイズを変更してリカ 
バリする]を選んでクリックし、[次へ] 

をクリックする。 

「パーティションサイズの設定」画面が表示されまず。 
ここで現在のパーティションサイズを確認できます。 




















八ードデイスクの分割のしかたをド 
ロップダウンリストから選択し、[次へ] 
をクリックする。 
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'リカバリ設定の確認」画面が表示されまず。 


P ヒン IH 

「数値入力」を選択すると、指定された範囲のサイズを入 
力することができます。 


• パーティションサイズの選択で C : ドライブにすべて 
の八ードディスクの容量を割り当てた場合は、バッ 
クアップソフトウェアをご使用できなくなる可能性 
があります。 

• D : ドライブのサイズをルさくした場合は、 D : ドライ 
ブをデータの保を先としているソフトウェアをご使 
用になる前に、データの保を先を C : ドライブに変更 
することをおすすめします。 

データ保を先ドライブの変更については、各ソフト 
ウェアのヘルプをご覧ください。 


表示された内容をよく読んでから、[リ 
カバリ開始]をクリックずる。 



リカバリ開始確認画面が表示されまず。 



「 Windows からリカバリずる J (171 ぺ一 
ジ)の手順 7 L 乂降の操作を行う。 


八ードディスク上のリカバリ領域を削除ずる 


が下の手順でリカバリディスクを使って八ードディス 
ク上のリカバリ領域を削除できまず。 


綺 

• リカバリディスクを作成していない場合は、「リカバ 
リディスクを作成する」 （1 目9ぺージ）の手順に従って 
リカバリディスクを作成してください。 

• リカバリ領域を削除した場合、八ードディスクから 
リカバリできなくなります。リカバリ領域を削除し 
た後、リカバリするためには、リカバリディスクでリ 
カバリするか、「本機をお買い上げ時が態に戻す」 
(174ぺージ）の手順に従いリカバリ領域を作成して 
から巧ってください。 

• この操作を巧ラと、それが前に八ードディスク上に 
あったファイルは、 C : ドライブだけではなく D : ドラ 
イブのものも含めてすべて消えてしまいます。リカ 
バリ領域を削除する前に、大切なデータは CD などの 
ディスクまたはフロッピーディスクなどに保をずる 
などして、必ずバックアップをとってください。 


本機の電源が入っている状態で、リカパ' 
リディスクをドライブに入れる。 


[スタート]ボタンー[終了オプション] 
の順にクリックして「コンピュータの電 
源を切る J 画面を表示し、[電源を切る] 
をクリックして本機の電源を切る。 


30秒ほど待ってからむ(パワ ー） ボタン 
を押して本機の電源を入れる。 


'リカバリウイザード」画面が表示されます。 



I 



綺 

•「リカバリウィザード」画面力 《 表示されない場合は再 
び手順2からやり直してください。 

• [八ードウエアの診断]をクリックすると、リカバリ 
を巧う前に八ードウエアに PU 、 メモリ、八ードディ 
スクドライブ）の検査を行うことができます。 
八ードウエアの検査を巧わない場合は、[八ードウエ 
アの設断]をクリツクせず、[次へ]をクリックしてく 
ださい。 



内容をよく読んでから、[次へ]をクリツ 
クする。 
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「リカバリについてのごを意」画面が表示されます。 
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■ 弓 I き続き内容をよく読んでから、[次へ] 
をクリックずる。 

「リカバリメニュー」画面が表示されます。 


H [パーティションサイズを変更してリカ 
バリずる]を選んでクリックし、[次へ] 
をクリックずる。 

「リカバリ領域オプション」画面が表示されます。 


H [リカバリ領域を削除する]を選んでク 
リックし、[次へ]をクリックする。 



「実行確認」画面が表示されます。 

[はい]をクリックする。 

「パーティシヨンサイズの設定」画面が表示されまず。 

B 引き続き内容をよく読んでから、[次へ] 
をクリックずる。 

リカバリ開始確認画面が表示されます。 

I II 「 Windows からリカバリする J (171 ぺ一 
I ジ)の手順7が降の操作を巧う。 
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注意事項 



使用上の 
ごを意 


本磯をお使いになる際の重要なお知 
らせです。必ずお読みください。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知らせ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知らせ」は、本機をはじ 
めてお使いになる際、画面に表尔 
されます。 

まだ「重要なお巧らせ」をご覧に 
なっていない場合は、[スタート] 
ボタンをクリックして[すべての 
プログラム]にポインタをあわ 
せ、[重要なお知らせ]をクリック 
して表示される画面をご覧くだ 
さい。 


本機の取り扱いについて 


• 本機に手やひじをつくなどして 
力を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いでください。記録したデータが 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• 炎天下や窓をしめきった自動車 
内など、異常な高温になる場所に 
は置かないでください。本機が変 
形し、故障の原因となることがあ 
ります。 

•クリップなどの金属物を本機の 
中に入れないでください。 

• 振動ずる場所や不安定な場所で 
は使用しないでください。 

• 年ーボードの上に物を置いたり 
落としたりしないでくださし、。ま 
た、キートップを故意にはずさな 
いでください。キーボードの故障 
の原因となりまず。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使用しないで 
くださし、。故障の原因となること 
がありまず。 

• 湿気が多い場所では使用しない 
でください。 


• ディスプレイパネルを開閉ずる 
際は、液晶ディスプレイと本機 
キーボード面の間に指などを入 
れてはさまないよラにごミ主意く 
ださい。 


有寿命部品について 


本機には有寿命部品が含まれていま 
ず。有寿命部品とは、ご使用による磨 
耗•劣化が進行する可能性のある部 
品を指しまず。各有寿命部品の寿命 
は、ご使用の環境やご使用頻度など 
の条件により異なります。著しい劣 
化•磨耗がある場合は、機能が低下 
し、製品の性能維持のため交換が必 
要となる場合がありますので、予め 
ご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 


• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作られています力 《 、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点灯する画素がある場合がありま 
す。（液晶ディスプレイ画面の表示 
しラる全画素数のラち、点灯しな 
い画素や常時点灯している画素数 
は、0.000目％未満でず。）また、見 
る角度によって、すじ状の色むら 
や明るさのむら力滑える場含があ 
ります。これらは、液晶ディスプレ 
イの構造によるもので、故障では 
ありません。交換•返品はお受けい 
たしかねますので、あらかじめご 
了承ください。 

• ディスプレイに重い物をのせた 
り、落としたりしないでくださ 
し、。 また、手やひじをついて体重 
をかけないでください。 

• 液晶ディスプレイの表示面を 
カッターや鋭利な刃物で傷つけ 
ないでください。 

•キーボードの上にボールペンな 
どを置いたまま、液晶ディスプレ 
イを閉じないでください。 


結露について 


結露とは空気中の水分が金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所から急に暖かい場所 
に持ち込んだときや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露が生じること 
がありまず。 

そのままご使用になると故障の原因 
となりまず。 

結露が生じたときは、水滴をよく拭 
き取ってください。水滴を拭き取る 
ときは、テイッ シュペーパーを お使 
いになることをおすすめしまず。 

管面または液晶面が冷えているとき 
は、水滴を拭き取っても、また結露が 
生じてしまいます。 

全体が室温に温まって結露が生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してください。 


八ードディスクの取り扱いに 
ついて 


本機には、八ードディスク（アプリケー 

シヨンやデータなどを保をするための 

記憶装置)力巧蔵されています。 

何らかの原因で八ードディスクカ《故 

障した場合、データの修復はできま 

せんので、記憶したデータを失って 

しまラことのないよラ、次の点に特 

にごミ主意ください。 

• 衝撃を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所で 
は使用しないでください。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないでください。 

• データの書き化み中や読み込み 
中は、電源を切ったり再起動した 
りしないでください。 

• 急激な温度変化(毎時10でが上 
の変化）のある場所では使用しな 
いでください。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気 
ブレスレツトなどの磁気を帯び 
たものを本機に近づけないでく 
ださい。 

• 八ードディスクドライブを取り 
はずさないでください。 









八ードディスクのバックアッ 
プについて 


八ードディスクは非常に多くのデー 
夕を保をずることができます力、’、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータが失われ、取り返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにも、八ードディスクに保ちして 
いる文書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすずめ 
しまず。 

八ードディスクのバックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたにつ 
いて詳しくは、 Windows のヘルプを 
お読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねまず。 


ディスクの取り扱いについて 


ディスクに記録されているデータな 
どを保護ずるたが、次のことにごを 
意ください。 

• 下図のよラにディスクの外縁を 
支えるようにして持ち、記録面 
(再生面）に触れないよラにして 
ください。 



• ラベルの貼付に起因する不具合 
やメディアの損失については、弊 
社では責任を負いかねます。ご使 
用になるラベル作成ソフトウェ 
アやラベル用紙のミ主意書きをよ 
くお読みになり、お客様の責任に 
おいてご使用ください。 

• ラベルを貼付したディスクをお 
使いの場合、正しく貼られている 
ことを確認してくださし、。ラベル 
の端が浮いていたり、粘着力が弱 
いと本体内部でラベルが剥がれ 
て本機の故障の原因となります。 



• ほこりやちりの多いところ、直身寸 
日光の当たるところ、暖房器具の 
近く、湿気の多いところには保管 
しないでください。 

• ディスクのレーベル面に文字な 
どを書くときは、油性のフェルト 
ペンをお使いください。ボールぺ 
ンなど鋭利なもので文きを書く 
と記録面を傷つける原因となり 
ます。 


"メモリースティック"の 
取り扱いについて 


ソモリースティック"に記録されて 
いるデータなどを保護ずるため、次 
のことにごミ主意ください。 

• 端子部には手や金属で触れない 
でください。 



• ラベル貼り付け部には専用ラべ 
ルお外は貼らないでください。 

• ラベルを貼るときは、所定のラべ 
ル貼り付け部からはみ出さない 
よラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の隙は、"><モ 
リースティック"を付属の収納 
ケースに入れてください。 

• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、 
落としたりしないでください。 

• 分解したり、改造したりしないで 
ください。 

• 水にぬらさないでください。 

• 次のよラな場所でのご使用や保 
をは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

"メモリースティックデュオ" 

使用上のご注意 

"六モリーステイックデュオ"の;><モ 

エリアに書き込むときは、内部を贼員 

するおそれがあるため、先の尖ったぺ 

ンは使用せず、あまり強い圧力をかけ 

ないよラごミ主意ください。 


メモリカードおよびアダプタ 
の取り扱いについて 


メモリカードアダプタについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しない 
でください。静電気の影響でアダ 
プタの部品が壊れてしまラこと 
があります。 

• コネクタ部分には手や金属で触 
れないでください。 

• アダプタ内部には精密な電子部 
品があります。落としたり、強い 
衝撃を与えないでください。故障 
の原因となります。 

• アダプタを水で城らさないでく 
ださい。 

• 次のよラな場所での使用や保を 
は避けてください。 

-直射日光の当たる場所 
-湿気や水分のある場所（また 
は結露する場所） 

-暖房器具の近くなどの高温に 
なる場所 

-傾斜のある不安定な場所 
-強い磁界や静電気が発生する 
場所 

-振動の激しい場所 

• 長時間の使用後は高温になってい 
ます。やけどの恐れがありますの 
で、取り販いにはごミ主意くださし、。 

メモリカードについて 

• 端子部には手や金属で触れない 
でください。 

• ラベル貼り付け部には専用ラべ 
ルが外は貼らないでください。 

• ラベルを貼るときは、所定のラべ 
ル貼り付け部からはみ出さない 
よラにしてください。 

• 持ち運びや保管の際は、モリ 
カードに付属の収納ケースなど 
に入れてください。 

• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、 
落としたりしないでください。 

• 分辆したり、改造したりしないで 
ください。 

• 水に故らさないでください。 
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• 次のよラな場所でのご使用や保 
をは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光の当たる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場戸巧 

• アダプタに装着した六モリカー 
ドを本機から取り出すときは、ア 
ダプタに装着したが態で取り出 
してくださし、。モリカードを取 
り出す隙にアダプタが本機に 
残ってしまった場合は、再度 モ 
リカードを挿入し、アダプタと一 
緒に取り出してください。 


フロッピーディスクの取り扱 
いについて 


フ□ッピーディスクに記録されてい 
るデータなどを保護するため、次の 
ことにごを意ください。 

• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたものに近づけないで 
<ださい。記録されているデータ 
力 《 消えてしまラことがあります。 

• 直射日光のあたる場所や、暖房器具 
の近くに放置しないでください。 
フロッピーディスクが変形し、使 
巧できなくなります。 

• 手でシャッターを開けてディス 
クの表面に触れないでくださし、。 
表面の汚れや傷により、データの 
読み書きができなくなること力《 
あります。 



• 液体をこぼさないでください。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッ 
ピーディスクドライブから取り 
出して、必ずケースなどに入れて 
保管してください。 

• ラベルカ、’正しく貼られているか 
確認してくださし、。ラベルがめく 
れていたり、浮いていると、本体 
内部にラベルが貼り付いて本機 
の故障の原因となったり、大切な 
ディスクに ダメージを 与える こ 
とがあります。 


ワイヤレス機能の取り扱いに 
ついて 


• 本機のワイヤレス機能は、日本国 
内のみでお使いください。海外で 
ご使巧になると罰せられること 
があります。 

• ワイヤレス対応機器が使用ずる 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器が 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器から 
の影響を最小限に抑えるための 
技術を使用していますが、場合に 
よっては他の機器の影譬によっ 
て通信速度や通信距離が低下す 
ることや、通信が切断することが 
あります。 

• 5 GHz ( IEEE 802.11 a ) ワイヤレ 

ス LAN 機器の屋外での使用は、 
法令により禁止されていまず。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウェアなどにより変化 
しまず。また、電波環境により通 
信が切断される場合があります。 

• 通信機器間の距離は、実際の通信 
機器間の障書物や電波状況、壁の 
有無 • 素材など周囲の環境、使用 
するソフトウ X アなどにより変 
イヒします。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状況 
などにより、大容量のファイルの 
送信を続けると、まれに転送した 
ファイルに不具合が生じる場合が 
ありますのでごミ主意ください。 

• 目 luetooth —般の特性として、複 
数の Bluetooth 機器を接続した場 
合は、帯域の問題により、 
Bluetooth 機器の性能が落ちる場 
合があります。 

• IEEE 802.1 1 a 準拠のワイヤレス 
LAN 機能と I EEE 802.11 b / g 準拠 

のワイヤレス LAN 機能とでは、 

周波数帯域が異なるため接続す 
ることはできません。 

• IEEE 802.1 1 g は、 IEEE 802.1 1 b 

製品との混を環境において、干渉 
を受けることにより通信達度が 
低下することがありまず。また、 
自動的に通信速度を落として 
IEEE 802.1 化製品との互換性を 
保つしくみになっています。アク 
セスポイントのチヤンネル設定 
を変更することにより通信速度 
が改善する場合があります。 


• 緊急でワイヤレス機能を停止さ 
せる必要がある場合には、ワイヤ 
レススイツチを 「 OFF 」 にあわせ 
てください。 


PC 力ードの取り巧いについて 


•じゅうたんの上など、青争電気の発 
生しやすいところに放置しない 
でくださ し、。 静電気の影誓で力一 
ド の部品が壊れてしまうこと力《 
あります。 

• コネクタ部には手や金属で触れ 
ないでください。 

• 力ード内部には精密な電子部品 
があります。落としたり、強い衝 
撃を与えないでくださし、。故障の 
原因となります。 

• 力ードを水でぬらさないでくだ 
さい。 

• が下のよラな場所でのご使用や 
保ちは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

-ほこりの多い場巧 

• PC カードスロットからはみ出す 
PC 力ード （ PHS カードなど）を 
挿入してお使いの場合は、次の点 
にごミ主意ください。 



- PC 力ードを挿入した状態で、 
本機を移動しないでくださ 
い。 

移動時に PC 力ードに強い衝 
撃を与えると、本機が破損す 
るおそれがあります。 

- PC 力ード部分を持って本機 
を持ち上げるなど、 PC 力ード 
に力を加えると、本機力 《 破損 
するおそれがあります。 

- PC 力ードを挿入した状態で、 
本機をカバンやキヤリング 
ケースなどの中へ入れないで 
くださし、。 PC 力ードに予期せ 
地力力《加わり、本機が破損す 
るおそれがあります。 














• AC 電源をつながないが態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
がスタンバイのときにバツテリ 
を取りはずすと、作業中の状態や 
保をされていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切っ 
てから取りはずしてください。 

• バッテリは消耗品です。バッテリ 
駆動時間が短くなってきた場合 
には、弊吐指定の新しいバッテリ 
と交換をしてくださし、。バッテリ 
の交換に関しご不明な点などが 
ございましたら、 VAIO カスタ 
マーリンクまでお問い合わせく 
ださい。 

はじめてバツテリをお使いに 
なるときは 

付属のノ ' C ッテリは完全には充電され 
ていないため、はじめてお使いにな 
るときからバッテリが消耗している 
状態になっていることがあります。 

バツテリの充電について 

バッテリは充電後、使用していない 
場合でも、か量ずつ自然に放電する 
ため、長時間放置した場合、使用可能 
時間が短くなる場合があります。 

使用前には、再度、充電することをお 
すすめしまず。 

また、充電回数、使用時間、保を期間 
に伴いかしずつ性能が劣化していき 
ます。 

このため、充分に充電を巧っても使 
用可能時間が短くなったり、寿命で 
使えなくなることがあります。 

この場合には、新しいバッテリをお 
買い求めください。 

省電力動作モードでお使いの 
ときは 

スタンバイ時にバッテリが消耗ずる 
と、スタンバイに移行ずる前の作業 
状態や保存していないデータが失わ 
れてしまい、元の状態に復帰できな 
くなります。スタンバイに移行させ 
る前には、必ず作業中のデータを保 
をしてください。 

なお休止状態では、作業が態や作業 
中のデータを八ードディスクに保を 
しまずので、バッテリが消耗しても 
データがなくなることはありませ 
ん。長時間 AC アダプタを使わない場 
合は、休止が態へ移行させるよラに 
してください。 


ExpressCard モジユールの 
取り扱いについて 


• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやずいところに放置しない 
でください。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
が壊れてしまラことがあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れ 
ないでください。 

• ExpressCard モジュール内部には 
精密な電子部品があります。落と 
したり、強い衝撃を与えないでく 
ださい。故障の原因となります。 

• ExpressCard モシュールを水で 
城らさないでください。 

• が下のよラな場所でのご使用や 
保ちは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
—湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

-ほこりの多い場所 

• ExpressCard スロットからはみ 
出す ExpressCard モジュールを 
挿入してお使いの場合は、次の点 
にごミ主意ください。 

— ExpressCard モソュ ー J しを}串 
入した状態で、本機を移動し 
ないでください。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝撃を与える 
と、本機力《破損するおそれが 
あります。 

— ExpressCard モジュール音に分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュール 
に力を加えると、本機力 《 破損 
するおそれがあります。 

— ExpressCard モソュ ー J しを}串 
入した状態で、本機をカバン 
やキヤリングケースなどの中 
へ入れないでください。 
ExpressCard モジュールに予 
期せ姑力が加わり、本機が破 
損ずるおそれがあります。 


内蔵カメラ （MOTION EYE ) 
についてのご注意 
(カメラモデル） 


• カメラのレンズ前面のプレート 
に触らないでください。 

• プレートが汚れている場合は、や 
わらかい布などでミちれを拭き 
取ってくださし、。汚れたままだ 
と、取り込む画像が劣化しまず。 

• 電源の入/切にかかわらず、カメ 
ラを太陽に向けないでくださし、。 
カメラの故障の原因となります。 

• R S 400 ( LLINK ) コネクタに 
し LINK 対応機器をつなぎ、動画や 
静止画を撮影するときは、内蔵力 
メラ （MOTION EYE ) から撮影す 
ることはできません。 


AC アダプタについてのご注意 


• AC 電源をつながない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
力なタンバイのときにバッテリ 
を取りはずすと、作業中の状態や 
保をされていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りの AC アダプタ 
をご使用ください。 

• AC アダプタをミ毎外旅行者用の 

「電子式変圧器」などに接続しな 
いでください。発熱や故障の原因 
となります。 

• ケーブルが断線したアダプタは 
危険ですので、そのまま使巧しな 
いでください。 


バッテリについてのごを意 


バツテリについて 

• 付属のバッテリは本機専用でず。 
• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテリを 
ご使用ください。 

• AC 電源につないでいるときは、 
バッテリを装着しているときで 
も、 AC 電源から電源が供給され 
ます。 



熙邮顺が 
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バッテリの残量が少ないときは 

本機は、通常モード時にバッテリの 
残量がわずかになると、自動的に休 
止が態になるよラお買い上げ時に設 
定されていますが、ご使用中のソフ 
トウエアや接続している周辺機器に 
よっては、 Windows からの指示で作 
業を一時中断することができないた 
め、この機能が正しく働かないこと 
がありまず。 

長時間席をはずずときなどにバッテ 
リが消耗した場合、自動的に休止が 
態にならないと、本機の電源が切れ 
て作業中の データが 失われてしま ラ 
おそれがあります。 

バッテリでご使用のときは、こまめ 
にデータを保存したり、手動で休止 
状態にしてください。 


ソフトウェアと周辺機器の 
動作について 


-般的に Windows XP 用、 DOS/VS 
などと表記している市販ソフトウェ 
アや周辺機器の中には、本機で使用 
できないものがありまず。ご購入に 
際しては、販売店または各ソフト 
ウェアおよび周辺機器の販売元にご 
確認ください。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場合の不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責イモ 
を負いかねます。また、本機に付属の 
0 S が外をインストールした場合の 
動作保証はいたしかねます。 


ソフトウェアの不正コピー 
禁止について 


本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいはロイヤリテイ契約の 
もとに供給されていまず。これらの 
ソフトウ X アを不正にコピーするこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸したり、人からソフトウェ 
アを借りてコピーして使うことは禁 
じられています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのラえ、お使 
いください。 


ドライブの地域ま号書き替え 
について 


お買い上げ時は、本機のドライブの 
地域番号（リージョンコード）は「2」 
(日本）に設定されています。 

一部のソフトウェアには地域番号を 
書き替える機能がありまずが、ご'使 
用にならないでくださし、。これらの 
機能を使用した結果生じた不具合に 
つきましては、保証期間内であって 
も、有償イ較理とさせていただきます。 


CD 再生/録音についてのご 
ミち意 


本機は、コンパクトディスク （ CD ) 親 
格に準拠した音楽ディスクの再生を 
前提として、設計されています。最 
近、いくつかのレコード会社より著 
作権保護を目的とした技術が搭載さ 
れた音楽ディスクが販売されていま 
す力 《 、これらの中には CD 規格に準 
拠していないものもあり、本機での 
再生は保証できません。 


DualDisc をお使いになるときの 
ご注意 

DualDisc とは、 DVD 規格に準拠した 
面と音楽専用の面とを組み合わせた 
新しい両面ディスクです。 

ただし、音楽専用の面は、コンパクト 
ディスクに D ) の規格には準拠して 
いないため、本機での再生は保証で 
きません。 


録画/録音についてのごミち意 


• 著作権保護のための信号が記録 
されているソフト、放送局側で録 
画禁止設定が行われている番組、 
または「一度だけ録画可能」な設 
定が行われている番組は録画で 
きません。また、表示もできない 
場含がありまず。 

• 録画内容の補償はできません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に 
録画•録音されていることを確認 
してください。 

• 万が一、機器やソフトウェアなど 
の不具合により録画•録音がされ 
なかった場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦ください。 


お手入れ 


本機のお手入れ 


• 本機の電源を切り、 AC アダプタ 
とバッテリを取りはずしてから 
お手入れをしてください。 

• ゴミやほこりなどは、乾いた布で 
軽く拭き取ってください。 

• 汚れを落とずときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってく 
ださし、。ミちれが落ちにくいとき 
は、息をかけながら乾いたホで拭 
き 取るか、水で少し湿らせたホで 
軽く拭いたあと、さらに乾いた布 
で水気を拭き取ってください。 

• 市販の 0 A クリ ーナー やべ ンジ 
ン、 アセトン、アルコールやシン 
ナー などは、表面処理を傷めます 
ので使わないでください。 

• 化学ぞうきんをお使いになるとき 
は、そのを意書きに従ってください。 

• キーボード（キートップ）の隙間 
に落ちたゴミやほこりなどは、精 
密機器専用の エア ダスターなど 
を使って吹き飛ばしてくださし、。 
キートップは、故意にはずさない 
でくださし、。また、家庭用掃除機 
などで吸弓 I すると、故障の原因と 
なります。 
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液晶ディスプレイのお手入れ 


• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理がされていまずので、なるベ 
く表面に触れないよラにしてく 
ださい。 

• ミちれを落とすときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってく 
ださし、。 

• ミちれが落ちにくいときは、息をか 
けながら乾いた布で拭き取る力、、 
水で少し湿らせた巧で軽く拭い 
たあと、さらに乾いた布で水気を 
拭き取ってください。 

• 化学ぞうきんや市販の 0 A クリー 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないでく 
ださい。 


ディスクのお手入れ 


• 指紋やほこりによるディスクの 
ミちれは、読み取り エラー や書き込 
み エラーの 原因になります。 いつ 
もきれいにしておきましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔らかい布で 
下図のようにディスクの中む力、 
ら外のち向へ輕く拭きます。 



• ミちれがひどいときは、水で湿らせ 
た布で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふき取ってください。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
リーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることがありま 
すので、使用しないでください。 

• ほこりなどのミちれは、ブロワーを 
使って吹き飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手 
入れ(カメラモデル） 


内蔵カメラ (MOTION EY 口のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブロ 
ワーブラシカ、、柔らかい刷毛でとり 
ます。 

汚れがひどいときは、市販のレンズ 
クリー ニン グクロスなどで拭き取つ 
てくださし、。傷がつきやずいので、強 
くこずらないでください。 


廃棄時など 
のデータ 消 
去について 


コンピュータを廃棄などするときに 
は、お客様の重要な データを 消去ず 
る必要がありまず。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行います。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フォー 
マツト）する 

• 八ードディスク内のリカバリ機 
能や自作のリカバリディスクを 
使い、お買い上げ時の状態に戻す 
これらの作業では、一見データが消 
去されたよラに見えますが、八ード 
ディスク内のファイル管理情報が変 
要され、 Windows などの OS のもと 
で呼び出す処理ができなくなっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利用ずれば、これら 
のデータを読み取ることが可能な場 
合があります。このため、悪意のある 
第兰者により、重要なデータが読み 
取られ、予期しない用途に利用され 
るおそれがあります。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータが流出するトラブルを回 
避ずるためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、お客様の 
責任において消去することが非常に 
重要となります。消去するためには、 
専用ソフトウェアあるいはサービス 
(いずれも有償）を利用するか、八一 
ドディスク上のデータを金植や強磁 
気により物理的’磁気的に破壊して、 
データを読み取れなくすることをお 
すすめします。 

なお、消去のための専用ソフトウェ 
アなどについての詳細は、 VAIO ホー 
ムぺージ内「サ ポー ト」ページ 
( http://vcl . vaio . sony . co . jp ) の「ウイ 
ルス•セキュリティ情報」より「八一 
ドディスク上のデータ消失に関ずる 
ごミ主意」をご覧ください。 


はじめに 


本機をセットアップ 

する 

インターネットを 

始める 

ミュージック/ 

フォト / DVD 

セキュリティ 


困ったときは/ 

サービス•サポート 

措說/リカバリ 
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主な仕様 



VGN-SZ91PS.SZ91S.SZ81PS.SZ81S をご睛入のおぎ様へ 

お客様が選択された商おにより f± 様が異なります。’1 

本機には、お客なが遺巧された仕様を記載したラベルカ個捆されていますので、そちらもあわせてご質ください。 


モデル 

VGN-SZ71B VGN-SZ51B 

OS 

Microsoft® Windows® XP Home Edition (Service Pack 2) 

テクノロジー 

インテル® Centrino® Duo モバイル.テクノロジー 

インテル® Centrino® モバイル•テクノロジー 

プロセッサーで 

インテル® CoreTM Duo プロセッサー T 2300 
(おお版 Intel Speed 幻 ep® テクノ □ ジー搭載） 

インテル® Core"™ Solo プロセッサー T1300 
(おお版 Intel SpeedStep® テクノロジー搭載） 

動作周波数 

1.66 GHz 

キヤツシユメモリー 
に PU 巧献 

1次 

64 KB 

2次 

2 MB 

システムバス 

667 MHz 

チップセット 

インテル® 945GM Express チップセット 

メイン 

メモリー 

標準/最大 

512 MB(512 MBx 1)/2 GB(DDR2 SDRAM、DDR2 533 対応 (533 MHz 動作)）.（ビデオメモリー共ち） 

メモリーバス 

533 MHz 

スロット数(空き） 

SO-DIMM スロット （DDR2 SDRAM、DDR2 533) x 2(1) 

表示機能 

グラフィックァクセラし一夕一 

八イブリッドグラフィックシステム (2 僅類のグラフィックアクセラレーターを切替え可能） 

SPEED モード設定時： NVIDIA® GeForce® Go 7400 with NVIDIA® TurboCache™ で 

STAMINA モード設定時：インテル®グラフィックス.メディア.アクセラし一夕一 950 (チップセットに内蔵） 

ビデオメモリー W 

最大128 MB 

• SPEED モード設定時：（一部メインメモリー共ち） 

• STAMINA モード設定時：（メインメモリー共有） 

液晶表示装置 

ディスプレイ 

13.3 型ワイド TFT カラー液晶 

最大解像度 

WXGA'1280x 800ドット 

表示モード’5 

本体ディスプしイ 

最大約1619巧色 (1280 X 800、1280 X 768、1024 X 768、1024 X 600,800 x 600) 

アナログ RGB 接続で 

最大約1677巧を 

• SPEED モード設定時： （2048 X 1536、192 0X 1200.192 OX 1080,168 OX 1050,1600 x 1200、1360 x 768、1280 x 1024、 

1280X 768 、 1024 X 768'800X 600) 

• STAMINA モード設定時： (1920 X 1080,168 OX 1050、160 OX 1200、 1360 x 768、 1280 x 1024、 1280 X 800、 1280 X 768、 

1024 X 768' 1024 X 600,80 OX 600) 

記憶装置 

八ードディスクドライプ，7で 

約 100 GB(Serial ATA/1 50、5400回お/分） 

(C: 約 30 G 日/ D: 約 64G 日/ 

HDD リカバリー領域約 6 GB (出荷時)） 

約 80GB(Serial ATA/1 50、5400回お/分） 

(C: 約30 GB/D：^44GB/ 

HDD リカバリー領域約6 GB (出荷時)） 

DVD/CD ドラ 

イブで -10*11 

ドライブ 

DVD スーバーマルチドライブ （DVD± R 2層記録対応） 

最大読みだし速度' 1 2 

DVD :約8倍速 (DVD-ROM の場合)、 CD :約24倍速に D-ROM の場合） 

最大書きこみ速度 

DVD+R: 約 2.4 倍速 (2 層)’ 13 .約8倍速 (1 層）’ W.DVD+RW: 約4倍速’ 14 . DVD-R: 釣2借 1(2 層） ’K、 約8倍速り層)‘ 16 . 
DVD-RW :約4倍速’17、 DVD-RAM :約3倍速’け、 CD-R :約24倍速、 CD 书 W :約16倍速’19 

フロッピーディスクドライブ 

別売 VGP-UFD1.USB 経由ル付け 3.5 型 （1.44 M 日/720 KB) 

外部接続 
端子 

本体 

Hi-Speed USB 
(USB 2.0) 

2 

しし INK0EEE1394) 

4ピンX1 

ネットワーク （LAN) 

100 BASE-TX/10BASE-T X 1 

外部ディスプしイ出力 

ミニ D-sub 15ピンX1(最大約1677万色、 SPEED モード設定時:最大鸦像度2048 X1536、 

STAMINA モード設定時:最大酵像度1920 X1080) 

へッドホン出力 

ステし才、ミニジャックX1 

マイク入力 

ステし才、ミニジャックX1 

モデム用モジュラー 
ジャック *20 

LINE X 1(最大56 kbps*2l(V.92 および V.90 対応）/最大 14.4 kbps(FAX 時）） 

DC IN (電源供給） 

1 

その他 

ドッキングステーシヨンコネクター 

ワイヤレス巧1言 

• 内蔵 （IEEE802.11a/b/g 準拠、 WPA2 巧応、 Wi-Fi 適合)’23 .24 
• Bluetooth 機能内蔵 （Bluetooth2.0+EDR 準拠） 

FeNCa ポート （FeNCa 対応リーダー/ライター) 

搭載 

メモリースティックスロット 

メモリースティック Duo き用 ’25( メモリースティック PRO Duo 巧応、高速データ屋送が応、マジックゲート対応） 

PC 力ードスロット 

Type II X 1 

ExpressCard スロット 

ExpressCard/34 X 1 

指紋センサー 

搭載 1 - 

セキュリティチップ (TPM) 

搭載 

才ーディオ機能 

DSD 対応高音質サウンドチップ [Sound Reality™^ (インテル® High Definition Audio 宰拠)、 

内蔵ステしオスピーカー、内蔵モノラルマイク 

内蔵カメラ 

1/8型 VGA プログしッシブ方式 CMOS センサー、 

総画素お33万函素(ち巧函素数31万画素)、 

2お2枚プラスチックしンズ採用 （f=1.74 mm F4) 

入カデバイス 

キーボード、インテリジェントタッチバッド 

電源 

AC アダプター .26: AC100-240V、 加/60 Hz (せ属電源コードは AC100 V用） 

バッテリー:出力電圧 11.1 V 





モデル 

VGN-SZ71B VGN-SZ51 己 

バッテリー駆動時間’27で8 

• 付属バッテリーバック：約6時間 
• 別売バッテリーバック （S): 約6時間 
• 別売バッテリーバック （L): 約9時間 

バッテリー充電時間，巧 

• 付属バッテリーバック： 

電源オン/オフ時:約3時間 (85 %)、約 4.5 時間（100 %) 

• 別売バッテリーバック （S) 

電源オン/オフ時:約3時間 （85 %)、約 4.5 時間（100 %) 

• 別売バッテリーバック （L) 

電源オン/オフ時:約 4.5 時間 (85 %)、約 6.5 時間（100 %) 

温湿度を件 

• 動作ミ品度: 5で〜35で（温度勾配10で/時]^(下） 

• 動作湿度:20 %〜80%(結露のないこと）ただし35でにおける湿度は65 %が下(湿球温度29でな下） 

• 保活品度:-20で〜60で(温度勾配10で/時が下） 

• 保を湿度:10 %〜90%(結露のないこと）ただし60でにおける湿度は20 %が下(湿球温度35でが下） 

外形寸法(巧超物含まず） 

約幅31 5 mm X高さ25.7(最厚部 37.1) mm x 奧巧234.3 mm 

質置 

約1ぶ 5 kg (パッテリー间装着時) 

別売品 

• リチャージャブルバッテリーバック （S) : VGP-BPS2C’31 
• リチトージャブルバッテリーバック （L) : VGP-BPL2C 
• AC アダプター: VGP-AC19V10’32 
• 増設メモリーモジュール 1GB:VGP-MM1GA’33 
• 増設メモリーモジュール 512M 日： VGP-MM512M’33 
• プライバシーフィルター: VGP-FL8 
• ドッキングステーシヨン： VGP-PRSZ1 
• セミノ、ードケース： VGP-CKSZ1 


仕様および外規は改良のため予告なく変更することがありますが、ご了承ください。 


•1DVD スーバーマルチドライブ (DVD+R 2層記録が応)搭載モデルの化巧はホのとおりです。 

書きこみ: DVD+R DL(Double Layer) 最大 2.4 倍速、 DVD+R 最大4倍连、 DVD+RW 最大 2.4 倍速、 DVD-R 最大4倍速、 DVD-RW 最大2倍速、 DVD-RAM 最大2倍速、 

CD-R 最大24倍速、 CD-RW 最大10倍速 
読みだし： DVD-ROM 最大8倍速、 CD-ROM 最大24倍速 
CD-RW/DVD-ROM- 体型ドライブ搭載モデルの仕巧はホのとおりです。 

書きこみ: CD-R 最大24倍速、 CD-RW 最大24倍速 
読みだし： DVD-ROM 最大8倍速、 CD-R/CD-ROM 最大24倍速 
•2 プロセッサーの処理能力は、使巧状況によりを化します。 

*3 NVIDIA®TurboCache™ テクノロジーは、ビデオメモリーの容量、帯域幅に応じてシステムメモリーをダイナミックにま用し、最適なパフォーマンスを実現します。 

•4 使用状況により自動のにメモリーサイズカ哩更されます。お客なによる設定は巧えません。 

•5 グラフィックアクセラし一夕一のディザリング機能により実現。 

•6 本体から出力可能な表示モードです。外部ディスプしイによっては表示できないモードがあ D ます。 

マ八ードディスクドライブ内にリカバリー(お買い上げ時の状態に戻す）に必要なデータを保持します。 

このリカバリー用の領域として約6 G バイトを消費します。 

*8 1 GB を10億バイトで it 算した場合の数値です。 Windows のシステムでは、1 GB を1，073,741ぶ24バイトで it 算しており、 Windows 超動時に認識できる容量は若干/」、さい数値になりま 
す。ファイルシステムは NTFS です。 

*9 本機のドライブは8 cm ディスクの書きこみには対応しておりません。 

*10 CPRM 対応の DVD ディスクに録画した「1回だけ錄01可能」なま組の巧まは 「WinDVD」 ソフトウェアで可能です。また、「1回だけ錄11可能」なま組の DVD ディスクへの書きこみもできません。 

(CPRM に ontent Protection for Recordable Media) とは、「1回だけ録画巧能 j なを組に対■する著作権保護巧術です。） 

•11 使巧するディスクによっては一部の書きこみ/読みだし速度に巧応していない場合があります。 

•12 ご使用のディスク•設定•環境によっては再生できない場合があります。 

*13 DVD+R DUDouble Layer) の書きこみは， [DVD+R Double Layerj に対応した DVD+R ディスクのみで可能です。 

*14 最大速度での書きこみは、その速度での書きこみに巧あした DVD+R/+RW ディスクでのみ可能です。 

*15 DVD-R DLCDual Layer) の書きこみは， ^ Dua \ Layer DVD-Rj に巧応した DVD-R ディスクのみ可能です。 

*16 DVD-R は 「DVD-R for General Ver.2.0j に準拠したディスクの書きこみに対応しています。 

*17 DVD-RW は 「DVD-RW Ver.1.1/1.2」 に準拠したディスクの書きこみに対応しています。 

*18 DVD-RAM Ver.1 (片面 2.6G バイト）の書きこみには対応しておりません。また、力ートリッジタイプはご使用になれません。力ートリッジタイプではないもの、あるいは、力ートリッジか 
ら取り出し可能なディスクをお使いください。 

*19 ご0-円\^8倍速な上の書き [htt、CD-RW High 5口66(1が応ディスクをお使いくださし、。16倍速^1^(上の書きこみは、 Ultra Speed 〔0-円\/7巧応ディスクをお使いください。 

•20 -般電話回線のみに巧応しています。交換機 (PBX やホームテしホンなど）を経由する回線には巧応していません。 

*21V.92 方式が利用できない場合には、 V.90 モデムとして機能します。 56kbps はデータ受信時の S 論イ直です。 

データ送信時は規宿上 33.6 kbps に制限されています。実際の通信速度は回線品質などの状況によ D 変動します。 

•22 通信速度 (IEEE 802.11 b: 規宿値11 Mbps、IEEE802.11a/g: 規格値54 Mbps, Bluetooth 2.0+EDR: 規宿値 2.1Mbps) は、通信機器間の距離や障害物、機器構成、電波状況、使用するソフト 
ウェアなどによりを化します。また、電波状況により适信が切断される場合があります。通信速度の規格恼ホ、巧線規宿の理論上の最大値であり、実際のデータ転送速度を示すものではあ 
りません。 

•23 IEEE 802.11 g は、 IEEE802.1 化との混を環境では相互に干渉の恐れがあり、遺信速度が低下する場合があ D ます。 

*24 IEEE 802.1 la と IEEE 802.11 b/g の2っの通信を同時に巧うことはできません。また， IEEE 802.1 1a(5GHz) ワイヤしス LAN 機器の野外使巧はま令によ D 禁止されています。 IEEE 802.1 1a 
については、 J52/W52/W53 に対応 (JEITA による巧正 IEEE802.11a 規宿ガイドラインに基づく周波数表示）。 

•25 メモリースティック標準サイズのご利用はせ属力ードアダプタをご利用下さい。 

•26 その他の仕なについては, AC アダプターのラベルをご實ください。 

*27 省電カモード時。駆動時間は使巧状況および設定等により記載時間と異なる場合があります。 

•28 JEITA バッテリー動作測定ま (Ver.1.0) にもとづくお動時間です。駆動時間は使巧状況および設定等によりを動します。 

*29 巧電時間は使巧状況により、記載時間と異なる場合があります。 

•30 製品化様により若干異なる場合があります。 

*31 せ属のバッテリーと互換性のあるバッテリーです。 

•32 せ属の AC ァダプターと互換化のある AC ァダプターです。 

*33 お買い上げ時にメモリ増設済みの場合があります。メモリの状況をご確設の上 （160 ぺージ)、お買い求めください。 
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本機に付属されているソフトウエアを確認ずる 


ご使用いただいている機種によって、付属されているソフトウェアが異なります。 

次の表をご覧いただき、ご使用いただいている機種に付属されているソフトウェアをご確認ください。 

表の見かた 

〇：ご使用の機種に付属されています。 

□: ご使用の機種にインストーラーが付属されておりますので、ソフトウェアをお使いいただくときに個別にイ 
ンス I ルしてください。 

- : ご使用の機種には付属されておりません。 


VGN - SZ 91 PS - 

SZ 81 PS 


I VGN - SZ 91 S SZ 81 S | 


AV エンターテインメント 


Do VAKD バックアップツール 



Imaae Converter 2 Plus 
ビデオ編集•再生 
DVgale Plus Ver .2.2 
Windows Media ( R ) Player 10 

WinDVDforVAIO (ドルビーバーチヤルスピーカー/ドルビーへッドホン対応） 


Click to DVD Ver .2.5 


SonicStage Ver .3.4 

SonicStage Mastering Studio Ver .2.2 


PictureGear Studio Ver .2.0 

ホームネッ h ワーク 

VAIO Media Ver .5.0 

VA に Media Integrated Server Ver .5.0 

コミュニケーシヨン 

VAKD カメラユーティリティ 

Yahoo ! メッセンジャー 

Skype 

ドットフォンバーソナル V (みんなで T V 電話スタータ） 
インターネット•メール 
Microsoft ( R ) Outlook Express 6 
Microsoft Internet Explorer 6 ( R ) 

Yahoo ! ツールバー 

旧 P サインアップ 

So - net 簡単スターター 

OCN スタートバック for Windows Ver .4 .OS 


Microsoft ( R ) Office Personal Edition 2003 (Service Pack 2 含む） 

Microsoft ( R ) Office Professional Enterprise E 灶 tion 2003 (Service Pack 2 含む） 


Roxio Digi ね IMedia SE 7 
駅すぱあと 
デジタル全国化図 
HD 革命 / Backup (バンドル版） 

Adobe ( R ) Reader ( R ) 7.0 
ATLAS 翻訴パーソナル2006 LE 
Norton Internet Security ( TM ) 2006 
超五感プしゼン- 180 

Microsoft Office PowerPoint Viewer 2003 








VGN - SZ 91 PS - 

SZ 81 PS 

VGN - SZ 91 SSZ 81 S 

VGN - SZ 71 B 

VGN - SZ 51 B 

実用ツール（ビジネス役立ちパック） 

Adobe ( R ) Acrobat ( R ) 7.0 Elements 

□/-* 

□ 

□ 

□ 

直子の代筆 

〇/-* 

〇 

〇 

〇 

ATOK 2006 for Windows 

□/-* 

□ 

□ 

□ 

Microsofl ( R ) Money 2006 30 日限定体験版 

〇/-‘ 

〇 

〇 

〇 

FeHCa (フェリカ） 

かさそラ FeliCa 

〇/-* 

〇/-* 

〇 

〇 

Edy Viewer V 2.0 

〇/-* 

〇/-* 

〇 

〇 

ID Keyholder 

〇/-* 

〇/-* 

〇 

〇 

SFCard Viewer 

〇/-* 

〇/-* 

〇 

〇 

スクリーンセーバーロック 

〇/-. 

〇/-* 

〇 

〇 

かんたん登録 

〇/-. 

〇/-* 

〇 

〇 

FeNCa ブラウザエクステンション 

〇/-* 

〇/-* 

〇 

〇 

かさしてログオン 

〇/-. 

〇/-- 

- 

〇 

かざポン forVAIO 

〇/-* 

〇/-- 

〇 

〇 

パーソナルシェルター 

〇/-. 

〇/-* 

- 

〇 

設定•ユーテイリテイ 

VAKD ナビ 

〇 

〇 

〇 

〇 

VA にハードディスクプロテクション 

〇 

〇 

〇 

〇 

メモリーステイックフォーマッタ 

〇 

〇 

〇 

〇 

Smart Network Ver .2.2 

〇 

〇 

〇 

〇 

r ホットスポット」自動ログインツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

r ホットスポット J 自動セットアップツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

バイオの設定 Ver .1.1 

〇 

〇 

〇 

〇 

サボー h •ヘルプ 

バイオ電子マニュアル 

〇 

〇 

〇 

〇 

VA にハードウェア診断ツール Ver .3.2 

〇 

〇 

〇 

〇 

できる Windows XP for VA に 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAIO リカバリユーテイリテイ 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAKD Update Ver .2.1 

〇/-* 

〇 

〇 

〇 

その他 

Java ( TM ) Software 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAIO オンラインカスタマー登録 

〇 

〇 

〇 

〇 

WebEx 

〇 

〇 

〇 

〇 


ご購入時に選択されたモデルによって、付属されるソフトウェアは異なります。 




使用できるデイスクとごを意 


使用できるディスク 


©:再生、記録可能 
〇:再生のみ可能、記録不可 
X :再生、記録不可 

DVD スーパーマルチドライブ (DVD±R 2層記録が応)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可•不可 

DVD-ROM 

o 

DVD-Video 

o 

DVD+R DL(Double Layer ) 

が 

DVD-R DL(Dual Layer ) 

◎ *2 

DVD + R/RW 

◎ 

DVD - R/RW 

◎ *3*4 

DVD-RAM 

◎ ‘5で 

CD-ROM 

O 

音楽 CD 

O 

CD Extra 

O 

CD - R/RW 

© 

VIDEO CD 

O 


DVD スーパーマルチドライブ (DVD+R 2層記録巧応)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可•不可 

DVD-ROM 

o 

DVD-Video 

o 

DVD+R DL (Double Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DL(Dual Layer ) 

o 

DVD + R/RW 

◎ 

DVD - R/RW 

◎ ’3*4 

DVD-RAM 

◎ ‘5で 

CD-ROM 

O 

音楽 CD 

o 

CD Extra 

o 

CD - R/RW 

© 

VIDEO CD 

o 
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CD - RW / DVD ドライブモデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可•不可 

DVD-ROM 

o 

DVD-Video 

o 

DVD+R DL(Double Layer ) 

o 

DVD-R DL(Dual Layer ) 

o 

DVD + R/RW 

o 

DVD - R/RW 

o 

DVD-RAM 

X 

CD-ROM 

o 

音楽 CD 

o 

CD Extra 

o 

CD - R/RW 

◎ 

VIDEO CD 

o 


*1 DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで可能です。 

*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能でず。 

*3 DVD - R は、 DVD - R わ r General Ver .2.0/2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*4 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1.1/1. 2に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、力ートリツジタイプはご使用になれません。力ートリツジタイプではないもの、あるいは力ートリツジ 
から取り出し可能なディスクをお使いください。 

*6 DVD - RAM は、 Ver .1 (片面 2.6 G バイト）の書き込みには対応していません。 


ごま意 


• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合があります。 

. 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

. 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形お外の特殊な形状ディスク（星型、八ート型、 力ー ド型など）や 
破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW には DVD ビデオ形式、 DVD - RW / DVD - RAM には DVD ビデオレコーディ 
ング規格での記録が可能です。 

• データ形式での追記は、付属の 「Roxio DigitalMediaj ソフトウェアにより可能です。なお、追記にて記録したデータ 
は、他の DVD ドライブでは読み出せない場合があります。 

• DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW / CD - R / CD - RW はソニー製のディスクをお使いになることをおすすめ 
します。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録が上に対応したモデルが外では書き込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録が上に対応したモデルお外では書き込みにお使いいただけません。 

. 複製不可の設定がされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはできません。 

. 本徽ま、コンパクト （ CD ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いくつかのレ 
コード会社より著作権保護を目的とした技術が搭載された音楽ディスクが販売されていまずが、これらの中には CD 
規格に準拠していないものもあり、本製品での再生は保証できません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生き巧面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専巧 
面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM 対応の DVD - R / DVD - RW / DVD - RAM での「1回だけ録画可自目」な番組の録画はできません。 


191 





書き込んだディスクを他のプレイヤーで読み込むときのごを意 


• CD - R / CD-RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生できない場合があります。 

• DVD+R DL / DVD + R / DVD + RW / DVD-R DL / DVD - R / DVD - RW / DVD-RAM を使用して作成した DVD は、ご 
使用の DVD プレーヤーによっては再生できない場合がありまず。 


スク書き込みに失敗しないためには 


ディスクに書き込みの際は、下記のよラなことにごミ主意ください。書き込みに失敗することがあります。 

書き込みに失敗したディスクについては、その原因がいかなるものであっても、酪社は一切責任を負いかねますので、あ 
らかじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクに負荷がかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティリティや、ディスクのアクセスを高速化ずるユーティリティなどは、不安定な動作の原因 
となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドを操作すると振動で失敗ずる場合があります。 

• ユーザーの簡易切り替えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだし LINK ケーブルを抜き差ししたり、本機や 
し LINK 対応機器の電源を入/切しない。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対 
応機器の電源を入/切しない。 

• インターネットに接続したり電子メールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしない。 
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索引 


Ig ) 岭バ イオ電子 マニ ュ乃レ 

が付いている項目に関連する 
情報は、本機にプリインス!ル 
されている「バイオ電子 マニ ュア 
ル」内に詳しい情報が記載されて 
います。 

「バイオ電子マニュアル J の 
起動方法 

[スタート]ボタン^[すべてのプ 
ログラム]^ [バイオ電子 マニ ュア 
ル]の順にクリックします。 


【ァ行】 

アドバンストサポート_143,147,151 


インターネット_ 52 

インターネットサービスプロバイダ 

_ 52 

ウイルス_ 41,己7,134 

英語配列キーボード_ 39 

映像_ 

酷 . 咬 

作成 . 咬 

液晶ディスプレイ_ 21,121,180 

お手入れ . 185 

エラーッセージ_129 

音楽_ ^ 

酷 . 咬 

作成 . 咬 

音量_ ^ 

【力行】 

カスタマー登録_ 44,149 

画面_121 

力 J レテ_145 

キーボード_ 21,27,123 

起動_116 

吸気口 _ 26 

休止が態_ 31,118, 121,184 

結露_180 

コンピュータウイルス 134 


【サ行】 

指紋センサー_22, 87 

指紋認証_87 

写真_ ^ 

胜 . 咬 

取り込み . 咬 

保 g . 咬 

省電力_ ^ 

省電力動作モード_31,183 ，咬 

シヨー トカットキー_ 嗦 

Fn キーとの組み合わせ . 咳) 

Windows キーとの組み合わせ.. 咬 

スタンバイ _ 31,121 

スピーカー_22, ^ 

セキュリティ_11,41,57, 7目，134 

接続_ 咳) 

液晶プ□ジェクタ . 咬 

外部ディスプレイ . 咬) 

スピーカー . 嗦 

ドッキングステーシヨン .... 

ネットヮ-ク ( LAN ). 咬 

プリンタ . 咬 

へッドホン . 咬 

マィク . 咬 

し LINK . 咬 

USB 機器 . 咬 

設定_ 咬 

韻 . 咬 

省電力 . 咬 

タッチパッド . ^ 

ディスプレイ . ^ 

S ボタン . 咬 

ソフトウェア 

不正コピー禁止について_184 

付属 ソフトウェア......... 152 

【夕行】 

タッチパッド_22,125, ^ 

ディスク 

お手入れ . 185 

取り販いについて . 181 

ディスプレイ _ 121, 

表示切り替え . 咳) 

データ消去について _ 185 


データの保を_ 咳) 

CD . 咬 

DVD . 咬 

テクニカル Web サポート_44,143 

デスクトップ画面_ 喷 

電源_116 

入れる . 30 

切る . 32 

コード . 20, 30 

電子マニュアル_114 

ドッキングステーシヨン_ 

コネクタ . 26 

ドラィブ_24 

アクセスランプ . 24 

イジ X クトボタン . 24 

マニュアルイジェクト巧 . 24 

トラブル 114 


け行】 

内蔵カメラ_21, 巧) 

ランプ . 21 

内蔵 スピーカー _22 

内蔵マイク_21 


【ハ行】 

パーテイシヨンサイズを変更する 


176 

八ードディスク 

127 

アクセスランプ... 

. 22 

取り扱いについて.. 

. 180 

バックアップ . 

... 167,181 

リカバリ . 

. 164 

バイオ電子マニュアル_ 

_9,132, 咳 

排気口 

2日.％ 

パスワード 

47, 7目，120 

バッテリ 

20,183, 

コネクタ. . 

. 26 

ランプ .. 

. 22 


バフオーマンス切り替えスイッチ 


23, 咬 


パワーボタン 

22, 31 

パワーランプ 

22, 31 

ザ;ファィバー 

已3 

左ボタン 

22 

イ寸属ソフ S ウエア 

152 

プラグアンドディスプレイ_ 

—咳 

フロッピーディスク 

崎 

取り扱いについて . 

... 182 

プロバイダ 

已2 

へッ ドホンコネクタ 

25 

ポインタ 

33,126 

ホームぺージ 

啼 







































































































【マ行】 

マイクコネクタ _25 

マイサポーター _44,139, 140,169 

右ボタン _ 22 

；>(ッセージ _119,129 

巧リ 

増設する . 160 

モジュールを取り付ける.... 160 
モジュールを取りはずす. ... 163 

；>(モリーステイック_ 喷 

アクセスランプ . 25 

スロット . 25 

取り販いについて . 181 

；>(モリカード _181, 咳 

アダプタ.. . 20,181, 咬 

文字入力 _123 

モジュラジャック _24, 55 

モニタコネクタ _25 


【ヤ行】 

有償サービス _147 


【ラ行】 

リカバリ _164 

ディスクを作成する. . 169 

リカバリ領域を削除する.... 177 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN _ 

スイッチ . 23 

取り扱いについて . 182 

ランプ . 22 

【 A 】 

AC アダプタ _20, 30,183 

AC 電源 _30 

ADSL _53, 55 


に】 

Bluetooth 機能_ 咬) 
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商標について 

• \/\\ 〇 はソニ - 株式会社の商標です。 

• "MagicGate Memory Stick " ("マジツクゲートメモリースティッ 
ク " ）および "Memory Stick" ("^ モリースティック"）、 

Memory Stick 、 掌 、";^« 

Memory Stick PRO Memory Stick Dud ' 
Memory Stick PR 日 Du □、‘ wagicGate ’’ （"マジックゲー 
卜）、 IVIZVGICG^ZVrE OpenMG 、 Op 色 nMG 

はソニー株ま会社の商標です。 

• lLINK は、 IEEE1394-1995 と IEEE1394a- 2000 をおす呼称でず。 

i 丄 INK とし LINK ロゴ "I " はソニー株式会社の商標です。 

• H DV および H DV ロゴは、ソニー株式会社と日本ビクター株まを 
社の商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式妄社の登録商標です。 

• FeHCa は、ソニー株式妄社力欄発したき邮に力ードの技術方式 
です。 

• eUO は、株式妄社ソニーファイナンスインターナショナルが開発し 
たネツト決済用のクレジットサービスで、同社の登録商標です。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットヮしット株式会社が運営するプリペイ 
ド型電子マネーサービスのブランドです。 

• Suica は、 JR 東日本のき錄商標です。 

• に OCA は、 JR 西日本の登録商標です。 

• 「 i モード」「も ' サイフケータイ」は NTT ドコモの商標またはき録商 
標です。 

• 「かざしてポン！ J および「かざポン_!はフェリカネツトワークス 
の商標です。 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos are trademarks of 
Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of Sony Corporation. 

• Equaliser for VA に ， Mutlichannel Inflator for VA に ， Multichannel 
5 Band EQ + Filters for VAIO and Restorer for VAIO from Sony 
Oxford.Copyright (C) 2003-2005 Sony Business Europe. 

• L1 Ultramaximizer, S1 Stereo Imager, Renaissance Bass, S360 
Surround Imager plug-ins by Waves Audio Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 Plug-In for VAIO, 
QSound QSurround Virtualizer Plug-In for VAIO and QSound 
QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs, Inc. 

Copyright (C) QSound Labs, Inc. 1998-2005. All rights reserved. 
QSound, QSurround, QMSS, QMAX II ， iQms2, QDVD and the 
QLogo are trademarks of QSound Labs, Inc. 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies GmbH. 

• Gracenote and CDDB are registered trademarks of Gracenote. 
The Gracenote logo and logotype, the Gracenote CDDB logo, 
and the "Powered by Gracenote" logo are trademarks of 
Gracenote. 

• 己 luetooth ワードマークとロゴは Bluetooth SIG, Inc . の所有であ 
り、ソニーはライセンスに基づきこのマークを使用しています。 
他のトレードマークおよびトレード名称については、個々の所有 
者に帰属するものとします。 

• Intel 、 Pentium 、 Celeron、Intel SpeedStep は Intel Corporation の 

商標または登録商標です。 

• Microsoft 、 MS-DOS、Windows Media 、 Windows、Office ロゴ、 
Outlook 、 PowerPoint、InfoPath および Bookshelf は、米国 
Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標 
または商標です。 

• 旧 M および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• MultiMediaCard (TM ) は MultiMediaCard Association の商標でず。 

• 「 xD-Picture Card (TM) j および 「 xD- ピクチャーカード （ TM) j は 
富 ± 写真フイルム株式尝社の商標です。 


• ExpressCard (TM) つー ドマークと ロゴは 、 Personal Computer 
Memory Card Inter-national Association PCMCIA) の所有であり、 

ソニーへライセンスされています。他のトレードマークおよび卜 
レード名称については、個々の所有者に帰属するものとします。 

• Dolby 、 ドルビー、 Prol_ogic 及びダスし D 記号□□はドルビーラボ 
ラトリーズの商標です。 

• Adobe 、 Adobe ロゴ 、 Adobe Reader 、 および Adobe Acrobat は、 
Adobe Systems Incorporated ( アドビシステムズ社）の米国なら 
びに他の国における登録商標または商標でず。 （ C) 2005 Adobe 
Systems Incorporated. All riahts reserved. 

• Powered by CyberSuppo け. 

「 ConceptBase」「ConceptBase Search 」「 CBSearch 」 は株式会社 
ジャストシステムの登録商標です。 

Portion Copyright 2000 巧ま会社ジャストシステム 
Portion Copyright 1981 -1988 Microsoft Corporation 

• 「できる」は株式尝社インプしスの登録商標です。 

• Sun,Sun Microsystems 、 サンのロゴマーク、 Java およびすベての 
Java 関連の商標およびロゴマークは、米国 Sun 
Microsystems,Inc . の米国およびその他の国における商標または 
登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一般 
に各開発 ^- 力一の登録商標あるいは商標です。なお、本文中で 
は (TU) 、（ R) マークは明記していません。 

ソフトウ X アをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュータに 
添付のソフトウェァ使用許詰契約書をご覧ください。 





ソニーが 提供ず る 情報 一覧 


インターネット 


インターネットに接続すれば、バイオをま用するために役立つ情報を閲覧する 
ことができます。 


困ったときは 


ここ，.. .，. 。， J 

1 VAloe ■レい 311 •一 な？^,:-' 
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国 ーグ 7 
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VAIO カスタマーリンク 

http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 

困ったときにご覧ください。 

状況にあった鮮決方法を提供しています。 


テーマ別にバイオの楽しみかたを紹介 

My VAIO 

http :// www . vaio . sony . co . jp/MyVA に/ 

バイオで楽しむためのカスタマーき用情報を 
提供しています。 



バイオの製品情報が満載 



VAIO ホームページ 

http :// www . vaio . sonv . co . jp / 

バイオならできること、バイオだからできることを 
紹介しています。 


画面は予告なく変更ずることがありますがご了承ください。 








































電話でのお問い合わせ 


使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンク 

( 0466 ) 30-3000 


受付時間 

平日：10時〜21時 
±、日、祝日：10時〜17時 


お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご意見等は、より良い商品の開発 
及びサービス-サポートの向上の参考とさせていただく場合があります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、通話内容を記録させていただ 
く場合があります。 

お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取扱いについては、 VAIO ホームぺージの 
「 VAIO カスタマー登録」 （ http :// www . vaio . sony . co . jp /) をご覧ください。 


カスタマー登録に関するお問い合わせ 


カスタマー専用デスク 

( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平日：10時〜18時 
(年ホ年始は除く） 


有償 サービス 

VAIO ホームぺージでは、登録カスタマーのみなさまにさまざまな有償サービスをご提供しています。 

■ VAIO メール 

http://www.vaio.sony.co.jp/Mail/ 

プロバイダに左ちされない 「@xx 义 vaio . ne . jp 」 のメールアドレスをご提供します。 

■ VAIO ソフトウェアセレクション 
http://www.vaio.sony.co.jp/Soft/ 

クリエイティブ系や実用ソフトなどを VAIO カスタマー優待価格でダウンロード販売します。 

■ VAIO カスタマイズ サービス 
http://www.vaio.sony.co.jp/Custom に e/ 

ご愛用のバイオの八ードディスクやメモリをアツプグレードします。 

ノートブック型では英語キーボード交換サービスも行っています。 

■ VAIO 延長保証サービス 
http://www.vaio.sony.co.jp/VP2 / 

バイオ本体の保証期間を3年間に延長します。 

■ VAIO Overseas Service 
http://www.vaio.sony.co.jp/VOS/ 

ミ毎かでバイオのサポートを電話で受けられるサービスです。 

画面は予告なくを更することがありますがご了承ください。 





VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0466) 30-3000 

※詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく揭載しています。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / 

ソニー株式会社干141-0001東京都品川区北品川 6-7-35 
http :// www . sony . co . jp / 
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